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EDITAL DE LICITAGAO COMPARTILHADA N° 001/2021
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021
SESC-AR/RN E SENAC-AR/RN
Tipo Técnica e Prego

As Administracbes Regionais do Servigo Social do Comércio — Sesc-AR/RN e do Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac-AR/RN, ambas no Estado do Rio Grande do Norte,
entidades de direito privado, sem fins lucrativos, tornam publico aos interessados que estardo reunidos
no dia, hora e local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentagao e propostas
das empresas que pretendam participar da licitagio, na modalidade CONCORRENCIA, em regime de
execugao indireta, do tipo TECNICA E PREGO, regida pelas Resolugdes Sesc n® 1.252, de 6/6/2012,
publicada no D.O.U. de 26/7/2012, e Senac n® 958/2012, de 18/9/2012, publicada no D.O.U. de
26/9/2012, Lei n° 12.232/2010, mediante aplicagdo de forma complementar da Lei Federal n°
4.680/1965, pela legislagéo correlata e disposicdes deste instrumento convocatério e de seus anexos.

Sites para consultas: www.rn.senac.br e www.sescrn.com.br

Os envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Comerciais e/ou
Técnicas deverdo ser entregues a Comisséo de Licitagao, reunida em sesséo publica no local, data e
horario abaixo definido:

LOCAL DA ABERTURA: Sede do Senac-AR/RN, localizada na Av. Mal. Floriano Peixoto, n°
295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500.

DATA DA ABERTURA: 03 DE SETEMBRO DE 2021 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS - HORARIO
LOCAL.

1. OBJETO.

1.1 O objeto da presente concorréncia € a prestacéo de servigcos de publicidade, compreendendo
o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento,
a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a execucdo interna, a intermediagdo e a superviséo da
execucgao externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgacao, com o
intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informagéo, de promover a venda de bens
ou servigos, de difundir ideias, principios, iniciativas ou instituicdes ou de informar os publicos-alvo do
Sesc e Senac, no Estado do Rio Grande do Norte.

1.2 Também integram o objeto desta Concorréncia, como atividades complementares, os
servicos especializados pertinentes:

a)  ao planejamento e a execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagéo e
de geragé@o de conhecimento sobre 0 mercado, o publico-alvo, os meios de divulgagado nos
quais serdo difundidas as pegas e agdes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas relativos a execugéo do contrato;

b)  aproducdo e a execugdo técnica das pegas e projetos publicitarios criados;


http://www.rn.senac.br/
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c)  acriagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitéria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expanséo dos efeitos das mensagens e das
acdes publicitarias.

1.3 As pesquisas e outros instrumentos de avaliagao previstos na alinea a do item 1.2 terdo a
finalidade de:

a)  gerar conhecimento sobre o mercado ou o0 ambiente de atuagdo do Sesc e Senac, o
publico-alvo e os veiculos de divulgagéo nos quais serao difundidas as campanhas ou pegas;

b)  aferir o desenvolvimento estratégico, a criagao e a divulgagao de mensagens;

c)  possibilitar a mensuragédo dos resultados das campanhas ou pegas, vedada a inclusao
de matéria estranha ou sem pertinéncia tematica com a agéo publicitaria.

1.4 E vedada a inclusdo nas pesquisas e avaliagbes de matéria estranha ou que ndo guarde
pertinéncia tematica com a agao publicitaria ou com o objeto do contrato de prestacdo de servigos de
publicidade.

1.5 Os contratos de servigos de publicidade terdo por objeto somente as atividades previstas nos
itens 1.1 e 1.2, vedadas a incluséo de quaisquer outras atividades, em especial, as de assessoria de
imprensa, patrocinio, comunicagao e relagdes publicas ou as que tenham por finalidade a realizagéo de
eventos festivos de qualquer natureza, as quais serdo contratadas por meio de procedimentos
licitatorios proprios, respeitado o disposto na legislagéo em vigor.

a)  Nao se inclui no conceito de patrocinio mencionado no item precedente o patrocinio de
midia, ou seja, de projetos de veiculagdo em midia ou em instalagles, dispositivos e
engenhos que funcionem como veiculo de comunicagdo e o patrocinio da transmisséo de
eventos esportivos, culturais ou de entretenimento comercializados por veiculo de
comunicagao.

1.6 Para a prestagdo dos servicos sera contratada uma agéncia de propaganda, doravante
denominada agéncia, licitante ou contratada.

1.7 Os servicos de publicidade previstos neste Edital serdo contratados em agéncias de
propaganda cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei n® 4.680, de 18 de junho de 1965, e que
tenham obtido certificado de qualificagdo técnica de funcionamento.

a) O certificado de qualificagéo técnica de funcionamento previsto no item 1.7 podera ser
obtido perante o Conselho Executivo das Normas Padrdo — CENP, entidade sem fins
lucrativos, integrado e gerido por entidades nacionais que representam veiculos, anunciantes
e agéncias, ou por entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e
certificadora das condigdes técnicas de agéncias de propaganda.

b) A agéncia contratada nos termos deste Edital sé podera reservar e comprar espago ou
tempo publicitario de veiculos de divulgagéo, por conta e por ordem do Sesc e/ou Senac, se
previamente os identificar e tiver sido por eles expressamente autorizada.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4680.htm
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2. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO.

2.1 O valor estimado para a contratagdo do objeto desta licitagdo é de R$ 2.000.000,00 (dois
milhdes de reais) anual, sendo R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) relativo ao Sesc e R$
1.000.000,00 (um milhao de reais) relativo ao Senac.

2.2 O valor descrito no item acima podera ser revisto, nos casos de alteragdo na politica
econdmica e/ou de reviséo no orgamento do Sesc ou Senac.

2.3 A estimativa de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) constitui-se mera previsdo anual,
nao estando as Entidades obrigadas a realiza-la em sua totalidade e n&o cabendo a Contratada o
direito de pleitear qualquer tipo de reparag¢do em caso de nao utilizacdo de qualquer dos valores.

3. RETIRADA DO EDITAL.

3.1 O presente Edital e seus anexos poderéo ser obtidos junto a Comisséo de Licitagdo, na sede
da Administracdo Regional do Senac, sito na Av. Mal. Floriano Peixoto, n® 295, Tirol, Natal/RN, CEP
59020-500, das 9h as 17h ou via e-mail: cpl@rn.senac.br, até 24 (vinte e quatro) horas antes da data
estipulada para sessao de abertura do certame.

4, ESCLARECIMENTOS AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO.

4.1 Até 5 (cinco) dias uteis anteriores & data fixada para recebimento dos envelopes
(considerando-se horas e dias Uteis das 08h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira) qualquer pessoa
podera solicitar_esclarecimentos ao_instrumento convocatério da presente Concorréncia através de
correspondéncia enderecada & Comissao de Licitagéo ou e-mail.

4.1.1 Serao reconhecidos como licitantes aqueles que retiraram formalmente o Edital.

4.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente procedimento deverao ser enviados
por escrito, via e-mail: cpl@rn.senac.br, correios ou entregues pessoalmente a Comissao de Licitagao,
localizada na Av. Mal. Floriano Peixoto, n° 295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500.

421 A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, termos que
possam propiciar, quando do julgamento da via n&o identificada do Plano de Comunicag&o Publicitaria
(Invélucro n° 1), a identificagdo da sua Proposta perante a Comissao de Avaliagdo Técnica.

4.3 Cabera a Comissao de Licitagdo do Senac, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragéo
do Edital e pela Area Técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, contado de
seu protocolo e recebimento (considerando-se horas e dias uteis das 08h as 17h, de segunda-feira a
sexta-feira).

4.4 Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, constatando-se que as alteracdes afetardo a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame, mediante
comunicag&o no site http://www.rn.senac.br/licitacoes.
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4.5 A Comiss&o de Licitagdo dara conhecimento das perguntas e respostas as demais licitantes
que retiraram o Edital, sem informar a identidade da licitante consulente e de seu representante,
mediante divulgagéo no http://www.rn.senac.br/licitacoes e/ou via e-mail.

a)  As licitantes interessadas, cabe acessar assiduamente o site relacionado no item 4.5
e/ou email para tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se
atualizadas sobre esclarecimentos referentes a este Edital.

b) A Comisséo de Licitacdo ndo se responsabilizara em responder qualquer solicitagdo de
esclarecimentos fora do prazo estipulado no item 4.1.

4.6 Nado sendo formulados esclarecimentos e/ou informacdes, até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagdo da Proposta de Pregos e/ou
Proposta Técnica e dos Documentos de Habilitagéo, ndo cabendo, portanto, as licitantes o direito de
qualquer reclamagdo posterior, tal como alegagcbes de desconhecimento e/ou dulvidas sobre
detalhamentos durante a execugdo dos servigos, implicando isto na plena aceitagdo, pelos
interessados, das condigdes estabelecidas neste Edital.

4.7 As questdes formuladas, bem como os seus esclarecimentos, passarao a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. Peticbes apresentadas fora do prazo serdo
desconsideradas.

5. RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES.
5.1 As 09h00min do dia 03 de setembro de 2021, na Administracdo Regional do Senac/RN,

situado na Av. Mal. Floriano Peixoto, n° 295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500, Natal/RN (horario de
Natal/RN).

5.2 A abertura dos involucros e demais procedimentos licitatorios obedecerao ao disposto neste
Edital.

6. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO.

6.1 Podera participar desta Concorréncia a agéncia de publicidade que atender as condigdes

deste Edital e apresentar os documentos nele exigidos.
6.2 N&o podera participar desta concorréncia a agéncia que:

a)  estiver cumprindo suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo ou estiver
impedida de contratar com o Sesc e/ou Senac;

b)  cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de liquidagéo, dissolugdo, cisdo, fusdo ou incorporagdo, desde que haja plena
comprovacdo da aprovagdo e homologagdo do plano de recuperagdo, mediante
apresentacdo de copia da deciséo judicial respectiva ou desde que amparada em certidao
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio;


http://www.rn.senac.br/licitacoes
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c)  estrangeiras que ndo funcionem no pais;
d)  que estiver reunida em consorcio.
6.3 Nenhuma licitante podera participar desta concorréncia com mais de uma Proposta.

6.4 A participagao na presente concorréncia implica, tacitamente, para a licitante: a confirmagéo
de que recebeu da Comisséo de Licitagdo o invélucro padronizado previsto no subitem 9.1.1 do Edital e
as informagdes necessarias ao cumprimento desta Concorréncia; a aceitagdo plena e irrevogavel de
todos os termos, clausulas e condigdes constantes deste Edital e de seus anexos; a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das
informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

6.5 A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentacdo das Propostas e
Documentos de Habilitagéo exigidos nesta Concorréncia, ressalvado que o Sesc ou Senac néo serao,
em nenhum caso, responsaveis por esses custos, independentemente da condugédo ou do resultado do
processo licitatdrio.

6.6 Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, €
se verifique em face da presente licitagdo a ocorréncia de condi¢des impeditivas e/ou vedagdes para o
seu enquadramento como tal, em especial os previstos nos artigos 17 e § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, a mesma devera considerar em sua proposta as
condicdes tributarias oriundas de seu desenquadramento, com vistas a celebragéo do Contrato.

6.7 N&o serdo aceitos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato fundamentados
na alteragdo de regime tributario, decorrente de mudanca de enquadramento, devendo o Contratado
arcar com eventuais custos inerentes a esta alteracao.

6.8 Seréao aplicadas uma das sangdes previstas neste Edital e seus anexos a(s) microempresa(s)
e empresa(s) de pequeno porte que utilizar (em) falsamente do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n°® 123/2006, tanto na licitagdo como na execugdo do Contrato, sem prejuizo do
encaminhamento de representacdo ao Ministério Publico para apuragéo de eventual pratica de crime.

6.9 A empresa que fizer falsamente as declaragdes mencionadas para participagdo nesta
Licitacdo incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do
Cadigo Penal, sem prejuizo das demais sang¢des penais, civis e administrativas cabiveis.

1. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES.

7.1 Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara a Comissdo de
Licitagdo o documento que o credencia, juntamente com seu documento de identidade, no ato
programado para a entrega dos involucros com as Propostas Técnica e de Pregos.

a) Tratando-se de representante legal da empresa, o estatuto social, contrato social ou
outro instrumento de registro comercial, registrados na junta Comercial ou, tratando-se de
sociedades civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigagdes em decorréncia de tal investidura, os quais deverao estar autenticados;
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b)  Tratando-se de procurador, a procuragédo por instrumento publico ou particular, da
qual constem poderes especificos para formular lances, negociar prego, firmar declaragdes,
interpor recursos e desistir de sua interposi¢ao e praticar todos os demais atos pertinentes ao
presente certame, conforme modelo de credenciamento (Anexo lll), devendo o instrumento
particular possuir firma reconhecida, exceto se os poderes forem outorgados a Advogado
(a), acompanhada do correspondente documento, dentre os indicados no item anterior, que
comprove 0s poderes do mandatério para a outorga;

c) O representante legal da empresa e o procurador deverdo identificar-se, exibindo
documento oficial quer contenha foto.

7.2 A auséncia do documento habil de representacao ndo impedira o representante de participar
da licitagao, mas ele ficara impedido de praticar qualquer ato durante o procedimento licitatério.

7.3 A documentagdo apresentada na primeira sessdo de recepgao e abertura das Propostas
Técnica e de Pregos credencia o representante a participar das demais sessfes. Na hipotese de sua
substituicdo no decorrer do processo licitatorio, devera ser apresentado novo credenciamento.

74 Sera admitido apenas um representante para cada licitante credenciada e cada um deles
podera representar apenas uma credenciada.

7.5 A ndo apresentagdo ou incorrecdo dos documentos de credenciamento acarretara o nao
reconhecimento do representante da licitante, ficando o0 mesmo impedido de atuar nos procedimentos
do presente certame, embora ndo seja negado a empresa o direito de participar da licitagao.

7.6 As microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condi¢des de
usufruir dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006 deveréo apresentar a Declaragdo constante
do Anexo VIIl, Documento 3, juntamente com os documentos relativos ao credenciamento.

7.7 Na auséncia da Declaracdo e para fins de comprovagdo da condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera aceito 0 documento de constituicdo da empresa quando 0 mesmo
informar a referida condi¢do ou, ainda, declaragao preenchida de proprio punho, elaborada e assinada
pelo representante legal ou o procurador presente na sessao.

8. SESSAO DE ABERTURA.

8.1 Encerrada a fase de credenciamento, sera iniciada a entrega dos envelopes contendo
propostas comerciais, propostas técnicas e documentos de habilitagdo, que estardo fechados e
separados, conforme especificacdes contidas neste instrumento.

8.2 Caso algum licitante, por qualquer motivo, esteja impossibilitado de fazer a entrega presencial
dos envelopes através de seus empregados ou representante credenciado ou por meio de mensageiro,
podera fazé-la via Correios, com registro, devendo, nesta situagdo, chegarem ao destino até o dia,
horario e local, fixados no predmbulo deste ato convocatorio.

8.3 A Comissdo de Licitagdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo constem o
enderecamento correto a Comissdo e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros
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setores, mesmo que no Senac, bem como pelos que chegarem apo6s a data e hora de abertura do
certame.

8.4 Aberto o primeiro envelope, estara encerrado o credenciamento e, por consequéncia, a
possibilidade de admissao de novos participantes no certame.

9. DA PROPOSTA TECNICA (INVOLUCROS “1”, “2” E “3”).

9.1 A PROPOSTA TECNICA devera ser apresentada em 03 (trés) invélucros distintos, assim
destinados:

- Invélucro “1” — Plano de Comunicacao Publicitaria (via nao identificada);

- Invélucro “2” - Plano de Comunicagao Publicitaria (via identificada), fechado e rubricado no
fecho, com a seguinte identificagéo:

Invélucro n® 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Identificada

Razao Social e CNPJ da licitante

Concorréncia n° 009/2015

E-mail

- Invélucro “3” — Conjunto de Informagdes e Capacidade Técnica integrantes da PROPOSTA
TECNICA, fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificag&o:

Invélucro n® 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugbes de

Problemas de Comunicag&o.

Razé&o Social e CNPJ da licitante

Concorréncia n° 009/2015

E-mail

9.1.1. O Invélucro “1”, destinado especificamente a apresentacdo da via nao identificada do
Plano de Comunicagdo Publicitaria sera padronizado e fornecido prévia e exclusivamente pelo
Licitador, sem nenhum tipo de identificacdo além da proveniente da padronizacao feita pelo Senac,
devendo ser retirado junto a Comissdo de Licitacdo, no endereco localizado na Av. Mal. Floriano
Peixoto, n° 295, Tirol, Natal/RN, no horario das 8h as 12h e das 13h as 17h, de segunda a sexta-
feira.

9.1.2 A Comissao de Licitagdo somente aceitara o Plano de Comunicagao Publicitaria - Via
N&o Identificada que estiver acondicionado no Invélucro “1” fornecido prévia e obrigatoriamente pelo
Senac, enquanto que os outros invélucros serdo de responsabilidade do licitante e deverdo vir com a
identificacdo necessaria externamente, conforme descrito neste Edital.

9.1.3 E expressamente vedada a aposicdo, a qualquer parte da via ndo identificada do Plano
de Comunicagao Publicitaria, no involucro, assim como nos documentos nele contidos, de marca, sinal,
rubrica ou palavra que possibilite a identificacdo do seu proponente em qualquer momento antes da
abertura da via identificada.
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9.1.4 Para preservar — até a abertura do invélucro n® 2 — o sigilo quanto a autoria do Plano
de Comunicagdo Publicitdria — via ndo identificada, o invélucro n® 1 ndo podera ter nenhuma
identificacdo; apresentar marca, sinal, etiqueta, lacre ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo da licitante; estar danificado ou deformado pelas pecas, material € ou demais documentos
nele acondicionados, de modo a possibilitar a identificagdo da licitante.

9.2. A pontuagdo da PROPOSTA TECNICA ser4 atribuida de acordo com a tabela do Anexo IV
pelos membros da SUBCOMISSAO TECNICA, a qual podera promover diligéncias necessarias, com
vistas a esclarecer, a complementar a instru¢do do processo ou fundamentar a pontuagéo sobre o
atendimento aos requisitos técnicos previstos no Edital.

9.3. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e
subquesitos apresentados a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

Raciocinio Basico

1. Plano de Comunicagao Publicitaria Estr atég.ia.de Comunicagdo Publicitaria
Ideia Criativa
Estratégia de Midia e Nao Midia
Clientes
Profissionais

2. Capacidade de Atendimento Infraestrutura
Sistematica de Atendimento
Informagdes de Marketing

3. Repertorio

4. Relatos de Solucdes e Problemas de Comunicagao

9.3.1. A Proposta Técnica seré redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

94  QUESITO 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao Identificada: para sua
apresentacao, a licitante devera levar em conta as seguintes orientagdes:

a) em caderno Unico, orientagao retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 gr/m2, ambas em branco;

c) conteido impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m2, orientagéo retrato, observado o
disposto na alinea “c” do subitem 9.4.2 deste documento;

d) espagamentos de 3cm na margem esquerda e 2cm na direita, a partir das respectivas
bordas. Nao ha padrdes exigidos para margens superior e inferior;

e) titulos, entre titulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espagamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds titulos e entre titulos e
entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeragdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho de 12 pontos,
observados os subitens 9.4.1, 9.4.2 e 9.4.3 deste documento;

i) numeracéo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira
pagina interna, em algarismos arabicos; e

j) sem identificacdo da licitante.
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9.4.1 As especificagdes do subitem 9.4 ndo se aplicam as pegas de que trata a alinea “b” do
subitem 9.5.3 e a indicagéo prevista no subitem 9.5.3.3.6 deste documento;

9.4.2 Os subquesitos Raciocinio Béasico e Estratégia de Comunicagao Publicitaria poderéo
ter gréficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes orientagdes:

a) poderao ser editados em cores;

b) os dados e informagdes deverdo ser editados na fonte Arial e poderéo ter tamanho de 8 a
12 pontos;

c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

o apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite previsto no
subitem 9.5.6, cada folha de papel A3 sera computada como 2 (duas) paginas de papel A4;
o impressas na orientagéo paisagem.

9.4.3 Os gréficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Estratégia de
Midia e Nao Midia poderao:

a) ser editados em cores;
b) ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses documentos;
c) ter qualquer tipo de formatacdo de margem; e d) ser apresentados em papel A3 dobrado.

9.4.3.1 As paginas em que estiverem inseridos os gréficos, tabelas e planilhas desse
subquesito poderao ser impressas na orientagdo paisagem.

9.4.4 Os exemplos de pecas integrantes do subquesito Ideia Criativa deverdo ser
apresentados separadamente do caderno de que trata a alinea “a” do subitem 9.2 deste documento.

9441 Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Involucro n® 1, cabendo
a licitante atentar para o disposto em Edital, no que se refere as orientagdes para entrega da Proposta
Técnica e seus respectivos involucros.

9.4.5 O Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Nao Identificada nao podera ter
informagao que permita, inequivocamente, a identificacao de sua autoria, antes da abertura do
Invélucro n° 2.

9.4.6 Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunica¢do Publicitaria e da
relacao prevista na alinea “a” do subitem 9.5.3 deste documento estéo limitados, no conjunto, a 10
(dez) paginas.

9.4.7 Os textos da Estratégia de Midia e Nao Midia ndo tém limitagdo quanto ao nimero de
paginas, mas cabe as licitantes atentarem especialmente para o disposto em Edital, no que se refere
as orientagOes para entrega da Proposta Técnica e seus respectivos invélucros;

9.4.8 Para fins desta Concorréncia, consideram-se como ndo midia os meios publicitarios
(off-line) que n&o implicam a compra de espago ou tempo em veiculos de comunicagao e divulgacao,
para a transmissdo de mensagens a publicos determinados.
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9.4.9 Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de
Comunicagao Publicitaria e seus subquesitos. Essas paginas nao serdo computadas no limite de
pagina previsto no subitem 9.4.6 e devem seguir as especificagdes do subitem 9.4, todos deste
documento no que couber.

9.5 A licitante devera apresentar o Plano de Comunicagao Publicitaria com base no Briefing
(Anexo ), observadas as seguintes orientagoes:

9.5.1 Subquesito 1 - Raciocinio Basico — apresentagdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades do Sesc e Senac e do seu papel no contexto
no qual se inserem;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagao publicitaria identificadas; e

c) compreensao do desafio e dos objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

9.5.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria — apresentacdo e defesa da
Estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcangar os objetivos de comunicagdo, com
base no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa do partido tematico e do conceito que fundamentam a proposta de
solucéo publicitaria; e

b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicacdo Publicitaria,
especialmente: o que dizer, a quem dizer; como dizer; quando dizer e que meios,
instrumentos ou ferramentas de divulgacao utilizar.

9.5.3 Subquesito 3 - Ideia Criativa — apresentagédo da proposta de campanha publicitéria,
contemplando os seguintes conteudos:

a) relacdo de todas as pegas publicitarias que a licitante julga necessarias para superar 0
desafio e alcancar os objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing, com a descrigao
sucinta de cada uma; e

b) exemplos das pegas, constantes da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante
julgar mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta de campanha
publicitaria, observadas as condigdes estabelecidas no subitem 9.5.3.3 deste documento.

9.5.3.1 A descrigdo mencionada na alinea “a” do subitem 9.5.3 esta circunscrita a
especificacdo de cada pecga publicitaria e a explicitacdo de sua finalidade e de suas fungdes
taticas na campanha proposta;

9.5.3.2 Se a campanha proposta pela licitante previr nimero de pegas publicitarias
superior ao limite estabelecido no subitem 9.5.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente

como exemplos, a relagdo mencionada na alinea “a” do subitem 9.5.3 devera ser elaborada
em dois blocos: um para as pegas apresentadas como exemplos e outro para o restante.

9.5.3.3 Os exemplos de pegas publicitarias de que trata a alinea “b” do subitem 9.5.3
estdo limitados a 10 (dez), independentemente do meio de divulgacéo, do seu tipo ou de sua
caracteristica, e poderdo ser apresentados sob a forma de:
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a) roteiro, layout ou storyboard impressos, para qualquer meio;

b) ‘monstro’ ou layout eletronico, para o meio radio;

c) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet; e

d) ‘boneca’ ou layout montado dos materiais de ndo midia.

9.5.3.3.1 As pegas gréaficas poderdo ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde
que ndo haja prejuizo em sua leitura, sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou
passepartout, observado o disposto no subitem 9.4.4 deste documento. Pegas que ndo se
ajustem as dimensodes do Invélucro n° 1 poderéo ser dobradas;

9.5.3.3.2 Na elaboragéo de ‘monstro’ ou layout eletrénico para o meio radio poderéo ser
inseridos todos os elementos de referéncia, tais como trilha sonora, ruidos de ambientagao,
voz de personagens e locucao;

9.5.3.3.3 Na elaboragéo do storyboard animado ou animatic poderao ser inseridas fotos
e imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locugdo. Nao podem ser
inseridas imagens em movimento.

95334 O ‘monstro’ ou layout eletrénico e o storyboard animado ou animatic deverao
ser apresentados em CD, DVD ou pendrive, executaveis em sistema operacional Windows.

9.5.3.3.4.1 Nessas midias de apresentag¢do (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo
constar informagéo que permita, inequivocamente, a identificagdo da licitante, ou de
qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

9.5.3.35 Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios utilizados para pegas
finalizadas, mas apenas como referéncias das propostas a serem produzidas,
independentemente da forma escolhida pela licitante para a apresentagéo.

9.56.3.3.6 Para facilitar seu cotejo, pelos integrantes da Subcomissdo Técnica, com a
relacdo prevista na alinea “a” do subitem 9.5.3 deste documento, cada exemplo deveré trazer
indicagao do tipo de peca (exemplos: cartaz, filme TV, spot radio, anuncio revista, banner
internet).

95.34 Para fins de cdmputo das pegas que poderdo ser apresentadas fisicamente
como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:

a)  asredugdes e variagdes de formato serdo consideradas como novas pegas;

b)  cada pega apresentada como parte de um kit serd computada no referido limite;

C)  uma pega sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anuncio para revista e jornal,
banner de internet e painéis sequenciais de midia exterior, tais como outdoor, envelopamento
de veiculo, adesivagem de finger, entre outros), sera considerada 1 (uma) peca, se 0
conjunto transmitir mensagem unica;

d)  um hotsite e todas as suas paginas seréo considerados 1 (uma) pega;

e)  um filme e o hotsite que o0 hospeda serédo considerados 2 (duas) pegas; €

f) um banner de internet e o hot site por ele direcionado serdo considerados 2 (duas)
pecas.
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9.5.3.4.1 Na apresentacdo de proposta de hotsite a que se refere a alinea “d” do
subitem 9.5.3.4, ndo podem ser inseridos videos ou imagens em movimento.

9.5.4 Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia — constituida de apresentagéo e
defesa das solugdes de midia e ndo midia recomendadas, em consonancia com a Estratégia de
Comunicagao Publicitaria proposta, contemplando:

a) estratégia de midia: proposicdo e defesa dos meios, das formas inovadoras de
comunicagao publicitaria e dos recursos proprios de comunicagado do Sesc e Senac a serem
utilizados para o alcance dos objetivos da campanha, sob a forma de textos, tabelas, gréaficos
ou planilhas;

b) tatica de midia: detalhamento da estratégia de midia, por meio da apresentacédo e defesa
dos critérios técnicos considerados na sele¢do dos veiculos e demais meios de divulgagao e
na definicdo dos respectivos investimentos, dos formatos e periodos de veiculagdo, sob a
forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas;

c) plano de midia: composto por planilhas de programagdo das inser¢des sugeridas,
contendo os valores por veiculos e demais meios de divulgacdo, formatos das pegas,
periodos de veiculagdo, quantidade de insergdes, nomes de programas, faixas horarias,
custos relativos (CPM, CPP, CPC etc.) e demais informagdes que a licitante considerar
relevantes;

d) plano de novas formas de publicidade digital: composto por planilhas com a indica¢éo de
uso de formas inovadoras de comunicagao publicitaria, informando fornecedor, valor a ser
aplicado e indicadores-chave de performance (KPI); e

e) simulagdo: dos pardmetros de cobertura e frequéncia previstos no plano de midia e/ou de
novas formas de publicidade digital (para 0os meios em que seja possivel a mensuragao
dessas variaveis), sob a forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas.

9.54.1 Todas as pegas publicitarias, que integrarem a relagéo prevista na alinea “a”
do subitem 9.5.3, deverao estar contempladas na Estratégia de Midia e Nao Midia proposta.

9542 O plano de midia e/lou de novas formas de publicidade digital propostos
deverdo apresentar um resumo geral com informagdes sobre, pelo menos:

a) o periodo de veiculagao, exposicao ou distribuigdo das pegas publicitarias;

b) as quantidades de inser¢des das pegas em veiculos e demais meios de divulgacao;

c) os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos e demais
meios de divulgacgao, separadamente por meios;

d) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgédo e na execugao técnica de cada
peca publicitaria destinada a veiculos e demais meios de divulgagéo;

e) as quantidades a serem produzidas de cada peca publicitaria de nao midia;

f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgéo de cada pega publicitaria de ndo
midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuigdo de cada pega publicitaria de
néo midia; e

h) os valores (absolutos e percentuais) alocados no desenvolvimento de formas inovadoras
de comunicacgao publicitaria, em consonancia com novas tecnologias.

9543 Nessa simulag&o:
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a) os pregos das insergdes em veiculos de comunicagdo e divulgacdo deverdo ser os de
tabela cheia, vigentes na data de publicagéo do Aviso de Licitagao;

b) ndo devem ser incluidos na estratégia de midia dessa simulagao veiculos de comunicagéo
e divulgacdo que ndo atuem com tabela de pregos;

c) devera ser informado o montante de investimento proposto pela licitante, no ambito de sua
estratégia, a ser utilizado com formas inovadoras de comunicagao publicitéria, para alcance
dos objetivos estabelecidos;

d) devera ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de comunicacao e divulgagéo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965; e

e) deverdo ser desconsiderados os honorarios sobre os bens e servicos especializados
prestados por fornecedores.

9544 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo
legal, os pregos de tabela a que se refere a alinea “a” do subitem 9.5.4.3 deveréo ser os
vigentes na data de publicacao do ultimo Aviso de Licitag&o.

9.6 O Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Identificada — devera constituir-se em cépia
do Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Nao Identificada, sem os exemplos de pegas
publicitarias da Ideia Criativa, com a finalidade de proporcionar a correlagao segura de autoria,
observadas as seguintes caracteristicas:

a) ter a identificagdo da licitante;

b) ser datado; e

c) estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de
representacéo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

9.7 QUESITO 2 - Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informagoes
relativas aos subquesitos que constituem esse quesito em caderno especifico, orientagao retrato, com
ou sem uso de cores, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira
pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de
representacéo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

9.7.1 0O caderno especifico mencionado no subitem 9.7, que compreende o Invélucro
n° 3, nao podera apresentar informagao que conste do Plano de Comunicagao Publicitaria — Via
Nao Identificada que permita, inequivocamente, a identificagdo da autoria deste, antes da
abertura do Invélucro n° 2,

9.8 A Capacidade de Atendimento seré constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas,
diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar as seguintes
informagdes para cada subquesito, abaixo discriminadas:

9.8.1 Subquesito 1 — Clientes: relagdo nominal dos seus principais clientes a época da
licitacao, com a especifica¢do do inicio de atendimento de cada um deles;

9.8.2 Subquesito 2 — Profissionais: quantificacdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo
resumido (no minimo, nome, formacao académica e experiéncia), dos profissionais que poderédo ser
colocados a disposigédo da execugado do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuagéo;
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9.8.3 Subquesito 3 - Infraestrutura: infraestrutura e instalagdes da licitante que estardo a
disposicdo do Sesc e Senac para a execugéo do contrato;

9.8.4 Subquesito 4 - Sistematica de Atendimento: sistematica operacional de
atendimento na execug¢éo do contrato;

9.8.5 Subquesito 5 - Informagao de Marketing: relacéo das informagdes de marketing e
comunicagao, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia que colocara
regularmente a disposigao do Sesc e Senac, sem dnus adicionais, na vigéncia do contrato.

9.9 QUESITO 3 - Repertério: a licitante devera apresentar os documentos, as informagdes e as
pecas que constituem esse quesito em caderno especifico, orientagdo retrato, com ou sem uso de
cores, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacao da
licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

9.9.1 Os documentos, as informagdes e as pe¢as mencionadas no subitem precedente néo
poderao ter informagdo que conste do Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via Nao Identificada que
permita, inequivocamente, a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

9.10 O Repertorio sera constituido de pecas publicitarias concebidas e veiculadas, expostas ou
distribuidas pela licitante.

9.10.1A licitante devera apresentar 10 (dez) pegas publicitarias, independentemente do seu
tipo ou caracteristica e da forma de sua veiculagéo, exposi¢do ou distribuicao.

9.10.1.1 As pegas publicitarias devem ter sido veiculadas, expostas ou distribuidas a
partir de 1° de janeiro de 2018;

9.10.1.2 As pecas eletrénicas deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pendrive,
executaveis no sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto
no subitem 9.9 deste ou ser apresentadas soltas;

9.10.1.3 As pegas graficas poderao integrar o caderno especifico previsto no subitem
9.9 ou ser apresentadas soltas. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de
leitura das pegas e indicadas suas dimensdes originais.

9.10.1.3.1  Se apresentadas soltas, as pecas poderao ter qualquer formato, dobradas ou
n&o.

9.10.2Para cada pega publicitaria devera ser apresentada ficha técnica com a indicagao
sucinta do problema que se propds resolver e a identificagdo da licitante e de seu cliente, titulo, data de
producao, periodo de veiculagdo, exposi¢cdo ou distribuicdo e, no caso de veiculagdo, mengéo de pelo
menos um veiculo que divulgou a peca.

9.10.3As pegas publicitarias ndo podem referir-se a trabalhos solicitados ou aprovados pelo
Sesc e/ou Senac, no ambito de seus contratos com agéncia de propaganda.
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911  QUESITO 4 - Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagao: a licitante devera
apresentar os documentos, as informagdes e as pegas que constituem esse quesito em caderno
especifico, orientagdo retrato, com ou sem uso de cores, em formato A4, numerado sequencialmente a
partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem
detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

9.11.10s documentos, as informagdes e as pegas mencionadas no subitem precedente nao
poderao ter informacédo que conste do Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via Nao Identificada que
permita, inequivocamente, a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

9.12 A licitante devera apresentar 2 (dois) Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicacao,
cada um com o maximo de 3 (trés) paginas, em que serdo descritas solugdes publicitarias propostas
pela licitante e implementadas por seus clientes, na superacdo de desafios de comunicagdo. Cada
Relato:

a) devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

b) deverd contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de funcionario da licitante
responsavel por sua elaboracao;

c) néo pode referir-se a agdes publicitérias solicitadas ou aprovadas pelo Sesc e/ou Senac,
no &mbito de seus contratos com agéncia de propaganda; e

d) devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar sua
autenticidade.

9.12.1A validacdo de que trata a alinea “d” do subitem anterior, devera ser feita em
documento apartado dos relatos, o qual ndo entrard no cdmputo do nimero de pagina de que trata o
subitem 9.12. No documento de validagao constara, além do ateste, 0 nome empresarial do cliente, o
nome do signatario, seu telefone e e-mail de contato, seu cargo/fungéo e sua assinatura.

9.12.20s Relatos de que trata o subitem 9.12 devem ter sido implementados a partir de 1° de
janeiro de 2018.

9.12.3E facultada a inclusdo de até 3 (trés) pecas publicitarias, independentemente do meio
de divulgacgéo, do tipo ou caracteristica da pecga, em cada Relato, observando-se as seguintes regras:

a) as pegas eletrénicas deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pendrive, executaveis no
sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem
9.11 deste documento ou ser apresentadas soltas;

b) as pecas graficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 9.11 em papel
A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em
todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura das pegas e indicadas suas
dimensdes originais; e

c) para cada pecga publicitaria, devera ser apresentada ficha técnica com a indicagdo sucinta
do problema que se prop0s a resolver.

9.12.3.1 A ficha técnica de cada pega, observada a quantidade de pegas estabelecida
no subitem 9.12.3, ndo entrara no computo do limite de paginas estabelecido no subitem 9.12
para descri¢cao do Relato.
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9.13 Os documentos elencados abaixo também deverdo ser entregues no Invélucro n°® “3” e
servirdo para constatar a capacidade técnica da licitante, sendo que estes documentos e informagdes
nao poderdo conter informagao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano
de Comunicacao Publicitaria — Via ndo Identificada ou que permita a identificagdo da autoria de tal
Plano antes da abertura do Invélucro “2”.

9.13.1Comprovar, através de Atestado de Capacidade Técnica, ter a empresa licitante
prestado servigo, a contento, em quantidade minima de 50% (cinquenta por cento) a verba estimada
neste Edital, a, no minimo, 01 (um) 6rgéo publico ou empresa privada. Esse (s) Atestado (s)/
Declaragao (des) devera (&o) ser emitido (s) e assinado (s) pelo (s) érgéo (s) publico (s) ou empresa (s)
privada (s) que foi (ram) atendida (s).

9.13.2Comprovacgéo de registro ou inscricdo da licitante no Conselho Executivo de Normas
Padrao - CENP, através do Certificado de Qualificagdo Técnica, ou entidade equivalente, legalmente
reconhecida como fiscalizadora e certificadora das agéncias de propaganda, emitido em nome da
empresa licitante.

10. DA PROPOSTA COMERCIAL (INVOLUCRO “4”).

10.1.  As empresas licitantes deverdo encaminhar em papel timbrado e via original a PROPOSTA
COMERCIAL, de acordo com o modelo, as solicitagbes, e especificagbes abaixo e constantes no
Anexo V, em envelope lacrado no qual, externamente, devera ser informado o nome da empresa
licitante, enderego eletrdnico (e-mail), o nimero da Licitagao e a inscricdo “PROPOSTA COMERCIAL”.

10.2. O Involucro n° 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagéo:

Invélucro n° 4

Proposta de Pregos

Razéo Social e CNPJ da licitante
Concorréncia Compartilhada n® 001/2021
E-mail

10.3.  Sera desclassificada a Proposta de Precos que apresentar precos baseados em outra
Proposta ou que tiver qualquer item condicionante para a entrega dos servigos.

104.  Os quesitos a serem valorados s@o os integrantes da Planilha que constitui o Anexo V,
ressalvado que NAO sera aceito:

a)  Desconto maximo a 30%, a ser concedido a anunciante, sobre os custos internos dos
servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial de pregos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado do Rio Grande do Norte;

b)  Honorérios superiores a 5% (cinco por cento), a serem cobrados da anunciante,
incidente sobre os pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes ao
planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo de
conhecimento pertinentes a execugao do contrato;
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c)  Os honoréarios superiores a 5%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre os
precos dos servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao
desenvolvimento de formas invovadoras de comunicagao publicitaria destinadas a expandir os efeitos
das mensagens, em consonéncia com novas tecnologias;

d)  Os honorarios superiores a 15%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre 0s
precos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a producao e a execugao
técnica de peca ou material cuja distribuicdo ndo proporcione a esta licitante o desconto de agencia
concedido pelos veiculos de divulgagdo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965 (vincula-se a
servigos graficos e outros ndo previstos nos itens anteriores, permitidos pela legislagéo).

10.4.1. Os valores referentes a veiculagao e produgdo deverdo seguir rigorosamente
as regras estabelecidas pelo Conselho Executivo de Normas Padrdo — CENP e pelo Sindicato das
Agéncias de Propaganda do Rio Grande do Norte — SINAPRO.

10.5. A PROPOSTA COMERCIAL devera conter, ainda, a declaragdo sobre a politica de
negociacao a ser adotada pela licitante com relagéo a:

10.5.1. Percentual sobre os valores originalmente contratados a ser pago a autores de
obras artisticas preexistentes, aproveitadas em pecas publicitarias, na reutilizagédo dessas pegas por
novos periodos.

10.5.2. A PROPOSTA COMERCIAL devera conter a declaragdo de como a licitante
tratara da questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicagédo e pegas publicitarias que vier a
produzir, estabelecendo:

10.5.2.1. Para os direitos de autoria intelectual (criagdo, textos, producao, direcdo, trilha
sonora original, arte-finalizaco e assemelhados), cesséo definitiva ao Sesc e Senac dos
direitos patrimoniais de uso.

10.5.2.2. Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de
obras artisticas preexistentes (ou de sua reprodugéo), o licenciamento de uso durante o prazo
de um ano contado a partir da veiculagdo da pega.

10.5.2.3. Compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de
producdo de pegas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes, inclusos nesses orgamentos.

10.5.2.4. Declaragéo de que a licitante arcara com o pagamento de todos os tributos e
despesas com material € m&o de obra decorrentes de prestagdo de servicos ao Sesc e
Senac, seja qual for a sua natureza, incluindo fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas,
fiscais, ISS, despesas de viagem, locomogao, permanéncia, alimentagao e quaisquer outras.

10.5.2.5. As licitantes deverao informar na PROPOSTA COMERCIAL ou em informagao
complementar um e-mail valido a ser considerado para se manter a comunicagéo, a exemplo
da comunicagdo de resultados, avisos, convocacdo dos licitantes e/ou outros informes
condizentes com o processo.
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10.6.  Alicitante devera elaborar Declaragéo na qual:
10.6.1. Estabelecera os percentuais maximos a serem pagos pelas Entidades:

10.6.1.1. Aos detentores de direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos, na reutilizagdo de pegas por periodo igual ao
inicialmente ajustado;

10.6.1.2. Aos detentores dos direitos patrimoniais sobre obras consagradas,
incorporadas a pegas, em relagdo ao valor original da cesséo desses direitos, na reutilizagéo
das pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado.

10.6.2. Comprometer-se @ a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos,
quando for o caso, transferindo as Entidades as vantagens obtidas.

10.6.3. Informara estar ciente e de acordo com as disposicdes alusivas a direitos
autorais estabelecidas na Clausula Nona da Minuta de Contrato (Anexo VII).

10.6.4. O percentual maximo incidente sobre valor original contratado com os
detentores de direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de
autor e conexos, na reutilizagdo de pecas por periodo igual ao inicialmente ajustado nao podera
ser superior a 50% (cinquenta por cento).

10.7.  Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo Ihe assistira o
direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a ser em firmados, nenhuma alteragéo, sob a alegagao de
erro, omiss@o ou qualquer outro pretexto.

1. DA SESSAO DE ABERTURA DOS ENVELOPES.

11.1.  Os envelopes lacrados contendo a PROPOSTA TECNICA (Invélucros “1”, “2” e “3”) e a
PROPOSTA COMERCIAL (Invélucro “4”) serdo entregues no dia, hora e local indicados neste Edital,
quando serdo abertos, da PROPOSTA TECNICA, os invélucros “1”: via ndo identificada do Plano de
Comunicagao Publicitaria e “3": Conjunto de Informagdes e Capacidade Técnica.

11.1.1. Os integrantes da SUBCOMISSAO TECNICA nao participardo da sesséo de
recebimento e abertura dos invélucros com as PROPOSTAS TECNICAS e COMERCIAIS.

12. DA ANALISE DAS PROPOSTAS TECNICAS E COMERCIAIS.

121 As PROPOSTAS TECNICAS serdo analisadas e julgadas por SUBCOMISSAO TECNICA,
constituida por 03 (trés) membros que sejam formados em comunicagéo, publicidade ou marketing ou
que atuem em uma dessas areas, sendo que 01 (um) deles sem vinculo funcional ou contratual, direto
ou indireto, com 0 Sesc ou Senac, integrantes do Sistema Fecomércio.

122 S#o atribuicdes da SUBCOMISSAO TECNICA:

a)  Conferir, analisar, pontuar, julgar e classificar as PROPOSTAS TECNICAS;
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12.3

b)  Remeter a classificagdo técnica e decisdo dos possiveis recursos a Comissao de
Licitacdo para a devida publicag&o.

12.1.1.1. A escolha dos membros da subcomissdo técnica dar-se-a por sorteio, em
sessao publica, entre os nomes de uma relagéo que tera, no minimo, o triplo do numero de
integrantes da subcomissao, previamente cadastrados, e sera composta por, pelo menos, 1/3
(um tergo) de profissionais que ndo mantenham nenhum vinculo funcional ou contratual,
direto ou indireto, com o 6rgao ou entidade responsavel pela licitagao.

12.1.1.2. A relagdo dos nomes sera publicada na imprensa oficial, em prazo nao inferior
a 10 (dez) dias da data em que havera a sesséo do sorteio.

12.1.1.3. Até 48 (quarenta e oito) horas antes do sorteio, qualquer interessado podera
impugnar pessoa integrante da relagéo, mediante fundamentos juridicos plausiveis.

12.1.14. _Admitida a impugnacéo, o impugnado tera o direito de abster-se de atuar na
SUBCOMISSAO TECNICA, declarando-se impedido ou suspeito, antes da deciséo da
Autoridade Competente.

12.1.1.5. A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnagdo, mediante
deciséo fundamentada da Autoridade Competente, implicara, se necessario, a elaboracéo e a
publicagao de nova lista, sem o0 nome impugnado.

ANALISE DA PROPOSTA TECNICA:

12.3.1A Subcomissdo Técnica analisara as Propostas Técnicas das licitantes quanto ao

atendimento das condicdes estabelecidas neste documento.

12.3.2Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento

técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

12.3.3QUESITO 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria
12.3.3.1 Subquesito 1 — Raciocinio Basico:

a) a acuidade demonstrada na anélise das caracteristicas e especificidades do Sesc e Senac
e do contexto de sua atuagdo, no ambito do Estado do Rio Grande do Norte;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as
necessidades de comunicagdo publicitaria identificadas; e

c) a assertividade demonstrada na analise do desafio de comunicagéo a ser superado e no
entendimento dos objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

12.3.3.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria:
a) a adequagao do partido tematico e do conceito a natureza e as atividades do Sesc e

Senac, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicagao;
b) a consisténcia da argumentacdo em defesa do partido tematico e do conceito;
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c) as possibilidades de interpretagdes positivas do conceito para a comunicagao publicitaria
do Sesc e Senac com seus publicos;

d) a consisténcia técnica dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria
proposta;

e) a capacidade da licitante de articular os conhecimentos sobre 0 Sesc e Senac, o desafio e
os objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing; e

f) a exequibilidade da Estratégia de Comunica¢do Publicitaria, considerada a verba
referencial.

12.3.3.3 Subquesito 3 - Ideia Criativa:

a) o alinhamento da campanha com a Estratégia de Comunicagao Publicitaria;

b) a pertinéncia da solugao criativa com a natureza do Sesc e Senac, com o desafio e com 0s
objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing;

c) a adequagao das pegas publicitarias ao perfil dos segmentos de publico-alvo;

d) a compatibilidade das pegas publicitarias com os meios e veiculos de comunicagdo e
divulgacao a que se destinam;

e) a originalidade da solugdo criativa e a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que
comporta;

f) a clareza e precisdo das mensagens e a adequagao da linguagem com os publicos-alvo; e
g) a exequibilidade das pecas e de todos os elementos propostos, com base na verba
referencial para investimento.

12.3.3.4 Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia:

a) adequagéo da Estratégia de Midia e Nao Midia com as caracteristicas da agao publicitéria,
com a verba referencial para investimento e com o desafio e os objetivos de comunicagao
estabelecidos no Briefing;

b) a consisténcia técnica demonstrada na proposicao e defesa da estratégia, da tatica e dos
planos de midia e/ou de novas formas de publicidade digital;

c) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos segmentos
de publicos-alvo da campanha publicitaria;

d) a adequagéo da proposta no uso dos recursos proprios de comunicagdo do Sesc e Senac
e seu alinhamento com a Estratégia de Midia e Nao Midia; e

e) o grau de eficiéncia e a economicidade na utilizagdo da verba referencial para
investimento, demonstrados na simulagédo dos parametros de cobertura e frequéncia.

12.3.4QUESITO 2 - Capacidade de Atendimento:

12.3.4.1 Subquesito 1 - Clientes: o porte e a tradigdo dos clientes, como anunciantes
publicitarios, e o periodo de atendimento a cada um;

12.3.4.2 Subquesito 2 - Profissionais: a experiéncia dos profissionais da licitante em
atividades publicitarias e a adequacao das quantificacdes e qualificacdes desses profissionais
as necessidades de comunicagao publicitaria do Sesc e Senac;

12.3.4.3 Subquesito 3 - Infraestrutura: a adequacdo da infraestrutura e das
instalacdes que estardo a disposicao do Sesc e Senac na execugao do contrato;
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12.4

12.3.4.4 Subquesito 4 - Sistematica de Atendimento: a funcionalidade do
relacionamento operacional entre 0 Sesc e Senac e a licitante; e

12.34.5 Subquesito 5 - Informacdao de Marketing: a relevancia e utilidade das
informacdes de marketing e comunicagdo, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de
circulagdo e controle de midia que a licitante colocara regularmente a disposi¢éo do Sesc e
Senac.

12.3.5QUESITO 3 - Repertério:

a) a originalidade da solug&o criativa e sua adequag&o a natureza do cliente, ao publico-alvo
e ao desafio de comunicacao;

b) a clareza e precisdo das mensagens e a adequagdo da linguagem as caracteristicas dos
meios e publicos-alvo; e

c) a qualidade da produgao, da execugéo e do acabamento das pegas.

12.3.6QUESITO 4 - Relatos de Solugées de Problemas de Comunicagao:

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢ao da solugao
publicitaria;

b) a demonstracdo de que a solugéo publicitaria contribuiu para o alcance dos objetivos de
comunicacao do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicagédo apresentado no Relato e a relevancia dos
resultados obtidos; e

d) o encadeamento légico da exposicdo do Relato pela licitante.

A pontuacdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a

metodologia disposta a seguir:

12.4.1Para estabelecimento da pontuacdo de cada quesito e subquesito, a Subcomisséo

Técnica realizara um exame comparativo entre as propostas apresentadas pelas licitantes e a
gradacdo das pontuagdes atribuidas refletira o maior ou menor grau de adequacgéo de cada proposta,
aos critérios de julgamento técnico estabelecidos no item 7 deste documento.

12.4.2 Aos quesitos ou subquesitos seréo atribuidos, no maximo, os seguintes pontos:

QUESITOS E SUBQUESITOS PONTUAGAO MAXIMA
1. Plano de Comunicagao Publicitaria 65
Raciocinio Basico 10
Estratégia de Comunicacgao Publicitaria 20
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 15
2. Capacidade de Atendimento 15
Clientes 3
Profissionais 6
Infraestrutura 2
Sistema de Atendimento 1




Pagina 22 de 102

SesCc SenacC

Informagdes de Marketing 3
3. Repertorio 10
4, Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacao 10
PONTUACAO TOTAL 100
12.4.2.1 Se a licitante apresentar quantidades inferiores as estabelecidas nos subitens

9.10.1 e 9.12 para o Repertério e os Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagéo,
suapontuacdo maxima, nesses quesitos, sera proporcional as quantidades por ela
apresentadas, a ser obtida mediante a aplicagéo de regra de trés simples, em relagéo as
respectivas pontuagdes maximas previstas no subitem 14.4.2 deste documento.

12.4.3 A pontuacdo do quesito correspondera a média aritmeética dos pontos atribuidos pelos
membros da Subcomissdo Técnica, considerada uma casa decimal.

12.4.4A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuagao atribuida a um quesito ou subquesito
sempre que a diferenga entre a maior e a menor pontuagao for superior a 20% (vinte por cento) da
pontuagdo maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuagdes
atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos neste documento e seus anexos.

12.4.4.1 Persistindo a diferenga de pontuagao prevista apés a reavaliagéo do quesito ou
subquesito, 0s membros da Subcomiss@o Técnica, autores das pontuagdes consideradas
destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuagao
atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os membros da
Subcomissao e passara a compor o processo de licitagao.

12.5 Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrerem qualquer uma das situagdes abaixo
descritas:

a) apresentar informag&o que permita, inequivocamente, a identificagédo da autoria do Plano
de Comunicacgao Publicitaria — Via Nao Identificada, antes da abertura do Invélucro n° 2; ou

b) ndo alcancar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos; ou

c) obtiver pontuagéo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

12.5.1Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que nédo atender as demais exigéncias
do presente documento.

12.6 A pontuagao final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos
dos 4 (quatro) quesitos: Plano de Comunicagédo Publicitaria; Capacidade de Atendimento; Repertério; e
Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao.

12.7 Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica das 4 (quatro) licitantes mais
bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica, seréo consideradas as licitantes que obtiverem
as maiores pontuagdes, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicagao Publicitaria, Capacidade
de Atendimento, Repertdrio e Relato de Solugdes de Problemas de Comunicagao.

12.7.1Persistindo o empate, serdo consideradas mais bem classificadas as licitantes que
obtiverem as maiores pontuagdes, sucessivamente, nos subquesitos Estratégia de Comunicagdo



...\
" Pagina 23 de 102

Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nado Midia, do quesito Plano de Comunicagao
Publicitaria.

12.7.2Se, ainda assim, persistir o empate, a decisédo sera feita por sorteio, a ser realizado na
propria Sessdo ou em ato publico marcado pela Comissdo Especial de Licitagdo, cuja data sera
divulgada na forma do Edital e para o qual serdo convidadas todas as licitantes.

128  DOS CRITERIOS E PONTUAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS.

12.8.1A Proposta de Pregos da licitante devera ser elaborada de acordo com o Modelo de
Proposta de Pregos disponibilizada no Edital de Licitagdo e apresentada em caderno Unico, em papel
que a identifique, com suas paginas numeradas sequencialmente, sem emendas ou rasuras, datada,
assinada na ultima pagina e rubricada nas demais, por quem detenha poderes de representacao da
licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

12.8.20s quesitos a serem valorados pelas licitantes sdo os seguintes itens, ressalvado que
nao seréa aceito, sob pena de desclassificagao:

a)  Desconto inferior a 30%, a ser concedido a anunciante, sobre os custos internos dos
servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial de pregos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado do Rio Grande do Norte;

b)  Honorérios superiores a 5% (cinco por cento), a serem cobrados da anunciante,
incidente sobre os pregos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes ao
planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo de
conhecimento pertinentes a execugao do contrato;

c)  Os honorérios superiores a 5%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre os
precos dos servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao
desenvolvimento de formas invovadoras de comunicagao publicitaria destinadas a expandir os efeitos
das mensagens, em consonéncia com novas tecnologias;

d)  Os honorarios superiores a 15%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre 0s
precos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a producéo e a execugéo
técnica de peca ou material cuja distribuigdo ndo proporcione a esta licitante 0 desconto de agencia
concedido pelos veiculos de divulgagéo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965 (vincula-se a
servigos graficos e outros nao previstos nos itens anteriores, permitidos pela legislagao).

12.8.30s quesitos a serem valorados integram a Planilha de Pregos Sujeitos a Valoragao,
s80 0s seguintes:

Desconto/Honorarios Pontos (P

a) Percentual de desconto, a ser concedido ao Sesc elou Senac, sobre os
custos internos dos servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial P1=0,1x
de precgos vigente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio Desconto

Grande do Norte

o)) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes P2=3,0x
sobre 0s precos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes ao Desconto
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planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagéo e de
geracao de conhecimento pertinentes a execugao do contrato;

C) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes
sobre 0s pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a P3=30x (0,0
criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitaria ’ '
destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com novas

— Honorarios)

tecnologias;

d) honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes sobre os

precos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a produgéo

e a execucao técnica de pega e ou material cuja distribuicdo ndo proporcione a esta JEZEEIPE(IXY
licitante o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagdo e EREMEIGIE]E)]
divulgagédo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965 (vincula-se aos servicos

graficos e outros ndo previstos nos itens anteriores).

12.8.4A licitante devera elaborar declaragdo na qual:

12.8.4.1 Estabelecera os percentuais a serem pagos pelo Sesc e Senac aos detentores
dos direitos patrimoniais sobre:

a)  Os trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de autor e conexos, na
reutilizacdo de pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado;

b)  As obras consagradas, incorporadas a pegas, em relagdo ao valor original da cessao
desses direitos, na reutilizagéo das pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado.

12.8.4.2 Comprometer-se-4 a envidar esforgos no sentido de obter as melhores
condigbes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e
veiculos, quando for o caso, transferindo ao Sesc e ao Senac as vantagens obtidas.

12.8.4.3 Informaré estar ciente e de acordo com as disposi¢des alusivas a direitos
autorais.

12.9 O prazo de validade da Proposta de Pregos devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias
corridos, contados de sua apresentagdo. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido
neste item, a Comissé@o Especial de Licitagdo realizara com ela diligéncia como forma de prorrogar o
referido prazo.

12.9.1A licitante que n&o aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura dos
invélucros com as Proposta de Pregos ou antes do encerramento do certame sera desclassificada.

12.10 A Proposta de Pregos devera conter a porcentagem, para execugao do servigo objeto deste
documento, incluindo, obrigatoriamente, todas as despesas, os impostos, encargos, taxas, mobilizagéo,
desmobilizagao, méo de obra direta, transportes e quaisquer outras despesas diretas e indiretas.

12.11  Na hipotese de discordancia entre as porcentagens apresentadas, a cotacdo indicada por
extenso prevalecera sobre a numérica.
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12.12  Caso haja 0 vencimento da validade da proposta sem que a licitagéo tenha sido homologada
e adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagdo contraria formal da
licitante, para o e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissédo de Licitagéo, caracterizando seu declinio
em continuar na licitag&o.

1213 Em nenhuma hipétese sera concedido prazo adicional para apresentagdo da proposta de
precos. A Comissdo de Licitagdo tem o direito de exigir, a qualquer época ou oportunidade,
documentos ou informagdes complementares que julgar necessarios ao entendimento e comprovagao
dos documentos apresentados.

12.14 A ndo apresentacdo da proposta de pregos escrita implicara em desclassificagdo da licitante.

12.15  Apds a fase de andlise dos documentos de habilitagdo, ndo cabe desisténcia da proposta de
preco, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao de Licitagéo.

12.16 A nota de cada Proposta de Pregos correspondera a soma aritmética dos pontos obtidos nos
quesitos constantes da tabela. Portanto, a pontuagéo total representara a soma das quatro notas
obtidas (P1, P2, P3 e P4), conforme férmula abaixo:

P=P1+P2+P3+P4

1217  Se houver empate, sera considerado como maior pontuagdo a proposta de pregos que
apresentar, sucessivamente:

12.17.1 O maior percentual de desconto sobre os custos internos dos servigos
executados pelas licitantes;

12.17.2 O menor percentual de honorarios referentes a produgéo e a execugao técnica
de peca e/ou material cuja a distribuicdo nao proporcione a licitante 0 desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de divulgagao, incidente sobre os precos de servigos especializados prestados por
fornecedores;

12.17.3 O menor percentual de honorarios incidentes sobre os precos de servigos
especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo publicitaria destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em
consonancia com novas tecnologias

12.17.4 O menor percentual de honorarios incidente sobre os precos de servigos
especializados prestados por fornecedores, referentes ao planejamento e a execugdo de pesquisas e
de outros instrumentos de avaliagdo e de geracdo de conhecimento pertinentes a execucdo do
contrato;

12.18 O critério de julgamento das propostas das licitantes habilitadas desta Licitagdo é o de
técnica e prego, de acordo com os seguintes pesos: Técnica = peso 6 e Prego = peso 4.

12.19 A classificagéo da licitante sera feita de acordo com a média ponderada das valoragbes das
propostas técnicas e de pregos, de acordo com os pesos estabelecidos no item anterior.
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12.20 A atribuicdo da nota final sera feita de acordo com o somatério da pontuagéo da proposta
técnica multiplicada pelo peso 6 (seis), que serd somado a pontuagdo da proposta de pregos
multiplicada pelo peso 4 (quatro), conforme férmula abaixo:

NF= NT x P1+ NP x P2
P1+P2

Onde:

NF = Nota Final

NT = Nota Técnica

NP = Nota de Prego

P1 = Peso atribuido para a Nota Técnica
P2 = Peso atribuido para a Nota de Prego

12.21  Para efeito de atribui¢do da nota final, somente seréo consideradas duas casas decimais.

12.22  Havendo empate na pontuacdo final obtida pelas licitantes, adotar-se-4 Proposta Técnica
como critério de desempate, prevalecendo a de maior pontuagdo. Mantendo-se o empate, sera
considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuagéo,
sucessivamente nos quesitos correspondentes aos itens relacionados no subitem 12.17.

12.23  Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio entre as propostas idénticas em
condicdes para a execugao do servigo. Neste caso, sera enviado comunicado informando data, horario
e local onde sera realizado o sorteio na presenga das licitantes empatadas.

12.24  Seré declarada vencedora a licitante que obtiver a maior Nota Final (Técnica e Preco).

12.24.1 Para efeito de célculo, sera considerada até 01 (uma) casa decimal ap6s a
virgula, desprezando-se as demais.

12.24.2 N&o se admitira proposta que apresente precos inexequiveis ou incompativeis
com 0s precos de mercado.

13. DA ENTREGA E FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

131. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO (Invélucro “5”): As empresas licitantes
classificadas no julgamento final das propostas deverdo encaminhar os documentos de habilitagéo,
abaixo relacionados, em envelope lacrado, no qual, externamente, devera ser informado o nome da
empresa licitante, 0 nimero e a data da presente licitagéo e a inscricao “HABILITAGAO”.

13.2.  Os Documentos deverao estar acondicionados no Invélucro n® 5, que devera estar fechado e
rubricado no fecho, com a seguinte identificagéo:

Involucro n® 5

Documentos de Habilitagdo

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Concorréncia Compartilhada n° 001/2021
E-mail
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13.3.

Os Documentos de Habilitagéo deverdo ser entregues a Comissao de Licitagéo apenas pela

licitante classificada no julgamento final das Propostas Técnicas e de Pregos, no dia, hora e local
previstos na convocagdo da sessao a ser realizada para esse fim.

13.3.1. A licitante classificada no julgamento final das Propostas que nao apresentar

os Documentos de Habilitagdo na referida sesséo sera alijada do certame.

13.4.

13.3.1.1 O Invélucro n® 5 sera providenciado pela licitante e pode ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel, quanto as
informagdes de que trata, até sua abertura.

13.3.1.2 Os Documentos de Habilitagdo deverao ser acondicionados em caderno unico,
ter todas as suas paginas numeradas e rubricadas por representante legal da licitante e
deverdo ser apresentados, alternativamente: em original, em copia autenticada por cartorio
competente, sob a forma de publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial ou em cdpia nao
autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela Comisséo de Licitagao,
no ato da abertura dos Documentos de Habilitagdo. S6 serdo aceitas cdpias legiveis, que
oferegam condigdes de andlise por parte da Comisséo de Licitagao.

Para se habilitar, a licitante devera apresentar a Documentagdo na forma prevista nos

subitens 13.4.1 a 13.4.4, observado, ainda, o disposto no subitem 13.4.5.

13.4.1Habilitagao Juridica:
13.4.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

13.4.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que é exigido no objeto licitado) ou contrato
social consolidado, em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de sociedades por
acOes, acompanhado de eleicdo de seus administradores. Os documentos em aprego
deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva;

13.4.1.3 Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio.

13.4.2Regularidade Fiscal:
13.4.2.1 Prova de inscri¢do do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ;

13.4.2.2 Certidao Negativa de Débitos — CND, para com a Seguridade Social — INSS
(ou Certidao Unificada, conforme Portaria MF 358, de 05/09/2014);

13.4.2.3 Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS para o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS;

13.4.24 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos
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do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,
de 1° de maio de 1943;

13.4.2.5 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
sendo:

a) Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des
Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil - RFB (ou
Certidao Unificada, conforme Portaria MF 358, de 05/09/2014);

b) Fazenda Estadual — Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do
Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham
sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica
desde que seja contemplado o referido tributo;

c) Fazenda Municipal — Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou
sede do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser
apresentadas certidées que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os
tributos, ou ainda de forma especifica desde que seja contemplado o referido tributo.

13.4.3Qualificagao Técnica:

13.4.3.1 No minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que ateste que a licitante prestou servigo, a contento,
em quantidade minima de 50% (cinquenta por cento) a verba estimada neste Edital, conforme
modelo sugerido no Anexo VIIIl, Documento 5. Esse (s) Atestado (s)/ Declaragdo (des)
devera (&o) ser emitido (s) e assinado (s) pelo (s) érgéo (s) publico (s) ou empresa (s) privada
(s) que foi (ram) atendida (s). Esses Atestados/Declaragdes deverdo ser emitidos e assinados
pelos 6rgaos publicos ou empresas privadas que foram atendidas.

13.4.3.2 Copia autenticada do certificado de qualificacdo técnica de funcionamento
obtido perante o Conselho Executivo das Normas-Padrao (CENP), em nome da licitante.

13.4.4Qualificagao Econdémico-financeira:
13.4.4.1 Balango patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, ou
balango de abertura, no caso de empresa recém-constituida, que comprovem a situagéo financeira

da empresa, através do calculo dos indices contébeis abaixo:

1 - Liquidez Corrente - ILC:  AC — DA (resultado = ou maior que 1)
PC

2 - Liquidez Geral - ILG: AC —DA + ARLP (resultado = ou maior que 1)
PC + PELP

AC - Ativo Circulante

DA - Despesas Antecipadas de Curto Prazo
ARLP - Ativo Realizavel a Longo Prazo

PC - Passivo Circulante
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PELP - Passivo Exigivel a Longo Prazo

13.4.4.2 Certidao negativa de faléncia (conforme a Lei n.° 11.101/2005) expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de expedigao inferior a 90 (noventa) dias
em relagdo a data de apresentagéo dos envelopes.

13.4.50utros Documentos Necessarios a Habilitagao:

13.4.5.1 Declaragao de que nao emprega menores, em cumprimento do disposto no
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos,
salvo na condigao de aprendiz), conforme modelo Anexo VIil, Documento 1;

13.4.5.2 Declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo de participagéo, nos termos do
Anexo VI, Documento 2;

13.4.5.3 Declaragao de Sustentabilidade, nos termos do Anexo VIIl, Documento 5;

13.4.54 Declaracdo de Conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados, nos
termos do Anexo VIII, Documento 6.

13.5 Consideracdes Gerais sobre os Documentos: Sob pena de inabilitagdo, todos os
documentos apresentados para habilitagdo deverao estar:

13.5.1Em nome do licitante e, conforme o caso, com o nimero do CNPJ da pessoa juridica
ou outro numero de registro publico oficial:

13.5.1.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz; ou,
13.5.1.2 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

a) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

13.6 As Certidoes apresentadas deverdo estar em condigdes de aceitabilidade quanto ao prazo
de validade. Caso a validade das Certiddes ndo esteja expressa no documento, sera considerado o
prazo de validade de 90 (noventa) dias da emissao da Certidao.

13.7 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames
licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagcdo exigida para efeito de comprovagédo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigo.

13.8 No que tange a disposicdo do subitem anterior, havendo alguma restricdo na comprovacéo
da reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao_momento _em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Licitador, para a reqularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
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13.9 A néo regularizagdo da documentagdo a que se refere o item 13.8 implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a Administracéo
convocar os licitantes remanescentes, para a assinatura da Ata ou revogar a licitagao.

13.10  Os documentos necesséarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por membro da Comissado de
Licitagao, ou publicacdo em érgéo da imprensa oficial.

13.11 A Comissao de Licitagao reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

13.12  Os documentos que forem emitidos pela Internet estaréo sujeitos a posterior conferéncia na
pagina eletronica do 6rgao emissor, que confirmara a sua autenticidade.

14, DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DA LICITAGAO.

14.1 A primeira fase da primeira reunido publica sera realizada no local, dia e hora previsto neste
Edital e tera basicamente a seguinte pauta:

a) ldentificacdo dos representantes das licitantes por meio do credenciamento (Anexo VI).
b) Recebimento dos Invélucros “1”, “2”, “3” e “4”;

c) Conferéncia se os Invélucros “1” apresentam em sua parte externa alguma mengéo que
identifique a licitante;

d) Abertura dos Invélucros “1” e “3”, rubrica da Comisséo de Licitagdo nos documentos,
liberando-os para o exame dos participantes e respectiva rubrica.

14.2 As PROPOSTAS TECNICAS (Invélucros “1” e “3”) serdo encaminhadas a
SUBCOMISSAO TECNICA sequencialmente, conforme abaixo:

14.2.1Encaminhamento do Invélucro “1” a Subcomissdo Técnica que promovera:

a)  Analise individualizada e julgamento do Plano de Comunicagao Publicitaria — via ndo
identificada (Invélucro “1”);

b)  Elaboragdo de Ata de Julgamento do Plano de Comunicagdo Publicitaria e
encaminhamento a Comissao de Licitagdo, juntamente com as propostas, as planilhas com
as pontuagdes e a justificativa escrita, se necessario, das razbes que as fundamentaram em
cada caso.

14.2.2Encaminhamento do Invélucro “3” a Subcomissdo Técnica que promovera:

a)  Andlise individualizada e julgamento dos quesitos referentes ao Conjunto de
Informagbes e Capacidade Técnica (Invélucro “3”);
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b)  Elaboragdo de Ata de Julgamento segundo os quesitos estabelecidos e
encaminhamento a Comissao de Licitacdo juntamente com as propostas, as planilhas com as
pontuacgles e a justificativa escrita, se necessario, das razdes que as fundamentaram em
cada caso.

143 A segunda sesséao publica sera realizada para apuragéo do resultado geral das PROPOSTAS
TECNICAS e sera basicamente composta de:

a) Abertura do Invélucro “2” com a via identificada do Plano de Comunicagéo
Publicitaria;

b)  Cotejo entre as vias identificadas e ndo identificadas do Plano de Comunicacao
Publicitaria, para identificacao de sua autoria;

¢)  Elaboragéo de planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada um dos quesitos de
cada PROPOSTA TECNICA,;

d)  Proclamaggo do resultado do julgamento da PROPOSTA TECNICA.

144 A Comisséo de Licitagdo fara a divulgagdo do resultado do julgamento da PROPOSTA
TECNICA, com a indicagéo dos proponentes desclassificados e da ordem de classificagdo organizada
pelo nome dos licitantes.

14.5 A Comissao de Licitagdo convocara os licitantes para a sesséo de abertura dos involucros “4”
com as PROPOSTAS COMERCIAIS, em sesséo publica, para a classificagéo final dos proponentes,
de acordo com a pontuagéo obtida pelas concorrentes nas PROPOSTAS TECNICAS e COMERCIAIS,
de acordo com os critérios preestabelecidos no Edital.

14.6 Sera considerada vencedora a licitante que, classificada e habilitada, obtiver a maior Nota
Final, definida pelo célculo da média aritmética entre as notas atribuidas & PROPOSTA TECNICA
somando-se aos pontos obtidos na PROPOSTA COMERCIAL a partir dos percentuais propostos pela
licitante e sua respectiva pontuagao.

14.7 Se houver empate, sera considerado como maior pontuacdo a proposta de pregos que
apresentar, sucessivamente:

14.7.10 maior percentual de desconto sobre os custos internos dos servigos executados
pelas licitantes;

14.7.20 menor percentual de honorarios referentes a produgéo e a execugao técnica de peca
e/ou material cuja a distribuicdo ndo proporcione a licitante o desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de divulgacdo, incidente sobre os pregos de servigos especializados prestados por
fornecedores;

14.7.30 menor percentual de honorérios incidentes sobre os pregos de servicos
especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo publicitaria destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em
consonancia com novas tecnologias
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14740 menor percentual de honorérios incidente sobre os pregos de servigos
especializados prestados por fornecedores, referentes ao planejamento e a execugdo de pesquisas e
de outros instrumentos de avaliagdo e de geracdo de conhecimento pertinentes a execugdo do
contrato;

14.8 Sera divulgado o resultado do julgamento final das propostas via e-mail aos participantes.

14.9 Os licitantes classificados no julgamento final das propostas serdo convocados para
apresentacdo dos documentos de HABILITAGAO.

1410  Recebimento e abertura do Invélucro “5” com os documentos de HABILITAGAO dos
licitantes.

1411 Julgamento e divulgagéo quanto a habilitagcao dos participantes.

14.12  Envio do processo para homologagao e adjudicacédo e posterior divulgacao do resultado final
da licitagéo.

1413  Quando todos os licitantes classificados forem inabilitados, a Comissdo de Licitacdo podera
conceder aos licitantes o prazo de até 08 (oito) dias Uteis para a apresentagao de nova documentagao,
livres das causas que as inabilitaram ou desclassificaram.

15. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

15.1. A Comissao de Licitagdo recebera os Documentos de Habilitacdo de todas as licitantes e
analisara, a primeira, os Documentos de Habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar no
julgamento da Proposta Técnica e Prego e a declarara habilitada se atender integralmente aos
requisitos de habilitagdo exigidos neste Edital e em seus anexos.

15.2.  Se a licitante classificada em primeiro lugar no julgamento da Proposta Técnica e Preco
restar inabilitada, serdo analisados os documentos de habilitacdo da segunda colocada, e, assim,
sucessivamente.

16.  COMISSAO DE LICITAGAO E SUBCOMISSAO TECNICA.

16.1.  Esta Concorréncia sera processada e julgada pela Comissao de Licitagdo, com excegao da
analise e julgamento das Propostas Técnicas.

16.2.  As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, constituida
por 3 (trés) membros que sejam formados em comunicagéo, publicidade ou marketing ou que atuem
em uma dessas areas, sendo que 1 (um) deles sem vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto,
com 0 Sesc ou Senac, integrantes do Sistema Fecomércio.

16.3.  Arelagédo dos nomes referidos no subitem 16.2 deste Edital seréd publicada pela Comisséo de
Licitagdo no site www.rn.senac.br/licitacoes ou divulgado via e-mail.

17. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS.
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17.1.  Seré&o realizadas 4 (quatro) sessdes publicas, observados os procedimentos previstos neste
Edital, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de registro, assinadas
pelos membros da Comissao de Licitagao e pelos representantes das licitantes presentes.

17.1.1. A participacado de representante de qualquer licitante dar-se-a mediante a
prévia entrega de documento habil, conforme estabelecido no subitem 7.1 deste Edital.

17.1.1.2. Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissdo
constituida de 3 (trés) de seus membros para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar
as Propostas e Documentos de Habilitacdo nas sessdes publicas.

17.1.1.21.  Em caso de dissenso quanto a nomeagéo dos representantes dos licitantes,
tais membros serdo escolhidos mediante sorteio a ser promovido pela Comisséo de Licitagao
na propria sessao.

17.2.  Os integrantes da Subcomisséo Técnica ndo poderdo participar das sessdes de recebimento
e abertura dos involucros com as Propostas Técnica e de Precos e Documentos de Habilitagéo.

17.3. O julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos e o julgamento final deste certame serao
efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados neste Edital.

17.4.  Antes do aviso oficial do resultado desta Concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem quer
que seja, quaisquer informagdes referentes a adjudicacdo dos contratos ou a analise, avaliagdo ou
comparagao entre as Propostas.

17.5.  Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comiss&o de Licitag&o ou a Subcomissédo Técnica
no processo de julgamento das Propostas resultaré na sua desclassificagéo.

17.6. A Comissdo de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das sessdes, ou mesmo
suspendé-las, em fungdo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as normas legais aplicaveis.

17.7.  Se os invdlucros das licitantes desclassificadas ou inabilitadas ndo puderem ser devolvidos
nas sessdes publicas, ficardo a disposi¢do das interessadas por 30 (trinta) dias Uteis, contados do
encerramento desta Concorréncia — apds transcorrer o prazo para interposi¢do de recurso contra o
resultado final da licitagdo ou ter havido a sua desisténcia ou, ainda, terem sido julgados 0s recursos
interpostos. Decorrido esse prazo sem que sejam retirados, sera providenciada sua destrui¢éo.

Primeira Sessao)

17.8. A primeira sesséo publica seréa realizada no dia, hora e local previstos no subitem 3.1 deste
Edital e tera a seguinte pauta inicial:

a) Identificar os representantes das licitantes, por meio do documento exigido no subitem
7.1 deste Edital;

b)  Receber os Invélucros n®1,n°2,n°3en®4.
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c)  Conferir se esses involucros estdo em conformidade com as disposi¢des deste Edital.

17.8.1. O Invélucro n® 1, com a via ndo identificada do Plano de Comunicagdo
Publicitéria, s6 seréa recebido pela Comissdo Especial de Licitacdo se nao:

a)  Estiver identificado;

b)  Apresentar marca sinal, etiqueta, lacre, rubrica ou outro elemento que possibilite a
identificacdo da licitante antes da abertura do Involucro n° 2;

c)  Estiver danificado ou deformado pelas pegas, material e ou demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante antes da abertura do
Invélucro n° 2.

17.8.2. Ante a ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas nas alineas ‘@’, ‘b’ e ‘¢’
do subitem 17.8.1, a Comissao de Licitagdo n&o recebera o Invélucro n° 1, o que também a impedira de
receber 0s demais invélucros da mesma licitante.

17.8.3. A primeira sessdo prosseguira com a seguinte pauta basica:

a)  Rubricar, no fecho, sem abri-los, os Invélucros n° 2, n° 4 e n° 3, que permaneceréo
fechados sob a guarda e responsabilidade da Comissdo de Licitagdo, e separa-los dos
Involucros n® 1 e n° 3;

b)  Retirar e rubricar o conteudo dos Invélucros n° 1;

c)  Abrir os Invélucros n° 3 e rubricar seu conteudo;

d)  Colocar a disposi¢do dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, 0s
documentos que constituem os Involucros n° 1 e n® 3;

e)  Informar que as licitantes serdo convocadas para a proxima sessao na forma do item
19 deste Edital.

17.8.3.1. A Comissao de Licitacdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘b" do
subitem 17.8.3, adotara medidas para evitar que seus membros e ou os representantes das
licitantes possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de
Comunicacao Publicitaria.

17.8.3.2. Se, ao examinar e ou rubricar os contetdos dos Invélucros n® 1 e n° 3, a
Comissé&o de Licitagdo e ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que
possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo
Publicitaria, a Comissao de Licitagdo desclassificara a licitante e ficara de posse de todos os
seus involucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

17.8.4. A Comissao de Licitacdo n&o langara nenhum cédigo, sinal ou marca nos
Invélucros n° 1 nem nos documentos que compdem a via néo identificada do Plano de Comunicagédo
Publicitaria.
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17.8.5. Abertos os Invélucros n® 1 e n° 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comissédo de
Licitagao.

17.8.6. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas
pela Comissao de Licitagdo na primeira sessao, os procedimentos de licitagdo terdo continuidade em
conformidade com o previsto no subitem 17.8.7 e seguintes.

17.8.6.1. Se houver manifestacdo expressa de qualquer licitante de recorrer das
decisdes da Comiss&o de Licitagdo pertinentes a primeira sesséo, esta divulgara o resultado
na forma do item 19, abrindo-se o prazo para a interposi¢céo de recursos, conforme disposto
no item 20.

17.8.7. N&o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou,
ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, serdo adotados os seguintes procedimentos:

a)  Encaminhamento, pela Comissao de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, dos Invélucros
n° 1, com as vias ndo identificadas do Plano de Comunicagao Publicitaria;

b)  Analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, das vias nao
identificadas do Plano de Comunicagéo Publicitaria, de acordo com os critérios especificados
neste Edital;

c) Elaboragdo e encaminhamento, pela Subcomissdo de Técnica a Comisséo de
Licitagéo, da ata de julgamento dos Planos de Comunicagao Publicitaria, de planilha com as
pontuagdes e de justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso;

d)  Encaminhamento, pela Comissao de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, dos Invélucros
n® 3, com a Capacidade de Atendimento, o Repertério e os Relatos de Solugdes de
Problemas de Comunicagéo;

e)  Andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, da Capacidade de
Atendimento, do Repertério e dos Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagéo, de
acordo com os critérios especificados neste Edital;

f) Elaboragdo e encaminhamento, pela Subcomissdo Técnica @ Comisséo de Licitag&o,
da ata de julgamento das Propostas referentes a Capacidade de Atendimento, ao Repertério
e aos Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao, de planilha com as pontuagdes e
de justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso.

17.8.7.1. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base na alinea ‘d’ do
subitem 12.3.6 deste Edital, a Subcomisséo Técnica atribuira pontuagdo a cada quesito ou
subquesito da Proposta, conforme as regras previstas neste Edital, e langara sua pontuagao
em planilhas que ficardo acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos
membros da Subcomissdo Técnica, até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa
fase.
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a) O disposto no subitem precedente ndo se aplica aos casos em que o descumprimento
de regras previstas neste Edital resulte na identificagéo da licitante antes da abertura dos
Involucros n° 2.

17.8.8. As planilhas previstas nas alineas ‘¢’ e ‘f do subitem 17.8.7 conterao,
respectivamente, as pontuagdes de cada membro para cada subquesito do Plano de Comunicacdo
Publicitaria de cada licitante e as pontuagbes de cada membro para os quesitos Capacidade de
Atendimento, Repertorio e Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao de cada licitante.

Segunda Sessao

17.9.  Apds receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas (Invélucros n® 1 e n° 3),
respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela Subcomissao Técnica, a
Comisséo de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 19 deste Edital, para participar da
segunda sess&o publica, com a seguinte pauta bésica:

17.9.1. Identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

17.9.2. Abrir os Involucros n° 2;

17.9.3. Cotejar as vias ndo identificadas (Invélucro n® 1) com as vias identificadas
(Involucro n° 2) do Plano de Comunicagéo Publicitaria, para identificagéo de sua autoria;

17.9.4. Elaborar planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada quesito de cada
Proposta Técnica;

17.9.5. Proclamar o resultado do julgamento geral da Proposta Técnica;

17.9.6. Informar que o resultado do julgamento geral das Propostas Técnicas sera
publicado na forma do item 21 deste Edital, com a indicagcdo dos proponentes classificados e dos
desclassificados, em ordem decrescente de pontuagéo, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
interposigéo de recurso.

17.9.7. Além das demais atribuicGes previstas neste Edital, cabera a Subcomisséo de
Avaliagdo Técnica manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos ao julgamento
das Propostas Técnicas, se solicitado pela Comisséo de Licitagao.

Terceira Sesséo|

17.10.  Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissao de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 21
deste Edital, para participar da terceira sessao publica, com a seguinte pauta basica:

17.10.1. Identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;
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17.10.2. Abrir os Involucros n° 4, com a Proposta de Precos, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comisséo de Licitagédo e pelos representantes das licitantes presentes ou
por comissao por eles indicada;

17.10.3. Colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, 0s
documentos integrantes dos Invélucros n° 4;

17.10.4. Analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a
elaboracdo das Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

17.10.5. Identificar a Proposta de menor preco e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

17.10.6. Realizar com a licitante mais bem classificada na fase da Proposta Técnica —
caso nao tenha apresentado a Proposta de menor prego — consulta sobre a aceitacdo ou ndo da
Proposta de menor preco entre as licitantes classificadas;

17.10.7. Realizar procedimento idéntico, na falta de éxito na consulta mencionado no
subitem precedente, sucessivamente com as demais licitantes classificadas, até a consecugéo de
acordo para a contratacao;

17.10.8. Declarar vencedora do julgamento final das Propostas Técnica e de Pregos a
licitante mais bem classificada na Proposta Técnica que tiver apresentado a Proposta de menor prego
ou que concordar em praticar 0 menor preco entre as propostas apresentadas pelas licitantes
classificadas;

17.10.9. Informar que o resultado do julgamento da Proposta de Prego e do julgamento
final das Propostas seré publicado na forma do item 21 deste Edital, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para interposigao de recurso.

17.11.  Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissao de Licitagdo convocara os licitantes classificados, na
forma do item 19 deste Edital, para participar da quarta sessao publica, com a seguinte pauta basica:

17.11.1. Identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

17.11.2. Receber e abrir 0 Invélucro n° 5, cujos documentos serdo rubricados pelos
membros da Comissdo de Licitagdo e pelos representantes das licitantes presentes ou por comissao
por eles indicada;

17.11.3. Analisar a conformidade dos Documentos de Habilitagdo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital e na legislag&o em vigor;

17.11.4. Colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, 0s
documentos integrantes dos Invélucros n° 5;
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17.11.5. Informar o resultado da habilitagdo; que o resultado da habilitagdo serd
publicado na forma do item 19 deste Edital, com a indicagdo do proponente habilitado ou inabilitado,
abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposi¢do de recurso; que seré publicado na forma do
item 19 deste Edital o0 nome da licitante vencedora desta Concorréncia, caso nao tenha sido interposto
recurso na fase de habilitacdo, ou tenha havido a sua desisténcia ou, ainda, tenham sido julgados os
recursos interpostos.

18. HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO.

18.1. N&o tendo sido interposto recurso na fase de habilitagéo, ou tendo havido a sua desisténcia
ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, a autoridade competente homologara o
resultado desta Concorréncia e, assim, aprovara a adjudicagao do seu objeto a licitante vencedora.

19. DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS.

19.1.  Ajuizo da Comisséo de Licitagao, todas as decisdes referentes a esta Concorréncia poderao
ser divulgadas conforme a seguir,

19.1.1. Nas sessdes de abertura de involucros;
19.1.2. No site do Departamento Regional do Senac ou via e-mail;
19.1.3. Por qualquer outro meio que permita a comprovagdo inequivoca do

recebimento da comunicagao pelas licitantes.
20. RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

20.1. Eventuais recursos referentes a presente Concorréncia deverao ser interpostos no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimag&o do ato ou da lavratura da ata, em peti¢éo escrita dirigida ao a
autoridade competente, por intermédio da Comissao de Licitagdo, no enderegco mencionado no subitem 3.1.

20.2. Interposto o recurso, o fato sera comunicado as demais licitantes, que poderao impugna-lo no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

20.3. N&o seré conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante
nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo como representante da licitante.

20.4.  Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicdo de
recursos até o seu término, vista ao processo desta Concorréncia, em local e horario a serem indicados
pela Comisséo de Licitagéo.

20.5.  Os recursos das decisdes referentes a habilitagdo ou inabilitagdo de licitante e julgamento de
Propostas terdo efeito suspensivo, podendo a Comisséo de Licitagdo — motivadamente e se houver
interesse para o Sesc e Senac — atribuir efeito suspensivo aos recursos interpostos contra outras
decisdes.

21. CONDIGOES CONTRATUAIS.
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21.1.  Alicitante vencedora tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir da convocagao,
para assinar o instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui o Anexo VII, e o prazo de
até 20 (vinte) dias, contado a partir da data de assinatura do contrato, para apresentar a garantia
prevista no item 23 deste Edital.

21.1.1Se a licitante vencedora nao comparecer, no prazo estipulado no subitem 21.1, para
assinar o contrato, as Entidades poderdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas condigdes apresentadas na
proposta da licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta Concorréncia.

21.2. O contrato para a execucdo dos servigos objeto deste Edital terd duragdo de 12 (doze)
meses, contados a partir do dia da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses.

21.3.  Os Contratantes poderdo rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser assinado,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a Contratada qualquer
espécie de direito a indenizagéo ou lucros cessantes.

214.  Avrescisdo do contrato acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte dos Contratantes a retengdo dos créditos decorrentes do contrato, limitada ao
valor dos prejuizos causados, além das sangdes previstas neste Edital e em lei, até a completa
indenizacdo dos danos.

21.5.  Sera da responsabilidade da contratada o énus resultante de quaisquer agdes, demandas,
custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de qualquer de seus
empregados, prepostos ou contratados.

21.6.  Obriga-se também a contratada por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais, inclusive trabalhistas, que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento do presente Edital e do contrato que vier a ser assinado.

21.7. A Contratada, independentemente de solicitagdo, devera prestar esclarecimentos aos
Contratantes sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam.

21.8. A contratada sé podera divulgar informagdes acerca da prestagéo dos servigos objeto desta
Concorréncia, que envolva o nome dos Contratantes, se houver expressa autorizagdo por escrito
destes.

21.9. E vedado & contratada caucionar ou utilizar o contrato resultante da presente Concorréncia
para qualquer operagao financeira.

21.10. A contratada se obriga a manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as condi¢bes de
qualificacdo e habilitagdo exigidas nesta concorréncia, incluida a certificacdo de qualificagao técnica de
funcionamento expedida pelo CENP.
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21.11. A contratada centralizara o comando da publicidade dos Contratantes no municipio do
Natal/RN ou regido metropolitana, estando ciente de que devera estar disponivel para o pronto
atendimento nesta cidade, inclusive participando de reunides locais.

21.12. No prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura do contrato, a
contratada devera comprovar que possui, na cidade do Natal/RN ou regido metropolitana, estrutura de
atendimento compativel com o volume e a caracteristica dos servicos a serem prestados aos
Contratantes.

21.13. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcrigédo, as condigdes
estabelecidas neste Edital e em seus anexos, os elementos apresentados pela licitante vencedora que
tenham servido de base para o julgamento desta Concorréncia e, quando for o caso, a Proposta de
Precos com ela negociada.

22. SANGOES ADMINISTRATIVAS.
22.1. Das sancgoes relativas a Licitagao:
22.1.1As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos,

garantida a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infragdo), estardo sujeitos as
sangdes administrativas nele previstas, conforme abaixo:

22111 Multa compensatéria, cuja base de célculo sera o valor estimado dessa
licitacao; e,
22.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Sesc e Senac, por prazo nao

superior a 2 (dois) anos, conforme detalhamento abaixo:

MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU CONTRATAR
COMPENSATORIA PRAZO
1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o Minimo: 1 més
valor estimado da licitacao Méximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacdo Maximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagao Méximo: 2 anos
4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagéo Maximo: 2 anos
ITEM INFRAGAO GRAU
1 Deixar de entregar a documentacao exigida na licitagdo no prazo estipulado. 1
9 Cometer atos protelatérios, durante os procedimentos licitatorios, com intuito de 1
adiamento dos prazos da licitagéo.
3 Interpor recursos sem motivagdo fundamentada, ou com motivagdo descabida, 1
ou com motivagao genérica, prejudicando a conducéo da licitacao.
4 N&o assinar o contrato no prazo de convocagdo, durante a vigéncia de sua 9
proposta, sem justificativa aceita pelo Licitador.
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Apresentar documentacéo falsa.

Fazer declaracao falsa ou omitir informacdes.

Cometer fraude fiscal.

N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma.

© oINS O
E- - NI RN S RY )

Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos
subitens anteriores.

22.1.20 valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data do recebimento da notificagdo, conforme orientagbes fornecidas na mesma. Se o
valor da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

22.1.3As sancles previstas nas alineas 22.1.1.1 e 22.1.1.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

22.1.4No processo de aplicacdo de sangdes € assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimacao do ato.

22.1.5A apresentacdo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

22.2. A aplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia do Diretor
Regional do Sesc e/ou Senac.

23. GARANTIA.

23.1.  Sera exigido da Contratada, no prazo estabelecido para a assinatura do Contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, do tipo caug¢do em dinheiro, fianga bancaria ou seguro garantia,
correspondente ao percentual de 1% (um por cento) do valor global do contrato.

23.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

23.2.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

23.2.2. Prejuizos causados ao Sesc e/ou Senac ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugéo do Contrato;

23.2.3. As multas aplicadas pelo Sesc e/ou Senac a Contratada; e,

23.24. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
honradas pela Contratada.

23.3.  Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso, até o méaximo
de 2% (dois por cento).
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234. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a reten¢do dos
pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 2% (dois por cento) do valor total do contrato a titulo
de garantia, a serem depositados junto ao Banco do Brasil, com corregdo monetaria, em favor da
Contratada.

23.5.  Agarantia fornecida pela Contratada somente sera devolvida apds o término do contrato.
24, DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS.

241 Ao aceitar participar da sessao de licitacéo, o licitante esta ciente de que o Senac/RN adota
os termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) com seus clientes, fornecedores e colaboradores
para garantir que a privacidade e a seguranga dos dados sejam protegidas, em respeito a privacidade
em relacdo a qualquer informagdo, dados e/ou imagem que possam ser coletados, tratados e
compartilhados.

24.2 Os licitantes autorizam o Senac-AR/RN a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais de
seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento licitatorio e a futura
execucdo do objeto contratado, observando-se as excecdes previstas no art. 11, Il da LGPD e o
sequinte:

24.2 1Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartiihamento do nome completo e
copias e nimeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados
pessoais incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao
atingimento da finalidade a seguir exposta;

24.2.2A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado;

24.2.30s dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de
sessOes presenciais e sobretudo em caso da realizagao de sessdes virtuais, nas quais os participantes
analisardo os documentos de credenciamento propostas de pregos e habilitagdo no formato digital.

24.3 O Senac-AR/RN é o controlador dos dados pessoais tratados neste item, podendo ser
contatado por meio do seguinte endereco eletrénico: cpl@rn.senac.br.

244 O Senac-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranga necessarias a
protecdo dos dados coletados, tratados ou compartilhados, de incidentes de seguranca da informagéo
e comunicard aos fitulares dos dados e @ Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) a
ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade
ao art. 48 da LGPD.

24.5 Os titulares dos dados, poderao exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da
LGPD.

24.6 Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada, ou solicitar que sejam
eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua
continuidade no processo licitatorio.
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24.7 O Senac/RN afirma que o material resultante da sesséo nao terd nenhuma finalidade
comercial e sera utilizado exclusivamente para registro em ata e no processo administrativo, de acordo
com a Lei Geral de Protegé@o de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018”.

25.  DISPOSIGOES FINAIS.

25.1. O Presidente do Conselho Regional do Sesc e Senac podera revogar esta Concorréncia por
razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de
terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

25.2.  Aanulagéo da Licitagdo induz a do Contrato.

25.3.  Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do Contrato.

254.  E facultada & Comissao de Licitagdo em qualquer fase desta Concorréncia, a promogao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo licitatério, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente das Propostas
Técnica e de Precos ou dos Documentos de Habilitagéo.

24.4.1A Comissdo de Licitagao devera adotar os cuidados necessarios para preservar o sigilo
quanto a autoria da via néo identificada do Plano de Comunicagdo Publicitaria até a abertura do
Involucro n° 2.

25.5. Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser desclassificada se as Entidades
tiverem conhecimento de fato desabonador a sua classificagdo ou a sua habilitagéo, conhecido apds o
julgamento de cada fase.

24.5.1Se ocorrer a desclassificagdo de licitante vencedora por fatos referidos no subitem
precedente, as Entidades poderdo convocar as licitantes remanescentes por ordem de classificagéo ou
revogar esta Concorréncia.

25.6. Os profissionais indicados para fins de comprovagéo da capacidade de atendimento (Proposta
Técnica) deverdo participar da elaboragdo dos servigos objeto deste Edital, admitida sua substituicéo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicagéo formal aos Contratantes.

25.7. E vedada a utiizagdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado que
possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

25.8. A Comissdo de Licitagdo podera, no interesse do Sesc e Senac relevar omissfes puramente
formais nos Documentos e Propostas apresentados pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o
carater competitivo desta concorréncia.

25.9. Antes do aviso oficial do resultado desta Concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem quer que seja,
quaisquer informagdes referentes & adjudicag@o do contrato ou a andlise, avaliagédo ou comparagéo entre as
Propostas.
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2510.  Qualquer tentativa de uma licitante influenciar a Comisséo de Licitagéo no processo de julgamento
das Propostas resultara na sua desclassificagéo.

2511, Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitagdo deverdo ser apresentados em
original, autenticados por qualquer processo de copia autenticada por cartdrio competente ou mediante
publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, bem como por conferéncia feita por membro da Comisséo de
Licitagao.

25.12.  Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevaleceréo as ultimas.

25.13.  Este certame podera ter a data de abertura da sessé@o publica transferida por conveniéncia do
Licitador.

25.14. A Comissao de Licitagdo ndo se responsabiliza por e-mails que nao forem recebidos em virtude de
problemas no servidor ou navegador do Senac/RN e/ou do emissor.

25.15. A critério da Administracdo Regional do Sesc e/ou Senac, quando todos os licitantes forem
inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, podera ser fixado o prazo de 8 (oito) dias para a
apresentacdo de nova documentagdo ou de outras propostas que obedecam os ditames deste Edital e seus
anexos.

26. ANEXOS.
26.1.  Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

Termo de Referéncia - Anexo |;

Briefing — Anexo Il;

Localizagdes das Unidades Senac e Sesc no Estado — Anexo llI;
Critérios e Pontuagéo da Proposta Técnica — Anexo IV
Proposta Comercial — Anexo V;

Modelo de Credenciamento — Anexo VI;

Minuta do Contrato — Anexo VII;

Modelo de Outros Documentos — Anexo VIII.

27. FORO.

271.  As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal, RN, 16 de agosto de 2021.

RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC-AR/RN
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ANEXO | - BRIEFING
1. SITUAGAO GERAL: CONHECENDO A HISTORIA DO SESC SENAC.

Criados em 1946, o Sesc e 0 Senac nasceram como instituigdes de direito privado, sem fins
lucrativos, vinculadas ao sistema sindical empresarial e sendo administradas pela Confederagéo
Nacional do Comércio de Bens, Servigcos e Turismo, com a finalidade de atuar em prol da valorizagao
do trabalhador e de seus familiares, na promogdo do bem-estar e na educagdo profissional. No
cumprimento de suas missOes, as Instituicbes do Comércio primam por valores importantes, como a
inclusdo social, o desenvolvimento sustentavel e a transparéncia — a qual estd no cerne de suas
regulamentagdes.

Criar oportunidades para que pessoas desenvolvam todo o seu potencial, por meio do acesso
a cultura, educacdo, saude, esporte, lazer e assisténcia, € o0 que o Sesc faz diariamente, em todo o
pais, ao longo de mais de 7 (sete) décadas. Oferece servigos e agdes que melhoram a qualidade de
vida dos brasileiros, em especial dos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo,
proporcionando melhores condigdes de vida e o desenvolvimento das comunidades onde vivem.

Ja 0 Senac ¢ o principal agente da educacao profissional voltado para o Setor do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo. Mais de 60 milhdes de atendimentos ja foram prestados pelo Senac,
desde sua criagdo, ha 73 (setenta e trés) anos. A Instituicdo oferece toda a sua experiéncia a
trabalhadores e empresarios, com programacdes presenciais e a disténcia, de norte a sul do Brasil.
Sé&o cursos de formagao inicial e continuada, técnicos e de nivel superior, dentro de centenas de
ambientes educacionais de ponta e especializados, como as empresas pedagogicas e as unidades
moveis em todos os estados do pais e no Distrito Federal.

1.2 Sesc

Brago social do Sistema tem como principal missdo promover agdes e projetos nas areas de
educacao, saude, cultura, lazer e assisténcia. Tem dez unidades fixas no estado e trés unidades
moveis (BiblioSesc, Unidade Sesc Saude da Mulher e OdontoSesc). Comegou a atuar no RN em 1949
e atua com agdes buscando reforcar seu papel social para a comunidade do Rio Grande do Norte por
meio das diretrizes institucionais e composto pela missao, viséo e valores descritos abaixo:
Missao

Promover agdes socioeducativas que contribuam para o bem estar social e a qualidade de
vida dos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo, de seus familiares e da comunidade,
para uma sociedade justa e democratica.
Visao

Ampliar o reconhecimento do Sesc pela sociedade, como instituicdo inovadora e propositiva
na promogao de agdes para o desenvolvimento humano e social.

Valores

. Transparéncia
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Exceléncia

Atuacédo em rede

Agao educativa transformadora
Sustentabilidade

Acolhimento

Respeito a diversidade
Protagonismo

Inovagao

O Sesc RN realiza agdes, projetos sociais e educativos que compdem 0s cinco programas,
ratificando o papel de promogao ao bem estar e qualidade de vida da sociedade norte-rio-grandense.

Educagao

O Programa Educag&o oportuniza conhecimento na perspectiva de contribuir para a formagao
de cidaddos mais criticos e auténomos. No Rio Grande do Norte, 0 Regional possui sete Escolas
Sesc, sendo trés na grande Natal (Potildndia, Zona Norte e Macaiba) e duas no interior (Caicé e
Mossoro). Possui ainda duas unidades Sesc Ler em S&o Paulo do Potengi e Nova Cruz, oferecendo
Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) e educagéo complementar.

Saude

O programa saude propde agdes fundamentais para a reorientagdo dos projetos e das
atividades sistematicas com o objetivo da melhoria na qualidade de vida e a redugéo dos riscos a
saude. Dessa forma, propde atividades e projetos que se relacionem com a realidade dos
comerciarios, seus dependentes e comunidade em geral, com servicos nas areas de nutrigao,
odontologia e educagao em saude.

No estado do Rio Grande do Norte, a saude bucal é desenvolvida no Sesc desde 1990, em
trés clinicas localizadas em Macaiba, Mossor6é e Natal, contribuindo com a salde bucal da familia
comerciaria e seus dependentes, constituindo-se uma referéncia na area. Além da atuacgdo itinerante
das unidades moveis, Sesc Saude Mulher e OdontoSesc, que proporcionam atendimento gratuito de
qualidade a toda a populagao dos municipios do Estado.

Cultura

A atuagéo do programa cultura ndo se resume a entretenimento, mas também mecanismo
fundamental para o resgate da cidadania. Os projetos buscam valorizar e estimular a produgéo cultural
potiguar por meio de programagdes nas areas de artes cénicas, artes visuais, musica, literatura,
audiovisual, biblioteca e multilinguagens. Ressaltando os projetos de valorizagdo dos artistas locais,
como o projeto Galeria Sesc, Mostra Sesc de Arte e Cultura, Aldeia Sesc Serido e Poti Cultural.

As trés unidades fixas (Natal, Mossor6 e Caicd) também disponibilizam biblioteca com um
acervo diversificado de livros para empréstimo e espacos para leitura. A unidade mével, BiblioSesc,
também atua fortemente nas escolas publicas do estado, atuando como facilitador ao acesso a leitura
de forma gratuita.

Lazer
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O projeto lazer busca incentivar a melhoria da qualidade de vida da sociedade por meio de
modalidades esportivas e ludicas com valores diferenciados e estruturas modernas. O publico-alvo das
atividades esportivas abrangem criangas, jovens, adultos e idosos. Também realizamos eventos
esportivos durante todo 0 ano, buscando integrar a sociedade em suas agdes e ser um diferencial para
qualidade de vida dos cidad&os.

As acdes também visam 0 acesso ao lazer com a promoc¢ado atividades de recreagéo e
realizacdo de excursdes e passeios a pontos turisticos do RN e estados proximos com o Turismo
Social. Este projeto proporciona novas oportunidades de lazer, priorizando o enriquecimento cultural, a
educacdo, a melhoria das relagGes interpessoais e desenvolvimento integral da saude, bem como a
indugdo de novas formas de conduta dos individuos nos grupos sociais, em relagao a coletividade e a
natureza, tendo como principal objetivo a multiplicagdo da consciéncia ecoldgica e ao patriménio
historico cultural brasileiro.

Assisténcia

A Entidade realiza agbes comunitarias que valorizam o comerciario de bens e servigos, seus
dependentes, a comunidade em geral. Integrando socialmente diversas atividades educativas, de
promo¢do da saude, autonomia e qualidade de vida, desenvolvendo o potencial de criangas,
adolescentes, idosos, bem como de instituigdes sociais mediante a doagdo de alimentos para pessoas
em situagéo de vulnerabilidades.

O Programa Mesa Brasil atua sistematicamente com agdes conjuntas que integram o Sesc,
empresas e instituicdes sociais, no combate a fome e ao desperdicio de alimentos, com um papel
proativo e socialmente responsavel. Paralelamente, desenvolve agbes educativas para consumo
consciente dos alimentos e exercicio da cidadania. O programa também oferta oficinas as instituigdes
beneficiadas, com vistas ao desenvolvimento comunitario, possibilitando, assim, a geragdo de renda e
desenvolvimento do entorno onde est&o localizadas.

Outro projeto sistematico € o Sesc Cidadao que disponibiliza um espago de convivéncia,
participacdo, formagdo e transformacdo social de criangas e adolescentes que estdo em
vulnerabilidade social, entre 8 e 15 anos. Essa iniciativa visa oferecer diariamente o servigo de
contraturno escolar e ampliar 0 acesso a educagéo de populagdes de baixa renda que se encontram
em situagéo de vulnerabilidade social.

Administracao

As habilitagbes do Sesc (cartdes) sdo essenciais para a utilizagdo de grande parte dos
servigos oferecidos pela instituicdo, por proporcionarem valores diferenciados ao seu publico-alvo. As
metas sdo estabelecidas anualmente, exigindo acgdes sistematicas de afirmagédo institucional para
captacdo de clientes novos e revalidados. O projeto “Sesc nas empresas” atua diretamente nas
entidades, de médio e grande porte, visando apresentar os servigos oferecidos pelo Sesc e ser mais
uma estratégia de reforco para o atingimento das metas.
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Cenario

O Sesc RN atua em seis municipios com unidades fixas, além de quatro unidades moveis.
Grande parte dos servi¢os na area de educagéo, saude, cultura, lazer e assisténcia estdo concentrados
em Natal e Mossoro.

Diante do cenario pandémico, os servicos e produtos da Instituicdo passaram por
transformagbes e adaptagdes, buscando manter a qualidade e alcangar a meta estabelecida. Os
servigos de esporte comegaram a ser oferecidos também no formato virtual, por meio de aulas remotas
e adaptacdes nos espacos fisicos, respeitando todos os protocolos de biosseguranga estabelecidos. As
acoes culturais migraram dos palcos para a internet com lives e ag¢des formativas virtuais.

Ainda sobre as transformagdes causadas no mercado, a educagao do Sesc RN rapidamente
se adaptou e passou a oferecer aulas no formato hibrido, além de agdes sociais como doagdo de
cestas basicas e kits escolares para os familiares dos alunos.

A nutrigdo e assisténcia foram areas que estiveram atuantes em todo o periodo de pandemia
com produtos essenciais a pregos acessiveis, além de doagdes sistematicas a populagéo carente do
Rio Grande do Norte.

Para o0 ano, a Institui¢do busca reforcar sua atuagdo no mercado e principalmente apresentar
os beneficios do Sesc para seu publico prioritario e toda a populagéo norteriograndense. As empresas
do comércio de bens, servigos e turismo precisam compreender que a Instituicdo é mantida por meio
das contribui¢des recolhidas dos funcionarios das empresas destes segmentos.

1.3 Senac

O Senac RN é uma entidade privada, sem fins lucrativos, com finalidade publica, que compde
o Sistema Fecomércio RN. Presente no Rio Grande do Norte hd mais de sete décadas, a entidade é
reconhecida pela exceléncia na oferta de educagao profissional. Sua atuagéo é dirigida pelos seguintes
norteadores estratégicos:

Missao
Educar para o trabalho em atividades do comércio de bens, servigos e turismo.
Viséo

Ser a instituicdo brasileira que oferece as melhores solugdes em educagdo profissional,
reconhecida pelas empresas.

Valores

Transparéncia, Inclusdo Social, Exceléncia, Inovagdo, Atitude Empreendedora,
Desenvolvimento Sustentavel e Educagédo para Autonomia.



Pagina 49 de 102

SesCc SenacC

Atualmente, a Entidade dispde de oito Centros de Educagéo Profissional, localizados nos
Municipios de Assu, Caico, Mossor6 e Natal. Também conta com trés unidades moveis nas areas de

“Beleza”, “Turismo e Hospitalidade” e “Informatica e Gestao”.

O portfélio do Senac conta com cerca de 380 cursos, contemplando as éreas de Informagéo e
Comunicagao, Seguranga, Turismo, Hospitalidade e Lazer, Ambiente e Saude, Produgdo Cultural e
Design, Gestao e Negdcios, Beleza, Desenvolvimento Educacional e Social. Além disso, a Entidade
oferece cursos livres, de graduagao e pds-graduacao a distancia, por meio da Rede Nacional Senac
EAD.

No eixo de Desenvolvimento Educacional e Social, destaca-se o segmento de Idiomas, onde
sdo oferecidos cursos de Inglés, Espanhol, Italiano, Francés e Alemdo. Somente nesta area, o0 Senac
conta historicamente com uma média superior a 3.500 alunos por semestre.

Também é destaque o Hotel-escola Senac Barreira Roxa, unidade que atua como laboratorio
para as agdes educacionais do segmento de Turismo, Hospitalidade e Lazer. O Hotel possui o
Restaurante Navarro e o Bar Tedfilo. Tais unidades possuem um forte cunho educacional, uma vez que
servem como espago de pratica aos alunos, porém atuam como unidades de negocios que precisam
gerar receita para serem sustentaveis economicamente.

Outro importante brago da atuacdo do Senac RN s&o seus programas de democratizagao de
acesso a educacdo profissional:

Programa Senac de Gratuidade (PSG)

Oferece educacado profissional gratuita para pessoas cuja renda familiar mensal per capita
nao ultrapasse dois salarios minimos. Pelo acordo celebrado, o Senac investe 67% de sua Receita
Liquida de Contribui¢do no programa.

Programa de Aprendizagem Comercial Profissional

Oferece uma ampla grade de cursos gratuitos a jovens com idades entre 14 e 24 anos, que
sao encaminhados pelas empresas do setor.

Programa Senac Mével

Unidades mdveis nas areas de “Beleza”, “Turismo e Hotelaria” e “Informatica e Gestao”, que
cruzam 0s municipios potiguares, levando infraestrutura pedagégica as cidades onde o Senac RN néo
possui estrutura fisica. Elas sdo equipadas com materiais especificos da area de formagéo, a fim de
reproduzir internamente o ambiente real de trabalho.

Entre os Servigos para as empresas, elencamos:
Senac Empregabilidade

Servigo gratuito que tem como objetivo orientar e facilitar a troca de informagdes entre os

empresas € ex-alunos da instituicdo. Por meio dele, alunos que concluiram cursos no Senac poderao
ser selecionados por empresas que estdo em busca de profissionais qualificados.
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Atendimento Corporativo

Atuando por meio de consultorias, capacitacao, palestras, workshops, eventos, treinamentos
e cursos realizados dentro das proprias empresas ou em local sugerido, o atendimento corporativo do
Senac RN apresenta solugdes personalizadas de acordo com o perfil e necessidade de cada negécio.
Atende organizagdes de natureza publica, privada ou ndo governamental.

Programa Senac de Seguranga Alimentar

Direcionado a profissionais € empresas ligadas a produgédo, preparo e distribuicdo de
alimentos de forma sustentavel, combatendo desperdicios através de critérios higiénicos sanitarios.
Desenvolve consultorias, cursos, palestras, seminarios, publicacbes e treinamentos especializados.
Oferece o Programa Alimentos Seguros - PAS, através do qual promove consultorias e auditorias para
empresas do segmento Mesa e Distribuicdo. Este programa certifica as empresas auditadas,
garantindo a seguranga e a qualidade dos alimentos produzidos e distribuidos. O selo PAS amplia a
competitividade das empresas no mercado.

Parcerias

A Entidade também desenvolve diversas parcerias nacionais € internacionais, com foco no
aperfeicoamento de seus produtos e servicos, promovendo intercdmbio de conhecimentos e
transferéncias de tecnologias.

Séo diversas agdes com foco na implementagé@o de novas tecnologias educacionais em sala
de aula, tais como parcerias com empresas como Microsoft, Google, CISCO, AutoDesk, bem como 0
incentivo e preparag@o de alunos para participagdo em competigdes nacionais e internacionais no
ambito da educagéao profissional.

Além disso, a Instituicdo vem sendo reconhecida por meio de prémios de exceléncia devido a
suas boas praticas Educacionais e Gestdo de Pessoas.

Cenario

No Rio Grande do Norte, Natal € o municipio com o volume de servigos ofertados e negocios
realizados pela entidade. Entre os produtos, os cursos na area de Idiomas, Gastronomia e Beleza
respondem pela maior fatia da receita comercial obtida. Atualmente, as areas de Tecnologia da
Informacdo e Gestdo estdo entre as que a entidade pretende focar, com agdes diferenciadas, com o
objetivo de ampliar sua participagao de mercado.

Entre as principais transformag6es de mercado que impactam os negédcios da entidade estéo
aquelas decorrentes da Revolugao 4.0 e da Pandemia da Covid-19, que ampliaram as oportunidades
para o ensino remoto e hibrido. No RN, o Senac tem atuado com aulas remotas ao vivo nos cursos em
que essa modalidade é aplicavel, mantendo sua operacdo em periodo de proibicdo de aulas
presenciais.

Nesse sentido, o ensino flexivel (com aulas presenciais e parte da carga horéria dos cursos
na modalidade a distancia) € um dos objetivos da entidade no ano de 2022. Reforcar produtos nas
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areas de Tl e Comércio, aproximando a entidade desses publicos € um dos desafios, juntamente com o
posicionamento de forma competitiva do Restaurante Navarro — localizado no Hotel-Escola Senac
Barreira Roxa.

Dada a visibilidade do Sesc e do Senac, relevancia de suas atuagdes no pais e tradicao,
torna-se cada vez mais necessario aprimorar 0s mecanismos de transparéncia institucional para
apresentar a sociedade os resultados, vantagens, ganhos e retornos trazidos pelas agdes dos Servigos
Autdnomos do Comércio. Isso fica claro se considerarmos que ambas as instituigdes sobrevivem de
contribuicdes compulsorias recolhidas diretamente sobre a folha de pagamentos dos funcionarios das
empresas do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (1% para o Senac e 1,5% para o Sesc).

2. DESAFIO DE COMUNICAGAO DO SESC E SENAC.

Reposicionar a comunicagéo mercadolégica do Senac e Sesc Rio Grande do Norte, por meio
da criagdo de uma campanha, que trabalhe a partir de uma visao de Comunicagdo 360 graus, com uma
linguagem visual moderna e argumentos criativos inovadores, apresentando as instituicdes como
entidades que atuam na vanguarda da educagao profissional e qualidade de vida da populagéo,
projetando seus alunos e associados para o atingimento de metas e sonhos.

Ambas as entidades possuem publicos de interesse bastante diversificados, desde o
trabalhador do comércio e do turismo, passando por empresarios, formadores de opinido e autoridades
politicas. Gerenciar a imagem, transmitindo uma identidade homogénea, com a linguagem adequada
para cada um desses stakeholders é um dos desafios comuns de comunicagéo das organizagdes.

Para o Senac e Sesc, de forma adicional, hd o desafio de um planejamento de comunicagao
que tenha Inbound marketing e estratégias de SEO (Search Engine Optimization) como pilares de sua
atuacdo, permitindo as Instituicbes desenvolver novos canais de aquisicdo de clientes e,
consequentemente, de geracdo de vendas e concretizar sua marca como referéncia em servigos de
qualidade com valores subsidiados.

2.1 Pecas da campanha:
a) Quantidade: de 6 a 10 pegas publicitarias.

b) Escolher dentre os meios abaixo:

-TV,

- R&dio;

- Jornal impresso;

- Midia exterior;

- Internet;

- Material impresso diferenciado;

- Agao diferenciada junto ao publico de interesse.

c) Os meios deverao ser escolhidos de acordo com a estratégia pensada para a campanha,
porém, é obrigatdrio 0 uso de no minimo 4 meios citados no item b.

3. OBJETIVOS DE COMUNICAGAO.
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Desenvolver uma campanha “guarda-chuva’, que seja aplicavel para cada uma das
organizagdes em suas caracteristicas particulares de atuagdo, bem como que apresente de
forma harmonizada as entidades como componentes de um mesmo sistema.

Desenvolver novos canais de aquisi¢do de clientes, resultando em incremento de vendas
de produtos e servigos.

4, PUBLICOS-ALVO.

Jovens estudantes;
Trabalhadores do Setor do Comércio de Bens, Servigos e Turismo;
Empresarios do Setor do Comércio de Bens, Servigos e Turismo;
Homens e mulheres: de 04 aos 90 anos;
Classes A a E — usuérios Senac e Sesc;
Classes A/B — empresarios do Setor do Comércios de Bens, servigos e Turismo;
o Turismo, integrantes dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario federais e
formadores de opinido.

5. PRAGAS.

Rio Grande do Norte, com énfase nas cidades de Assu, Caicd, Currais Novos, Natal,
Macaiba, Mossord, Nova Cruz e S&o Paulo do Potengi.

6. PERIODO.
Dois meses (junho € julho).
1. VERBA DE BRIEFING.
Verba prevista para campanha: R$ 350.000,00
8. SUBSIDIOS PARA 0 EXERCICIO CRIATIVO (PESQUISAS E OUTRAS INFORMAGOES)

o Sites e instagram do Sesc (www.sescrn.com.br - @sescrn) e Senac (www.rn.senac.br
— @senacrn)

9. OBSERVAGOES.

Os licitantes terdo total liberdade de escolha dos temas e das midias, devendo apenas
observar o limite de verba previsto de R$ 350.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais).


http://www.sescrn.com.br/
http://www.rn.senac.br/
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

O objeto da presente contratagéo é a prestacdo de servigos de publicidade, compreendendo
o0 conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento,
a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a execucdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da
execucgdo externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagéo, com o
intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informagao, de promover a venda de bens
ou servigos, de difundir ideias, principios, iniciativas ou instituicdes ou de informar os publicos-alvo dos
Contratantes.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagdo possui natureza estratégica e de fundamental importancia a propaganda
institucional do Sesc e Senac, bem como as agdes de natureza mercadoldgica para oferta dos seus
portfélios e prospeccao de clientes, através de agdes de comunicagao 360°.

O objetivo principal da unido do Sesc e Senac elaborando apenas uma licitagéo para agéncia
de publicidade, é realizar uma ampla campanha de comunicagao institucional conjunta entre Sesc e
Senac, reafirmando as qualidades das duas Instituicdes, enfatizando suas entregas e diferenciais, além
da sinergia entre ambas e suas particularidades, inclusive como elementos propulsores do
desenvolvimento social e econémico do Rio Grande do Norte, comunicando a toda a sociedade €, em
especial, aos publicos estratégicos a transformacdo ocorrida no Estado resultante das agdes
desenvolvidas.

Diante das mudancgas de mercado e de perfil dos consumidores, sobretudo com as inovagdes
tecnolégicas e fortalecimento das redes sociais como canais de midia e marketing, a contratagéo dos
servigos de publicidade configura-se como uma ferramenta fundamental de divulgacéo institucional
com o objetivo principal de reforgar as marcas perante aos diversos publicos de interesse e consolida-
las como referéncia em suas areas de atuagao diante dos desafios de mercado apresentados.

3. VERBA DE CONTRATO.

Para o desenvolvimento das ac¢des previstas nesta contratagdo, o Senac RN planejou uma
verba anual de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais), considerando a seguinte divisdo:

o Campanha de Portfélio — R$ 550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil reais),
compreendendo agdes para promogao e divulgacado de produtos e servigos, com o objetivo de dar
visibilidade ao portfélio do Senac RN, prospeccdo de clientes, captagdo de leads e realizagdo de
negdcios para atingimento das metas da entidade;

o Campanha Institucional — R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), a serem investidos em
iniciativas de reforgo de marca, destacando o compromisso social do Senac RN e agdes desenvolvidas
com foco na democratizagdo do acesso a educagao profissional, bem como em agdes de employer
branding e divulgagéo de parcerias e projetos estratégicos;
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o Campanha Hotel-Escola Senac Barreira Roxa - R$ 150.000,00 (cento e cinquenta
mil reais), para promogao e divulgagao dos servigos ofertados por meio do Hotel-Escola, considerando
os segmentos de Hospedagem, Alimentos e Bebidas e Eventos, com o objetivo de realizagdo de
negdcios para atingimento das metas da unidade de negdécio.

Buscando fortalecer a imagem institucional, o Sesc RN planejou a verba anual de R$
1.000.000,00 (um milhdo de reais), seguindo a seguinte divis&o:

o Campanha de Portfélio dos produtos e servigos — R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), compreendendo agdes para promogao e divulgacdo de produtos e servicos, com o objetivo de
dar visibilidade ao portfélio do Sesc RN, captar e fidelizar os clientes, buscando atingir as metas de
producao estabelecidas para 0 ano;

o Campanbha Institucional — R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), serdo investidos em
acdes que reforcem a atuagdo da instituigdo, em consonancia com a sua missao de promover agdes
socioeducativas que contribuam para o bem estar social e a qualidade de vida dos trabalhadores do
comércio de bens, servigos e turismo, de seus familiares e da comunidade, para uma sociedade justa e
democratica;

4, MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO

A modalidade de licitagdo sera concorréncia, do tipo técnica e pre¢o, nos termos da
Resolugéo Senac n° 958/2012 e Resolugao Sesc n° 1.252/2012, e considerando o género do servigo,
tendo em vista, inclusive, que a técnica para esse tipo de contratacdo prepondera em relag¢do ao prego.
Em outras palavras, a situacdo da qualidade técnica afetara na satisfacdo do interesse das
Administragdes, tendo como critério decisivo a criatividade. Para o Sesc e Senac, ante a conjuntura
econdmica, € importante, também, uma avaliagdo da relagdo custo-beneficio entre a elevagéo da
qualidade e o preco a ser pago sendo, por essa razao o tipo adotado 9técnica e prego), primando pela
escolha da proposta mais vantajosa ao interesse publico.

5. ESCOPO DOS SERVICOS
5.1 Valor global estimado.

5.1.1 O valor estimado para a contratagdo do objeto desta licitagdo é de R$ 2.000.000,00
(dois milhdes de reais) anual, sendo R$ 1.000.000,00 (um milhao de reais), relativo ao Senac e R$

1.000.000,00 (um milhdo de reais), relativo ao Sesc.

5.1.2 O valor descrito no item acima podera ser revisto, nos casos de alteragdo na politica
econdmica e/ou de revisdo no orcamento dos Contratantes.

5.1.3 A estimativa de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) constitui-se mera previsao
anual, ndo estando os Contratantes obrigados a realiza-la em sua totalidade e ndo cabendo a
Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de reparacgéo.

5.2 Os servigos de publicidade e propaganda acima mencionados compreenderao:
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5.2.1 Estudo do conceito, ideia, produto, marca ou servico a difundir, incluindo a identificacdo
e andlise de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e, quando for o
caso, ao seu mercado € a sua concorréncia;

5.2.2 |dentificagdo e andlise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca,
produto ou servigo encontre melhor possibilidade de assimilagdo; Identificagdo e analise das ideias,
marcas, produtos ou servigos concorrentes;

5.2.3 Exame do sistema de distribui¢do e comercializagéo, incluindo a identificagéo e analise
das suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas ao publico, ao mercado e a concorréncia;

5.2.4 Prospecgao, concepgao, planejamento, execugdo e distribuicdo de campanhas e pegas
publicitarias e de relacionamento;

5.2.5 Servigos de planejamento, acompanhamento, avaliagéo, criagéo, produgao, publicagdo
e gestdo de conteudo para canais digitais internos e externos e redes sociais;

5.2.6 Elaboragdo do plano publicitario, incluindo a concep¢do das mensagens e pecas
(criagdo), a producdo interna e o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas,
assegurem a melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de midia);

5.2.7 Execugdo do plano publicitario, incluindo orgamento e realizacdo das pecas
publicitarias (producdo) e a compra, distribuicdo e controle da publicidade nos veiculos contratados
(execucgdo de midia), e no pagamento das faturas;

5.2.8 Prospeccéo, concepcao, planejamento, execugao, distribui¢do e controle de veiculagao
de programas e campanhas publicitarias institucionais e mercadologicas para os produtos e servigos;

5.2.9 Controle das insergdes publicitarias, sem onus para 0 Sesc € Senac nos veiculos de
divulgacao, tais como: jornal impresso, jornal on-line, programas de TV, programas de radio, entre
outros.

5.2.10 Também fardo parte deste objeto a elaboragdo de marcas, de expressdes de
propaganda, de logotipos e de outros elementos de comunicagéo visual.

5.2.110s servigos afetos a concepcao e criagdo das agdes de publicidade ndo poderéo ser
objeto de subcontratacao.

5.2.12A agéncia também devera absorver os custos dos servigos internos e/ou externos de
pesquisas regulares de imagem institucional, audiéncia, auditoria de circulagdo e controle de midia,
disponiveis no mercado, necessarios a prestagéo de servigos de controle da verba do anunciante.

5.2.13A agéncia de publicidade Contratada atenderd as demandas por servicos de
publicidade do Sesc e Senac, no Estado do Rio Grande do Norte, com demandas por campanhas
institucionais, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

5.2.14A agéncia, conforme demanda do(s) Contratante(s),devera dispor e utilizar de
ferramentas de controle de midia, podendo haver a subcontratagdo desses servigos em atendimento as
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solicitagdes do Sesc e Senac sem 6nus para a(s) Instituicdo(6es). A contratada devera fazer uso das
seguintes ferramentas de controle de midia ou ferramentas equivalentes, desde que garantam o
mesmo resultado para o Sesc e Senac:

Easy Media;

Media Workstation;
Audiéncia TV Aberta/Fechada;
Planview;

TGI;

Monitor Evolution;
Checking;

Ibope NetRatings;
AdSystem;

IVC;

Mlabs;

Scup ou Buzzmonitor.

5.2.15A agéncia Contratada s6 podera reservar e comprar espago ou tempo publicitario de
veiculos de divulgacéo, por conta e por ordem do Sesc e Senac, se previamente os identificar e tiver
sido por ele expressamente autorizada.

6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.
6.1 A empresa vencedora fica, desde ja, ciente, de que durante a vigéncia do Contrato as
condigbes de habilitagdo exigidas no Edital deverdo ser mantidas, podendo o Sesc e Senac solicitar

periodicamente documentos que atestem a referida condicao;

6.2 No prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da convocacdo, apresentar a garantia e
documentagao exigida e assinar o Contrato, ocasido em que poderéa ser conferida a regularidade fiscal;

6.3 Cumprir fielmente o contrato, nos termos da minuta anexaj;
6.4 Emitir nota fiscal com 0 mesmo niimero de CNPJ contido na proposta comercial;
6.5 Manter estrutura administrativa operacional que garanta a ininterrupta execugéo dos servi¢os

e 0 pleno cumprimento das obrigagdes;

6.6 Responsabilizar-se pelos custos de transporte de seus funcionarios e outras despesas
inerentes a execugdo do contrato;

6.7 Prestar esclarecimentos sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao;

6.8 Fornecer endereco postal, eletrdnico, contatos telefonicos e relagdo dos nomes dos
funcionérios que irdo executar os servigos para o Sesc e Senac.

1. DOS CRITERIOS E PONTUAGAO DA PROPOSTA TECNICA.
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7.1 A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e

subquesitos apresentados a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

Raciocinio Basico

5. Plano de Comunicagao Publicitaria Estr atég.ia.de Comunicagdo Publicitaria
Ideia Criativa
Estratégia de Midia e Ndo Midia
Clientes
Profissionais

6. Capacidade de Atendimento Infraestrutura
Sistematica de Atendimento
Informagdes de Marketing

1. Repertorio

8. Relatos de Solugées e Problemas de Comunicagao

7.1.1 A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressoes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

7.2 QUESITO 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao Identificada: para sua
apresentacdo, a licitante devera levar em conta as seguintes orientagdes:

a) em caderno Unico, orientagao retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 gr/m2, ambas em branco;

c) conteido impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m2, orientag&o retrato, observado o
disposto na alinea “c” do subitem 6.2.2 deste documento;

d) espagamentos de 3cm na margem esquerda e 2cm na direita, a partir das respectivas
bordas. Nao ha padrdes exigidos para margens superior e inferior;

e) titulos, entre titulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espagamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds titulos e entre titulos e

entre paragrafos;
g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeragdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho de 12 pontos,
observados os subitens 7.2.1, 72.2 e 7.2.3 deste documento;
i) numeracao de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira

pagina interna, em algarismos arabicos; e

j) sem identificacdo da licitante.

7.2.1 As especificagdes do subitem 7.2 néo se aplicam as pegas de que trata a alinea “b” do
subitem 7.3.3 e a indicagao prevista no subitem 7.3.3.3.6 deste documento;

7.2.2 Os subquesitos Raciocinio Basico e Estratégia de Comunicagdo Publicitaria poderdo
ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes orientagdes:

a) poderao ser editados em cores;

b) os dados e informagdes deverao ser editados na fonte Arial e poder&o ter tamanho de 8 a

12 pontos;

C) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:
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o apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite previsto no
subitem 7.2.6, cada folha de papel A3 sera computada como 2 (duas) paginas de papel A4;
o impressas na orientagdo paisagem.

7.2.3 Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Estratégia de
Midia e Nao Midia poderao:

a) ser editados em cores;
b) ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses documentos;
c) ter qualquer tipo de formatagdo de margem; e d) ser apresentados em papel A3 dobrado.

7.2.3.1 As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse
subquesito poder&o ser impressas na orientagdo paisagem.

7.24 Os exemplos de pecas integrantes do subquesito Ideia Criativa deverdo ser
apresentados separadamente do caderno de que trata a alinea “a” do subitem 7.2 deste documento.

7.24.1 Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Invélucro n° 1, cabendo
a licitante atentar para o disposto em Edital, no que se refere as orientagdes para entrega da Proposta
Técnica e seus respectivos involucros.

7.2.5 O Plano de Comunicagado Publicitaria — Via Nao Identificada ndo podera ter informagao
que permita, inequivocamente, a identificagéo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n° 2.

7.2.6 Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria e da
relacdo prevista na alinea “a” do subitem 6.3.3 deste documento est&o limitados, no conjunto, a 10
(dez) paginas.

7.2.7 Os textos da Estratégia de Midia e Ndo Midia nédo tém limitagdo quanto ao nimero de
paginas, mas cabe as licitantes atentarem especialmente para o disposto em Edital, no que se refere
as orientagdes para entrega da Proposta Técnica e seus respectivos involucros;

7.2.8 Para fins desta Concorréncia, consideram-se como ndo midia os meios publicitarios
(off-line) que n&o implicam a compra de espago ou tempo em veiculos de comunicagao e divulgacao,
para a transmissdo de mensagens a publicos determinados.

7.2.9 Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de
Comunicagao Publicitaria e seus subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas no limite de
pagina previsto no subitem 7.2.6 e devem seguir as especifica¢gdes do subitem 7.2, todos deste
documento no que couber.

7.3 A licitante devera apresentar o Plano de Comunicagao Publicitaria com base no Briefing
(Anexo l), observadas as seguintes orientagdes:

7.3.1 Subquesito 1 - Raciocinio Basico — apresentagdo em que a licitante descrevera:
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a) andlise das caracteristicas e especificidades do Sesc e Senac e do seu papel no contexto
no qual se inserem;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagao publicitaria identificadas; e

c) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

7.3.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria — apresentacao e defesa da
Estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcangar os objetivos de comunicagdo, com
base no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa do partido tematico e do conceito que fundamentam a proposta de
solucéo publicitaria; e

b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria,
especialmente: o que dizer, a quem dizer; como dizer; quando dizer e que meios,
instrumentos ou ferramentas de divulgacao utilizar.

7.3.3 Subquesito 3 - Ideia Criativa — apresentagéo da proposta de campanha publicitaria,
contemplando os seguintes conteudos:

a) relacdo de todas as pegas publicitarias que a licitante julga necessarias para superar o
desafio e alcancar os objetivos de comunicacao estabelecidos no Briefing, com a descrigao
sucinta de cada uma; e

b) exemplos das pegas, constantes da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante
julgar mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta de campanha
publicitaria, observadas as condi¢des estabelecidas no subitem 7.3.3.3 deste documento.

7.3.3.1 A descricdo mencionada na alinea “a@” do subitem 7.3.3 estd circunscrita a
especificacdo de cada pecga publicitaria e a explicitacdo de sua finalidade e de suas fungdes
taticas na campanha proposta;

7.3.3.2 Se a campanha proposta pela licitante previr nimero de pegas publicitarias
superior ao limite estabelecido no subitem 7.3.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente
como exemplos, a relacdo mencionada na alinea “a” do subitem 7.3.3 devera ser elaborada
em dois blocos: um para as pegas apresentadas como exemplos e outro para o restante.

7.3.3.3 Os exemplos de pegas publicitarias de que trata a alinea “b” do subitem 7.3.3
estdo limitados a 10 (dez), independentemente do meio de divulgacéo, do seu tipo ou de sua
caracteristica, e poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) roteiro, layout ou storyboard impressos, para qualquer meio;

b) ‘monstro’ ou layout eletrénico, para o meio radio;

c) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet; e

d) ‘boneca’ ou layout montado dos materiais de ndo midia.

7.3.3.3.1 As pegas gréficas poderéo ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde
que nao haja prejuizo em sua leitura, sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou
passepartout, observado o disposto no subitem 7.2.4 deste documento. Pegas que ndo se
ajustem as dimensodes do Invélucro n® 1 poderéo ser dobradas;
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7.3.3.3.2 Na elaboragéo de ‘monstro’ ou layout eletrénico para o meio radio poderéo ser
inseridos todos os elementos de referéncia, tais como trilha sonora, ruidos de ambientagéo,
voz de personagens e locucao;

7.3.3.3.3 Na elaboragéo do storyboard animado ou animatic poderao ser inseridas fotos
e imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locugdo. Nao podem ser
inseridas imagens em movimento.

7.3.3.3.4 O ‘monstro’ ou layout eletrénico e o storyboard animado ou animatic deveréo
ser apresentados em CD, DVD ou pendrive, executaveis em sistema operacional Windows.

7.3.3.3.4.1 Nessas midias de apresentac¢do (CD, DVD ou pen drive) ndo poderéo
constar informagao que permita, inequivocamente, a identificacdo da licitante, ou de
qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

7.3.3.35 Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios utilizados para pegas
finalizadas, mas apenas como referéncias das propostas a serem produzidas,
independentemente da forma escolhida pela licitante para a apresentagao.

7.3.3.3.6 Para facilitar seu cotejo, pelos integrantes da Subcomissdo Técnica, com a
relagdo prevista na alinea “a” do subitem 7.3.3 deste documento, cada exemplo devera trazer
indicacdo do tipo de peca (exemplos: cartaz, fime TV, spot radio, anuncio revista, banner
internet).

7.3.34 Para fins de cdmputo das pegas que poderdo ser apresentadas fisicamente
como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:

g)  asredugdes e variagdes de formato seréo consideradas como novas pegas;

h)  cada pega apresentada como parte de um kit serd computada no referido limite;

i) uma pega sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anuncio para revista e jornal,
banner de internet e painéis sequenciais de midia exterior, tais como outdoor, envelopamento
de veiculo, adesivagem de finger, entre outros), sera considerada 1 (uma) peca, se 0
conjunto transmitir mensagem unica;

) um hotsite e todas as suas paginas seréo considerados 1 (uma) pega;

k) um filme e o hotsite que o hospeda serao considerados 2 (duas) pegas; e

1) um banner de internet e o hot site por ele direcionado serdo considerados 2 (duas)
pegas.

7.3.3.4.1 Na apresentacdo de proposta de hotsite a que se refere a alinea “d” do
subitem 6.3.3.4, ndo podem ser inseridos videos ou imagens em movimento.

7.3.4 Subquesito 4 — Estratégia de Midia e Nao Midia — constituida de apresentagéo e
defesa das solugbes de midia e ndo midia recomendadas, em consonancia com a Estratégia de
Comunicacao Publicitaria proposta, contemplando:

a) estratégia de midia: proposicdo e defesa dos meios, das formas inovadoras de
comunicacao publicitaria e dos recursos proprios de comunicagdo do Sesc e Senac a serem
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utilizados para o alcance dos objetivos da campanha, sob a forma de textos, tabelas, graficos
ou planilhas;

b) tatica de midia: detalhamento da estratégia de midia, por meio da apresentagéo e defesa
dos critérios técnicos considerados na sele¢éo dos veiculos e demais meios de divulgagao e
na definicdo dos respectivos investimentos, dos formatos e periodos de veiculagdo, sob a
forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas;

c) plano de midia: composto por planilhas de programacgdo das insergdes sugeridas,
contendo os valores por veiculos e demais meios de divulgacdo, formatos das pegas,
periodos de veiculagdo, quantidade de insergdes, nomes de programas, faixas horarias,
custos relativos (CPM, CPP, CPC etc.) e demais informagdes que a licitante considerar
relevantes;

d) plano de novas formas de publicidade digital: composto por planilhas com a indica¢do de
uso de formas inovadoras de comunicagao publicitaria, informando fornecedor, valor a ser
aplicado e indicadores-chave de performance (KPI); e

e) simulagdo: dos pardmetros de cobertura e frequéncia previstos no plano de midia e/ou de
novas formas de publicidade digital (para 0os meios em que seja possivel a mensuragdo
dessas variaveis), sob a forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas.

7.34.1 Todas as pegas publicitarias, que integrarem a relagao prevista na alinea “a”
do subitem 6.3.3, deverao estar contempladas na Estratégia de Midia e Nao Midia proposta.

7.34.2 O plano de midia e/ou de novas formas de publicidade digital propostos
deverdo apresentar um resumo geral com informagdes sobre, pelo menos:

a) o periodo de veiculagdo, exposicao ou distribuicdo das pegas publicitarias;

b) as quantidades de inser¢des das pegas em veiculos e demais meios de divulgacao;

c) os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos e demais
meios de divulgacao, separadamente por meios;

d) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgao e na execugao técnica de cada
peca publicitaria destinada a veiculos e demais meios de divulgacao;

e) as quantidades a serem produzidas de cada peca publicitaria de nao midia;

f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgao de cada pega publicitaria de ndo
midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribui¢édo de cada pega publicitaria de
nao midia; e

h) os valores (absolutos e percentuais) alocados no desenvolvimento de formas inovadoras
de comunicag&o publicitaria, em consonédncia com novas tecnologias.

7.34.3 Nessa simulagéo:

a) os pregos das inser¢des em veiculos de comunicagdo e divulgagdo deverédo ser os de
tabela cheia, vigentes na data de publicagéo do Aviso de Licitagao;

b) ndo devem ser incluidos na estratégia de midia dessa simulagao veiculos de comunicagdo
e divulgacdo que ndo atuem com tabela de pregos;

c) devera ser informado o montante de investimento proposto pela licitante, no @mbito de sua
estratégia, a ser utilizado com formas inovadoras de comunicagao publicitaria, para alcance
dos objetivos estabelecidos;
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d) devera ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de comunicacao e divulgacéo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965; e

e) deverdo ser desconsiderados os honorarios sobre 0s bens e servicos especializados
prestados por fornecedores.

7344 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo
legal, os pregos de tabela a que se refere a alinea “a” do subitem 7.3.4.3 deverdo ser 0s
vigentes na data de publicacao do ultimo Aviso de Licitag&o.

74 O Plano de Comunicagao Publicitaria - Via ldentificada — devera constituir-se em copia do
Plano de Comunicagédo Publicitaria — Via Nao Identificada, sem os exemplos de pegas publicitarias da
Ideia Criativa, com a finalidade de proporcionar a correlagdo segura de autoria, observadas as
seguintes caracteristicas:

a) ter a identificagdo da licitante;

b) ser datado; e

c) estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de
representacéo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

7.5 QUESITO 2 - Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informagoes
relativas aos subquesitos que constituem esse quesito em caderno especifico, orientagao retrato, com
ou sem uso de cores, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira
pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de
representacgéo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

7.5.1 O caderno especifico mencionado no subitem 7.5 ndo podera apresentar informacao
que conste do Plano de Comunicag&o Publicitaria — Via Ndo Identificada que permita, inequivocamente,
a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

7.6 A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas,
diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar as seguintes
informacgdes para cada subquesito, abaixo discriminadas:

7.6.1 Subquesito 1 - Clientes: relacdo nominal dos seus principais clientes a época da
licitacdo, com a especificagdo do inicio de atendimento de cada um deles;

7.6.2 Subquesito 2 — Profissionais: quantificacdo e qualificagéo, sob a forma de curriculo
resumido (no minimo, nome, formagao académica e experiéncia), dos profissionais que poderéo ser
colocados a disposi¢cédo da execugado do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacgéo;

7.6.3 Subquesito 3 - Infraestrutura: infraestrutura e instalagdes da licitante que estaréo a
disposicdo do Sesc e Senac para a execugéo do contrato;

7.6.4 Subquesito 4 - Sistematica de Atendimento: sistematica operacional de
atendimento na execucgao do contrato;
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7.6.5 Subquesito 5 - Informagao de Marketing: relagdo das informagdes de marketing e
comunicagao, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia que colocara
regularmente a disposigao do Sesc e Senac, sem dnus adicionais, na vigéncia do contrato.

7.7 QUESITO 3 - Repertodrio: a licitante devera apresentar os documentos, as informagdes e as
pecas que constituem esse quesito em caderno especifico, orientagdo retrato, com ou sem uso de
cores, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representagéo da
licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

7.7.1 Os documentos, as informagdes e as pegas mencionadas no subitem precedente ndo
poderdo ter informagao que conste do Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao ldentificada que
permita, inequivocamente, a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

7.8 O Repertdrio sera constituido de pegas publicitarias concebidas e veiculadas, expostas ou
distribuidas pela licitante.

7.8.1 A licitante devera apresentar 10 (dez) pecas publicitérias, independentemente do seu
tipo ou caracteristica e da forma de sua veiculagéo, exposi¢ao ou distribuicao.

7.8.1.1 As pegas publicitarias devem ter sido veiculadas, expostas ou distribuidas a
partir de 1° de janeiro de 2018;

7.8.1.2 As pecas eletronicas deverao ser fornecidas em DVD, CD ou pendrive,
executaveis no sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto
no subitem 6.7 deste ou ser apresentadas soltas;

7.8.1.3 As pegas graficas poderao integrar o caderno especifico previsto no subitem
6.7 ou ser apresentadas soltas. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de
leitura das pecas e indicadas suas dimensdes originais.

7.8.1.3.1 Se apresentadas soltas, as pegas poderao ter qualquer formato, dobradas ou
né&o.

7.8.2 Para cada peca publicitaria devera ser apresentada ficha técnica com a indicagdo
sucinta do problema que se propds resolver e a identificacdo da licitante e de seu cliente, titulo, data de
producéo, periodo de veiculagdo, exposi¢édo ou distribuicdo e, no caso de veiculagdo, mengéo de pelo
menos um veiculo que divulgou a pega.

7.8.3 As pegas publicitarias ndo podem referir-se a trabalhos solicitados ou aprovados pelo
Sesc e/ou Senac, no ambito de seus contratos com agéncia de propaganda.

7.9  QUESITO 4 - Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagdo: a licitante devera
apresentar os documentos, as informagdes e as pegas que constituem esse quesito em caderno
especifico, orientagado retrato, com ou sem uso de cores, em formato A4, numerado sequencialmente a
partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem
detenha poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.
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7.9.1 Os documentos, as informacgdes e as pegas mencionadas no subitem precedente ndo
poderao ter informagdo que conste do Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via Nao Identificada que
permita, inequivocamente, a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

710 A licitante devera apresentar 2 (dois) Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagéao,
cada um com o maximo de 3 (trés) paginas, em que serdo descritas solugdes publicitarias propostas
pela licitante e implementadas por seus clientes, na superacdo de desafios de comunicagdo. Cada
Relato:

a) devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

b) deverd contemplar nome, cargo ou fungdo e assinatura de funcionario da licitante
responsavel por sua elaboracao;

c) néo pode referir-se a agdes publicitérias solicitadas ou aprovadas pelo Sesc e/ou Senac,
no ambito de seus contratos com agéncia de propaganda; e

d) devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar sua
autenticidade.

7.10.1A validagdo de que trata a alinea “d” do subitem anterior, devera ser feita em
documento apartado dos relatos, o qual ndo entrara no computo do numero de pagina de que trata o
subitem 7.10. No documento de validagao constara, além do ateste, 0 nome empresarial do cliente, o
nome do signatério, seu telefone e e-mail de contato, seu cargo/fungéo e sua assinatura.

7.10.20s Relatos de que trata o subitem 7.10 devem ter sido implementados a partir de 1° de
janeiro de 2018.

7.10.3E facultada a inclusdo de até 3 (trés) pecas publicitarias, independentemente do meio
de divulgagéo, do tipo ou caracteristica da pega, em cada Relato, observando-se as seguintes regras:

a) as pegas eletrénicas deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pendrive, executaveis no
sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 6.9
deste documento ou ser apresentadas soltas;

b) as pecas graficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 7.9, em papel
A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em
todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura das pecas e indicadas suas
dimensdes originais; e

c) para cada pega publicitéria, devera ser apresentada ficha técnica com a indicagéo sucinta
do problema que se prop0s a resolver.

7.10.3.1 A ficha técnica de cada peca, observada a quantidade de pegas estabelecida
no subitem 7.10.3, ndo entrara no computo do limite de paginas estabelecido no subitem 7.10
para descri¢cao do Relato.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS.

8.1 A Subcomissdo Técnica analisara as Propostas Técnicas das licitantes quanto ao
atendimento das condicdes estabelecidas neste documento.
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1414  Ser&o levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, 0s
seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

14.14.1 QUESITO 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria
14.14.11 Subquesito 1 - Raciocinio Basico:

a) a acuidade demonstrada na anélise das caracteristicas e especificidades do Sesc e Senac
e do contexto de sua atuagdo, no ambito do Estado do Rio Grande do Norte;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as
necessidades de comunicagdo publicitaria identificadas; e

c) a assertividade demonstrada na anélise do desafio de comunicagdo a ser superado € no
entendimento dos objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

14.14.1.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria:

a) a adequagao do partido tematico e do conceito @ natureza e as atividades do Sesc e
Senac, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicagao;

b) a consisténcia da argumentacdo em defesa do partido tematico e do conceito;

c) as possibilidades de interpretagdes positivas do conceito para a comunicagao publicitaria
do Sesc e Senac com seus publicos;

d) a consisténcia técnica dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria
proposta;

e) a capacidade da licitante de articular os conhecimentos sobre o Sesc e Senac, o desafio e
os objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing; e

f) a exequibilidade da Estratégia de Comunica¢do Publicitaria, considerada a verba
referencial.

14.14.1.3 Subquesito 3 - Ideia Criativa:

a) o alinhamento da campanha com a Estratégia de Comunicagao Publicitaria;

b) a pertinéncia da solugao criativa com a natureza do Sesc e Senac, com o desafio e com 0s
objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing;

c) a adequagao das pegas publicitarias ao perfil dos segmentos de publico-alvo;

d) a compatibilidade das pegas publicitarias com os meios e veiculos de comunicagdo e
divulgagéo a que se destinam;

e) a originalidade da solugdo criativa e a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que
comporta;

f) a clareza e precisdo das mensagens e a adequagao da linguagem com os publicos-alvo; e
g) a exequibilidade das pecas e de todos os elementos propostos, com base na verba
referencial para investimento.

14.14.1.4 Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia:
a) adequagéo da Estratégia de Midia e Nao Midia com as caracteristicas da agao publicitéria,

com a verba referencial para investimento e com o desafio e os objetivos de comunicacao
estabelecidos no Briefing;
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b) a consisténcia técnica demonstrada na proposicao e defesa da estratégia, da tatica e dos
planos de midia e/ou de novas formas de publicidade digital;

c) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos segmentos
de publicos-alvo da campanha publicitaria;

d) a adequagéo da proposta no uso dos recursos proprios de comunicagdo do Sesc e Senac
e seu alinhamento com a Estratégia de Midia e Nao Midia; e

e) o grau de eficiéncia e a economicidade na utilizagdo da verba referencial para
investimento, demonstrados na simulagéo dos parametros de cobertura e frequéncia.

14.14.2 QUESITO 2 - Capacidade de Atendimento:

14.14.2.1 Subquesito 1 - Clientes: o porte e a tradigdo dos clientes, como anunciantes
publicitarios, e o periodo de atendimento a cada um;

14.14.2.2 Subquesito 2 - Profissionais: a experiéncia dos profissionais da licitante em
atividades publicitarias e a adequacgéo das quantificacdes e qualificacdes desses profissionais
as necessidades de comunicagao publicitaria do Sesc e Senac;

14.14.2.3 Subquesito 3 - Infraestrutura: a adequacdo da infraestrutura e das
instalacdes que estardo a disposicao do Sesc e Senac na execugao do contrato;

14.14.2.4 Subquesito 4 - Sistematica de Atendimento: a funcionalidade do
relacionamento operacional entre 0 Sesc e Senac e a licitante; e

14.14.2.5 Subquesito 5 - Informacao de Marketing: a relevancia e utilidade das
informacdes de marketing e comunicacdo, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de
circulagdo e controle de midia que a licitante colocara regularmente a disposi¢éo do Sesc e
Senac.

14.14.3 QUESITO 3 - Repertorio:

a) a originalidade da solugéo criativa e sua adequagéo a natureza do cliente, ao publico-alvo
e ao desafio de comunicacao;

b) a clareza e precisdo das mensagens e a adequagao da linguagem as caracteristicas dos
meios e publicos-alvo; e

c) a qualidade da produgao, da execugéo e do acabamento das pegas.

14.14.4 QUESITO 4 - Relatos de Solugées de Problemas de Comunicagao:

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposigéo da solugéo
publicitaria;

b) a demonstragdo de que a solugéo publicitaria contribuiu para o alcance dos objetivos de
comunicagao do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicagéo apresentado no Relato e a relevancia dos
resultados obtidos; e

d) o encadeamento légico da exposicdo do Relato pela licitante.
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1415 A pontuagdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e serd apurada segundo a
metodologia disposta a seguir:

14.15.1 Para estabelecimento da pontuacdo de cada quesito e subquesito, a
Subcomissdo Técnica realizara um exame comparativo entre as propostas apresentadas pelas
licitantes e a gradagédo das pontuagbes atribuidas refletira 0 maior ou menor grau de adequacédo de
cada proposta, aos critérios de julgamento técnico estabelecidos no item 8 deste documento.

14.15.2 Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, no maximo, os seguintes
pontos:
QUESITOS E SUBQUESITOS PONTUAGAO MAXIMA

1. Plano de Comunicagao Publicitaria 65
Raciocinio Basico 10
Estratégia de Comunicagao Publicitaria 20
|deia Criativa 20
Estratégia de Midia e Ndo Midia 15
2. Capacidade de Atendimento 15
Clientes 3
Profissionais 6
Infraestrutura 2
Sistema de Atendimento 1
Informacdes de Marketing 3
3. Repertério 10
4, Relatos de Solugées de Problemas de Comunicagao 10

PONTUAGAO TOTAL 100

14.15.2.1 Se a licitante apresentar quantidades inferiores as estabelecidas nos subitens
7.8.1 e 7.10 para o Repertdrio e os Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao,
suapontuacdo maxima, nesses quesitos, sera proporcional as quantidades por ela
apresentadas, a ser obtida mediante a aplicacdo de regra de trés simples, em relagéo as
respectivas pontuagdes maximas previstas no subitem 8.3.2 deste documento.

14.15.3 A pontuagdo do quesito corresponderd a média aritmética dos pontos
atribuidos pelos membros da Subcomissao Técnica, considerada uma casa decimal.

14.15.4 A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuacdo atribuida a um quesito ou
subquesito sempre que a diferenga entre a maior e a menor pontuacao for superior a 20% (vinte por
cento) da pontuagdo maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das
pontuacdes atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos neste documento e seus
anexos.

14.15.4.1 Persistindo a diferenga de pontuagao prevista apés a reavaliagéo do quesito ou
subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das pontuagdes consideradas
destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuagao
atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os membros da
Subcomissao e passara a compor 0 processo de licitagao.
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1416  Seréa desclassificada a Proposta Técnica que incorrerem qualquer uma das situagdes abaixo
descritas:

a) apresentar informagao que permita, inequivocamente, a identificagdo da autoria do Plano
de Comunicacgdo Publicitaria — Via Ndo Identificada, antes da abertura do Involucro n® 2; ou

b) ndo alcancar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos; ou

c) obtiver pontuagédo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

14.16.1 Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que nao atender as demais
exigéncias do presente documento.

1417 A pontuacéo final da Proposta Técnica de cada licitante corresponderd a soma dos pontos
dos 4 (quatro) quesitos: Plano de Comunicagdo Publicitaria; Capacidade de Atendimento; Repertério; e
Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacao.

1418  Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica das 4 (quatro) licitantes mais
bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica, seréo consideradas as licitantes que obtiverem
as maiores pontuagdes, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicagéo Publicitaria, Capacidade
de Atendimento, Repertorio e Relato de Solugdes de Problemas de Comunicagéo.

14.18.1 Persistindo o empate, serdo consideradas mais bem classificadas as licitantes
que obtiverem as maiores pontuagdes, sucessivamente, nos subquesitos Estratégia de Comunicagéo
Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia, do quesito Plano de Comunicagao
Publicitaria.

14.18.2 Se, ainda assim, persistir 0 empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser
realizado na prépria Sessdo ou em ato publico marcado pela Comissao Especial de Licitagdo, cuja data
sera divulgada na forma do Edital e para o qual seréo convidadas todas as licitantes.

9. DOS CRITERIOS E PONTUAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS.

14.19 A Proposta de Precos da licitante devera ser elaborada de acordo com o Modelo de Proposta
de Pregos disponibilizada no Edital de Licitagdo e apresentada em caderno Unico, em papel que a
identifique, com suas paginas numeradas sequencialmente, sem emendas ou rasuras, datada,
assinada na ultima pagina e rubricada nas demais, por quem detenha poderes de representacao da
licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

14.20  Os quesitos a serem valorados pelas licitantes sdo os seguintes itens, ressalvado que nao
sera aceito, sob pena de desclassificagao:

a)  Desconto inferior a 30%, a ser concedido a anunciante, sobre os custos internos dos
servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial de pregos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado do Rio Grande do Norte;

b)  Honorérios superiores a 5% (cinco por cento), a serem cobrados da anunciante,
incidente sobre os pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes ao
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planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo de
conhecimento pertinentes a execugao do contrato;

c)  Os honorérios superiores a 5%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre 0s
precos dos servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao
desenvolvimento de formas invovadoras de comunicagao publicitaria destinadas a expandir os efeitos
das mensagens, em consonancia com novas tecnologias;

d)  Os honorarios superiores a 15%, a serem cobrados da anunciante, incidentes sobre 0s
precos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a producdo e a execugéo
técnica de peca ou material cuja distribui¢do ndo proporcione a esta licitante o desconto de agencia
concedido pelos veiculos de divulgagéo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965 (vincula-se a
servigos graficos e outros néo previstos nos itens anteriores, permitidos pela legislacao).

1421  Os quesitos a serem valorados integram a Planilha de Pregos Sujeitos a Valoragéo, séo o0s
seguintes:

Desconto/Honorarios Pontos (P

) Percentual de desconto, a ser concedido ao Sesc elou Senac, sobre os

custos internos dos servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial P1=0,1x
de pregos vigente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio Desconto
Grande do Norte

f) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes

sobre os pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes ao P2=3,0x
planejamento e a execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de Desconto
geracao de conhecimento pertinentes a execugao do contrato;

g) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes
sobre 0s precos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a
criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitaria
destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com novas
tecnologias;

h) honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes sobre os
precos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a produgao
e a execucao técnica de pega e ou material cuja distribuicdo ndo proporcione a esta JEZERAVE(IXY
licitante o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagdo e ERERRIGIE]E)]
divulgagdo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965 (vincula-se aos servigcos

graficos e outros ndo previstos nos itens anteriores).

P3=3,0x(0,0
— Honorarios)

14.22  Alicitante devera elaborar declara¢do na qual:

14.22.1 Estabelecera os percentuais a serem pagos pelo Sesc e Senac aos detentores
dos direitos patrimoniais sobre:

c)  Os trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de autor e conexos, na
reutilizacdo de pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado;

d)  As obras consagradas, incorporadas a pecgas, em relagao ao valor original da cessao
desses direitos, na reutilizagdo das pecas por periodo igual ao inicialmente ajustado.
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14.22.2 Comprometer-se-& a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos,
quando for o caso, transferindo ao Sesc e ao Senac as vantagens obtidas.

14.22.3 Informaré estar ciente e de acordo com as disposi¢des alusivas a direitos
autorais.

14.23 O prazo de validade da Proposta de Pregos devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias
corridos, contados de sua apresentagdo. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido
neste item, a Comissé@o Especial de Licitagdo realizara com ela diligéncia como forma de prorrogar o
referido prazo.

14.23.1 A licitante que n&o aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura
dos involucros com as Proposta de Precos ou antes do encerramento do certame sera desclassificada.

14.24 A Proposta de Pregos devera conter a porcentagem, para execugdo do servigo objeto deste
documento, incluindo, obrigatoriamente, todas as despesas, os impostos, encargos, taxas, mobilizagéo,
desmobilizagao, méo de obra direta, transportes e quaisquer outras despesas diretas e indiretas.

14.25  Na hipotese de discordancia entre as porcentagens apresentadas, a cota¢do indicada por
extenso prevalecera sobre a numeérica.

14.26  Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a licitagdo tenha sido homologada
e adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagdo contraria formal da
licitante, para o e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissédo de Licitagéo, caracterizando seu declinio
em continuar na licitagao.

14.27  Em nenhuma hipdtese sera concedido prazo adicional para apresentacdo da proposta de
precos. A Comisséo de Licitagdo tem o direito de exigir, a qualquer época ou oportunidade,
documentos ou informagdes complementares que julgar necessarios ao entendimento e comprovagéo
dos documentos apresentados.

14.28 A ndo apresentagdo da proposta de precos escrita implicara em desclassificagéo da licitante.

14.29  Apds a fase de analise dos documentos de habilitagdo, ndo cabe desisténcia da proposta de
preco, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comisséo de Licitagéo.

14,30 A nota de cada Proposta de Pregos correspondera a soma aritmética dos pontos obtidos nos
quesitos constantes da tabela. Portanto, a pontuagéo total representara a soma das quatro notas
obtidas (P1, P2, P3 e P4), conforme férmula abaixo:

P=P1+P2+P3+P4

14.31  Se houver empate, sera considerado como maior pontuagdo a proposta de pregos que
apresentar, sucessivamente:

14.31.1 O maior percentual de desconto sobre os custos internos dos servigos
executados pelas licitantes;
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14.31.2 O menor percentual de honorarios referentes a produgéo e a execugao técnica
de peca e/ou material cuja a distribuicdo nao proporcione a licitante o desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de divulgagéo, incidente sobre os pregos de servigos especializados prestados por
fornecedores;

14.31.3 O menor percentual de honorarios incidentes sobre os pregos de servigos
especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo publicitaria destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em
consonancia com novas tecnologias

14.31.4 O menor percentual de honorarios incidente sobre os precos de servigos
especializados prestados por fornecedores, referentes ao planejamento e a execugdo de pesquisas e
de outros instrumentos de avaliagdo e de geragcdo de conhecimento pertinentes a execugdo do
contrato;

14.32 O critério de julgamento das propostas das licitantes habilitadas desta Licitagdo é o de técnica
e preco, de acordo com 0s seguintes pesos: Técnica = peso 6 e Prego = peso 4.

14.33 A classificagéo da licitante seréa feita de acordo com a média ponderada das valoragbes das
propostas técnicas e de pregos, de acordo com os pesos estabelecidos no item anterior.

14.34 A atribuicdo da nota final sera feita de acordo com o somatério da pontuagdo da proposta
técnica multiplicada pelo peso 6 (seis), que serd somado a pontuagdo da proposta de pregos
multiplicada pelo peso 4 (quatro), conforme férmula abaixo:

NF=NT x P1+ NP x P2
P1+P2

Onde:

NF = Nota Final

NT = Nota Técnica

NP = Nota de Prego

P1 = Peso atribuido para a Nota Técnica
P2 = Peso atribuido para a Nota de Prego

14.35  Para efeito de atribuicdo da nota final, somente seréo consideradas duas casas decimais.

14.36  Havendo empate na pontuacdo final obtida pelas licitantes, adotar-se-4 Proposta Técnica
como critério de desempate, prevalecendo a de maior pontuagdo. Mantendo-se o empate, sera
considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuagéo,
sucessivamente nos quesitos correspondentes aos itens relacionados no subitem 8.13.

14.37  Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio entre as propostas idénticas em
condicdes para a execucao do servigo. Neste caso, sera enviado comunicado informando data, horario
e local onde seré realizado o sorteio na presenca das licitantes empatadas.

14.38  Serd declarada vencedora a licitante que obtiver a maior Nota Final (Técnica e Preco).
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9.

A Empresa devera estar

LOCALIZAGAO DAS UNIDADES DO SESC E SENAC.

ciente da localizagéo das Unidades Operativas do Sesc e do Senac

no Rio Grande do Norte e de que durante a vigéncia do contrato outros enderegos poderdo ser
indicados, de acordo com as necessidades:

SENACRN

UNIDADE

ENDEREGO

Administragao Regional

Avenida Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrdpolis, Natal/RN -
CEP: 59020-500.

Senac Centro

Avenida Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrdpolis, Natal/RN -
CEP: 59020-500.

Senac Alecrim

Av. Alexandrino de Alencar, n° 556, Alecrim, Natal/RN.

Senac Zona Sul

Av. Ayrton Senna, n° 1380, Nedpolis, Natal/RN.

Senac Zona Norte

Travessa Macag, n° 2875, Potengi, Natal/RN.

Senac Barreira Roxa

Av. Senador Dinarte Mariz, n° 4020, Parque das Dunas, Natal/RN.

Senac Mossord

Rua Doutor Jodo Marcelino, n° 867, Nova Betania, Mossor6/RN.

Senac Assu Rua 24 de Junho, n® 1092, Centro, Assu/RN.

Senac Caico Rua Renato Dantas, 543 — Centro, Caicé — CEP: 59300-000.
Hotel-escol;j::ac Barreira Av. Senador Dinarte Mariz, n°® 4020, Parque das Dunas, Natal/RN.
SESCRN

UNIDADE ENDERECO

Sesc Administragao Regional

Rua Coronel Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN.

Sesc Odontologia Tirol

Av. Campos Sales, n° 671, Tirol, Natal/RN.

Sesc Rio Branco

Av. Rio Branco, n° 375, Centro, Natal/RN.

Sesc Zona Norte

Rua Paranduva, S/N, Conjunto Santa Catarina, Natal/RN.

Sesc Potilandia

Avenida Senador Salgado Filho, S/N. Potilandia, Natal/RN

Sesc Mossoroé

Enderego: Rua Dr. Jodo Marcelino, S/N, Nova Betania,
Mossor6/RN

Sesc Macaiba

Rua Professor Caetano, n°. 310, Centro, Macaiba/RN.

Sesc Caico

Rua Washington Luiz, n°. 55, Boa Passagem, Caic6/RN.

Sesc Ler Nova Cruz

Rua Severino Nunes, n°. 55. Frei Damido, Nova Cruz/RN.

Sesc Ler Sao Paulo do Potengi

Avenida Ouro Branco, n°. 297, Novo Juremal, Sdo Paulo do
Potengi/RN.

10. DA VIGENCIA

O prazo de contratagéo

sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e

sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, pois a Administragdo objetiva valer-se dos
ganhos dos principios da escala, segundo o qual a obten¢éo de precos e condicdes mais vantajosas
aos beneficiarios e a propria Administracdo sera tanto maior quanto maior for o montante contratado,
como também ao da economicidade, que garante menores gastos com procedimentos burocraticos

repetidos ao longo desse periodo.
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Natal, RN, 24 de maio de 2021.

LIDIANE PATRICIA BEZERRA DA SILVA LUANA BATISTA DA SILVA SANTOS
Sesc-AR/RN Senac-AR/RN
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) ANEXO Ill
LOCALIZAGOES DAS UNIDADES SENAC E SESC NO ESTADO

Declaro ter ciéncia da localizagdo e demais dados abaixo das Unidades Operativas do Sesc e
dos Centros de Educagao Profissional Senac e Administragdes Regionais no Estado do Rio Grande do
Norte e de que, durante a vigéncia do Contrato, outros enderecos poderdo ser indicados, de acordo
com as necessidades.

SENACRN

UNIDADE

Administracao Regional

ENDERECO
Avenida Marechal Floriano Peixoto, 295, Petropolis, Natal/RN —
CEP: 59020-500.
Avenida Marechal Floriano Peixoto, 295, Petrépolis, Natal/RN —
CEP: 59020-500.
Av. Alexandrino de Alencar, n° 556, Alecrim, Natal/RN.
Av. Ayrton Senna, n° 1380, Nedpolis, Natal/RN.
Travessa Macaé, n° 2875, Potengi, Natal/RN.
Av. Senador Dinarte Mariz, n°® 4020, Parque das Dunas, Natal/RN.
Rua Doutor Jodo Marcelino, n° 867, Nova Betania, Mossord/RN.

Senac Centro

Senac Alecrim
Senac Zona Sul
Senac Zona Norte
Senac Barreira Roxa
Senac Mossoro

Senac Assl Rua 24 de Junho, n° 1092, Centro, Assu/RN.

Senac Caico Rua Renato Dantas, 543 — Centro, Caicd — CEP: 59300-000.
Hotel-escol;j;:ac Barreira Av. Senador Dinarte Mariz, n°® 4020, Parque das Dunas, Natal/RN.
SESC RN

UNIDADE ENDERECO

Sesc Administragdo Regional

Rua Coronel Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN.

Sesc Odontologia Tirol

Av. Campos Sales, n° 671, Tirol, Natal/RN.

Sesc Rio Branco

Av. Rio Branco, n° 375, Centro, Natal/RN.

Sesc Zona Norte

Rua Paranduva, S/N, Conjunto Santa Catarina, Natal/RN.

Sesc Potilandia

Avenida Senador Salgado Filho, S/N. Potilandia, Natal/RN

Sesc Mossoro

Enderego: Rua Dr. Jodo Marcelino, S/N, Nova Betania,
Mossord/RN

Sesc Macaiba

Rua Professor Caetano, n°. 310, Centro, Macaiba/RN.

Sesc Caico

Rua Washington Luiz, n°. 55, Boa Passagem, Caicd/RN.

Sesc Ler Nova Cruz

Rua Severino Nunes, n°. 55. Frei Damido, Nova Cruz/RN.

Sesc Ler Sao Paulo do Potengi

Avenida Ouro Branco, n°. 297, Novo Juremal, Sdo Paulo do
Potengi/RN.

Local/UF,

de de 2021.

(carimbo e assinatura do responsavel)
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OBSERVAGAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e
estar devidamente assinado por seu representante legal e ser entregue dentro do envelope contendo a
documentagdo de HABILITACAO.
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, ANEXO IV ,
CRITERIOS DE PONTUAGAO DA PROPOSTA TECNICA

O Sesc e Senac estabeleceram os critérios de qualificacdo de fornecedores através dos
parametros técnicos relacionados abaixo e esta pontuagéo, que sera feita pela Subcomissé@o Técnica
legalmente constituida, composta por profissionais devidamente qualificados, sera com base nas
informagdes entregues pela licitante.

A melhor PROPOSTA TECNICA sera a que obtiver o maior niimero de pontos e for
considerada apta, segundo os topicos, valores possiveis e documentos que comprovem a capacidade
técnica, conforme solicitado detalhadamente no edital e consta resumidamente abaixo:

QUESITOS E SUBQUESITOS PONTUAGAO MAXIMA

1. Plano de Comunicagao Publicitaria 65
Raciocinio Bésico 10
Estratégia de Comunicagao Publicitéria 20
Ideia Criativa 20
Estratégia de Midia e Nao Midia 15
2. Capacidade de Atendimento 15
Clientes 3
Profissionais 6
Infraestrutura 2
Sistema de Atendimento 1
Informacdes de Marketing 3
3. Repertério 10
4, Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao 10

PONTUAGAO TOTAL 100
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ANEXO V
PROPOSTA COMERCIAL )
PLANILHA DE PREGOS SUJEITOS A VALORAGCAO

A empresa com sede na , inscrita no CNPJ/MF sob o
n° vem apresentar sua proposta comercial para prestagéo de servigos de publicidade
compreendendo: realizacdo de estudo, concepgdo, pesquisa, produgdo e veiculagdo de midia,
execugdo de agdes promocionais, bem como a distribuicdo de materiais, pecas e campanhas
publicitarias de interesse do Sesc e Senac.

Também faz parte deste objeto a elaboragdo de marcas, de expressdes de propaganda, de
logotipos e de outros elementos de comunicagéo visual.

Apresentamos a seguinte remuneragado proposta por nossa empresa para a prestagcdo dos
servigos a serem prestados, conforme os itens abaixo:

Desconto/Honorarios

a) Percentual de desconto, a ser concedido ao Sesc e/ou Senac, sobre os
custos internos dos servigos executados pela licitante, baseados na tabela referencial
de pregos vigente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio
Grande do Norte

o)) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes
sobre os pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes ao
planejamento e a execugao de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de
geragao de conhecimento pertinentes a execugao do contrato;

C) Percentual de honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes
sobre 0s pregos de servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a
criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicag@o publicitéria
destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consondncia com novas
tecnologias;

d) honorarios, a serem cobrados do Sesc e/ou Senac, incidentes sobre os
precos de servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a produgéo
e a execugao téecnica de pega e ou material cuja distribuicdo ndo proporcione a esta
licitante o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagdo e
divulgacéo, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965 (vincula-se aos servicos
graficos e outros ndo previstos nos itens anteriores).

Afirmamos que os valores referentes a veiculagdo seguem rigorosamente as regras
estabelecidas pelo Conselho Executivo de Normas Padrdo — CENP e Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Rio Grande do Norte — SINAPRO e nossa empresa segue todas as normas e regras
que regulam a atividade de agéncia de publicidade.

Em relagdo a questéo dos direitos autorais dos produtos de comunicagéo e pecgas publicitarias
que viermos a produzir, concordamos e concedemos:
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a)  Para os direitos de autoria intelectual (criagéo, textos, produgéo, dire¢éo, trilha sonora
original, arte-finalizacao e assemelhados), cesséo definitiva ao Senac e ao Sesc dos direitos
patrimoniais de uso.

b)  Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas preexistentes (ou de nossa reproducéo), licenciamento de uso durante o prazo de
1 (um) ano contando a partir da veiculagao da pega ou do término do contrato;

c)  Para os trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de autor e conexos, na
reutilizacéo de pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado e para as obras consagradas,
incorporadas a pecas, em relagao ao valor original da cesséo desses direitos, na reutilizacdo
das pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado.

d) O percentual sobre os valores originalmente contratados a ser pago a autores de obras
artisticas preexistentes, aproveitadas em pegas publicitarias, na reutilizagdo dessas pecas
por novos periodos iguais ao inicialmente pactuado sera de % ( por cento)
sobre 0 valor original.

Comprometemo-nos a fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de producéo de
pecas, 0s valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas preexistentes, inclusos
nesses or¢camentos.

Comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores condigdes nas
negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos, quando for o caso,
transferindo ao Sesc e ao Senac as vantagens obtidas.

Arcaremos com o pagamento de todos os tributos e despesas com material e mé&o de obra
decorrentes da prestagado de servigos ao Sesc e Senac pertinentes a esta licitagdo, seja qual for a sua
natureza, incluindo fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, ISS, despesas de viagem,
locomogao, permanéncia, alimentagao e quaisquer outras.

Informamos o(s) seguinte(s) enderego(s) eletrénico(s) (e-mail) de contato da empresa:

O prazo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias.

Declaramos que lemos atentamente e concordamos com as clausulas editalicias, inclusive as
da minuta contratual.

Estamos cientes de que ndo nos cabera o direito de exigir qualquer multa ou indenizagao
financeira caso o Sesc e Senac decida por ndo contratar nossa empresa, mas caso Sejamos
vencedores e assinarmos o contrato, segue dados da empresa para depdsito dos valores a serem
faturados pela prestagao dos servigos.

NOME DO BANCO NOME DA AGENCIA | N° DA AGENCIA | N° CONTA CORRENTE
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Local/UF, de de 2021.

(carimbo e assinatura do responsavel)

OBSERVAGAO: Este documento (Proposta Comercial) devera ser preenchido em papel timbrado da
empresa licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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ANEXO VI
MODELO DE CREDENCIAMENTO

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no Edital da Concorréncia Compartilhada n°® 001/2021-Sesc-
AR/RN-Senac-AR/RN, credenciamos 0 SI. ...cccccovvvieeceeeeissinn,s , portador da Cédula de
Identidade n° .........ccccuee e CPF/MF sob 0 n® ..o, , para que represente nossa
empresa nesta licitagdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou
renunciar ao direito de interpd-los, (se o outorgado puder assinar a ata, se vencedora, favor determinar
tal poder neste documento) e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa
na licitagéo.

Local/UF, de de 2021.

Nome e assinatura do responsavel pela empresa
OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal para apresentacdo a Comissdo de Licitagdo no ato do
recebimento dos envelopes.
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ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Contrato de prestagéo de servigos que, entre si, fazem o SERVIGCO SOCIAL DO COMERCIO
- ADMINISTRACAO REGIONAL, instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, instituido pelo
Decreto-Lei n. © 9.853, de 13 de setembro de 1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal

n.° 61.836, de 5 de dezembro de 1967, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° , sediado na Praga do
Estudante, n° s/n, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-085, neste ato representado pela sua Diretora
Regional, , brasileira, casada, , inscrita no CPF/MF sob o n° , residente e domiciliada

na cidade de Natal/RN; o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -
ADMINISTRAGAO REGIONAL, instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, instituido pelo
Decreto-Lei n. © 8.621, de 10 de janeiro de 1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal n. °
61.843, de 5 de dezembro de 1967, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.640.285/0001-13, sediado na Rua
Av. Mal. Floriano Peixoto, n° 295, Tirol, Natal/RN, CEP 59020-500, neste ato representado pelo seu

Diretor Regional, , brasileiro, casado, Administrador, inscrito no CPF/MF sob o n° :
residente e domiciliado em Natal/RN, doravante denominados CONTRATANTES, e, do outro lado, a
Empresa : , inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com enderego na , neste ato
representada por , Sr. (a) : : , inscrito (a) no CPF/MF sob o n° ,

residente e domiciliado (a) em , resolvem celebrar o presente contrato nos termos que dispde a
legislagcédo aplicavel a espécie e consoante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratagdo de agéncia de publicidade e propaganda,
conforme condi¢des apresentadas pela CONTRATADA a Concorréncia Compartilhada n° 001/2021-
Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN.

1.2 Também integram o objeto deste Contrato, como atividades complementares, os servigos
especializados pertinentes:

a) ao planejamento estratégico da marca que compreende na execugdo de pesquisas e de
outros instrumentos de avaliagdo e de gerag@o de conhecimento sobre 0 mercado, o publico-alvo, os
veiculos de divulgacdo, os resultados das agdes realizadas e demais conhecimentos relativos a
execucdo do Contrato;

b) ao planejamento, criacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo
publicitaria, destinadas a expansao dos efeitos das mensagens publicitarias em consonancia com as
novas tecnologias;

c) ao desenvolvimento do plano de comunicagao publicitéria, visando o alcance dos objetivos
pretendidos e que a instituicdo obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade, seja sob
a forma de resultados imediatamente quantificaveis, seja pela agregacdo continua de valor a sua
marca, conceito ou ideia;

d) a producéo e a execugdo técnica das pegas e/ou materiais criados pela CONTRATADA;
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e) a contratagdo de servigos internos e/ou externos de pesquisas regulares de audiéncia,
auditoria de circulagé@o e controle de midia, disponiveis no mercado, correndo por conta da agéncia e
necessarios a prestagao de servigos do(s) CONTRATANTE(S);

f) a produgdo de conteldo, planejamento, monitoramento e elaboragéo de relatorios de
canais de comunicagdo digitais ou offline; g) A produgdo de sites, hotsites, blogs, aplicativos e agdes
em ambientes digitais;

h) ao desenvolvimento e produgdo de materiais promocionais e/ou de comunicagdo que
agreguem valor a marca; i) Ao desenvolvimento e operacionalizagcdo de acdes de marketing de
experiéncia;

j) a criagdo de obras protegidas por direitos autorais e conexos, incluindo pegas, materiais
e/ou campanhas publicitarias, que serdo de titularidade do(s) CONTRATANTE(S), nos termos da
Clausula Nona abaixo.

1.3 A CONTRATADA atuara por ordem e conta do(s) CONTRATANTE(S), em conformidade com
o art. 3° da Lei n® 4.680/1965, na contratacdo de fornecedores de bens e servigos especializados, de
veiculos de comunicacao e divulgagdo para a transmiss@o de mensagens publicitarias.

1.4 Cada CONTRATANTE podera demandar os servicos da CONTRATADA separadamente.
CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO.

2.1 Pela prestacdo dos servigos ora ajustados, a CONTRATADA sera remunerada na forma da
proposta comercial apresentada a Concorréncia Compartilhada n° 001/2021-Sesc-AR/RN-Senac-
AR/RN, que ¢ parte integrante deste contrato.

2.1.1 Custos internos dos servicos executados pela CONTRATADA, baseados na tabela
referencial de pregos vigente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio Grande do
Norte: % de desconto;

2.1.2 Servigos especializados prestados por fornecedores, referentes ao planejamento e a
execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geracdo de conhecimento
pertinentes a execugéo do contrato: % de desconto;

2.1.3 Servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a criagdo e ao
desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitaria destinadas a expandir os efeitos
das mensagens, em consonancia com novas tecnologias: % de desconto;

2.1.4 Servigos especializados prestados por fornecedores, referentes a produgdo e a
execugao técnica de pega e ou material cuja distribuicdo ndo proporcione a esta licitante o desconto de
agéncia concedido pelos veiculos de comunicagao e divulgacdo, nos termos do art. 11 da Lei n°
4.680/1965 (vincula-se aos servigos graficos e outros ndo previstos nos itens anteriores): de
honorarios.
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2.2 O valor anual da contratagdo esta estimado em R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais),
sendo R$ 1.000.000,00 (um milhao de reais) para o Sesc-AR/RN e R$ 1.000.000,00 (um milhao de
reais) para o Senac-AR/RN, n&do estando obrigado(s) o(s) CONTRATANTE(S) a atingirem o valor
mencionado.

2.3 O faturamento sera efetuado ao Senac-AR/RN ou ao Sesc-AR/RN, separadamente, cabendo
a cada Entidade liquidar e realizar o pagamento das faturas e notas fiscais relativa a execugdo dos
servigos de cada Entidade, de acordo com o ateste dos servigos da fiscalizagéo.

2.4 O pagamento serd realizado mediante apresentagcdo de Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pelo setor competente e acompanhada das certiddes de regularidade fiscal e trabalhista.

2.4.1 O pagamento ficara condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura no periodo
compreendido entre os dias 1° a 15 do més subsequente a prestagédo do servigo/fornecimento.

2.4.2 O pagamento sera realizado entre os dias 16 a 30 do més subsequente a prestagédo do
servigo/fornecimento, em até 10 (dez) dias, desde que obedecido o periodo estabelecido no item 2.1.1
para recebimento da Nota Fiscal/Fatura, que devera vir acompanhada de boleto, se for o caso, ou dos
dados bancarios da Contratada para depésito.

2.5 Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorrecdo, esta sera devolvida a
CONTRATADA e o prazo de pagamento sé comecara a contar a partir da devolugdo do documento
devidamente corrigido, sem quaisquer dnus adicionais para o Contratante.

2.6 Na remuneragéo estdo incluidas todas as despesas com salarios, encargos sociais, tributos,
descontos, emolumentos, obrigagdes trabalhistas e previdenciérias, contribui¢des fiscais e parafiscais,
administracao, transportes, impostos, despesas diretas e indiretas em geral e demais condigdes de
fornecimento necessarias em decorréncia, direta e indireta, da execugao do objeto deste contrato.

2.7 E vedado & CONTRATADA negociar os titulos de crédito emitidos contra o(s)
CONTRATANTE(S), bem como a antecipagé@o de pagamento de qualquer natureza.

2.8 Eventual reajuste dos servigos seguira as alteragdes da Tabela do Sinapro do Estado do Rio
Grande do Norte.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

3.1 Executar o objeto previsto na Clausula Primeira de acordo com as condigbes estabelecidas
neste instrumento e nas propostas técnica e comercial apresentadas a Concorréncia Compartilhada n°
001/2021-Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN.

3.2 Responsabilizar-se por quaisquer processos ou agdes, judiciais ou administrativas, bem como
por todos os danos, pessoais ou materiais, que seus profissionais ou prepostos causem ao(s)
CONTRATANTE(S) ou a terceiro(s), durante a execugdo do servigo, decorrente de agao ou omissao,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo todos os Onus
decorrentes.
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3.3 Responsabilizar-se por todos os encargos de natureza trabalhista, social, previdenciaria e/ou
fiscal, relativos aos prepostos designados para realizar os servicos objetos do contrato, assumindo, em
consequéncia, a condicdo de unica empregadora, isentando o(s) CONTRATANTE(S), inclusive
judicialmente, de qualquer responsabilidade quanto a estes.

3.4 Responsabilizar-se  pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao(s)
CONTRATANTES ou a terceiro(s), em razdo de a¢do ou omisséo e decorrentes de culpa ou dolo, bem
como de quem em seu nome agir ou omitir-se, quando a prestacdo do servigo objeto deste contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, quando da fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo(s) CONTRATANTE(S).

3.5 Responder civil e penalmente, por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados
por seus empregados e/ou prepostos ao(s) CONTRATANTE(S) e de terceiros, a titulo de culpa ou dolo
devidamente comprovadas.

3.6 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo(s) CONTRATANTE(S),
obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamagdes a respeito da qualidade dos servigos objeto
do contrato.

3.7 Nao divulgar informagdes acerca da prestagéo dos servigos objeto deste contrato, que envolva(m)
o(s) CONTRATANTE(S), sem a expressa autorizagao deste.

3.8 Obrigar-se a quaisquer pagamentos decorrentes de direitos autorais e direitos conexos,
porventura devidos aos seus titulares ou representantes, pela utilizagcdo e reproducdo dos textos,
imagens e demais itens necessarios ao cumprimento do objeto do presente contrato, ficando acordado
que estdo inclusas na quantia expressa no subitem 2.4 todas e quaisquer importancias devidas a esse
titulo.

3.9 Negociar sempre as melhores condigdes de preco, até os percentuais maximos constantes
no subitem 9.5, no tocante aos direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros protegidos pelos
direitos de autor e conexos e aos direitos patrimoniais sobre obras consagradas, nos casos de
reutilizagdes de pegas publicitarias do(s) CONTRATANTE(S).

3.10 Utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados na
Proposta Técnica da Concorréncia que deu origem a este ajuste, para fins de comprovagéo da
capacidade de atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, mediante comunicagéo formal ao(s) CONTRATANTE(S).

3.1 Envidar esforcos no sentido de obter as melhores condigdes nas negociagdes comerciais
junto a fornecedores e veiculos e transferir ao(s) CONTRATANTE(S) as vantagens obtidas.

3.11.1Pertence(m) ao(s) CONTRATANTE(S) as vantagens obtidas em negociagdo de
compra de midia diretamente ou por intermédio da CONTRATADA;

3.12 Observar as seguintes condigdes para o fornecimento de bens ou servigos especializados
ao(s) CONTRATANTE(S):
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3.12.1Fazer cotacdes prévias de precos para todos os servicos a serem prestados por
fornecedores;

3.12.2S6 apresentar cotagcbes de pregos obtidas junto a fornecedores previamente
cadastrados, aptos a fornecer 8 CONTRATADA bens ou servigos especializados relacionados com as
atividades complementares da execugéo do objeto deste contrato;

3.12.3Apresentar, no minimo, 3 (trés) cotagdes coletadas entre fornecedores cadastrados
que atuem no mercado do ramo do fornecimento pretendido;

3.12.4Exigir do fornecedor que constem da cotagdo os produtos ou servigos que a compdem,
seus precos unitarios e total e, sempre que necessario, o detalhamento de suas especificagoes;

3.12.5A cotagéo devera ser apresentada no original, em papel timbrado, com a identificagdo
do fornecedor (nome completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros dados) e a identificagao
(nome completo, cargo na empresa, RG e CPF) e assinatura do responséavel pela cotagéo;

3.12.6Juntamente com a cotacdo deverdo ser apresentados comprovantes de que o
fornecedor esta inscrito — e em atividade — CNPJ ou no CPF e no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, se for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede, pertinentes a seu ramo de atividade e
compativeis com o servigo a ser fornecido.

3.13 Quando o fornecimento de bens ou servigos tiver valor superior a 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor global deste contrato, a CONTRATADA coletara orgamentos de fornecedores em
envelopes fechados, que serdo abertos em sesséo publica, convocada e realizada sob fiscalizagdo
do(s) CONTRATANTE(S).

3.13.1. O fornecimento de bens ou servigos de valor igual ou inferior a R$ 10.000,00
(dez mil reais) ficara dispensado do procedimento previsto no item 3.10.

3.14 O(s) CONTRATANTE(S) procedera(&o) a verificagdo prévia da adequagéo dos precos dos
bens e servigos cotados em relagdo aos do mercado.

3.15 Se e quando julgar conveniente, o(s) CONTRATANTE(S) podera (&o):

3.15.1Supervisionar o processo de selecdo de fornecedores realizado pela CONTRATADA
quando o fornecimento de bens ou servigos tiver valor igual ou inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor global deste contrato;

3.15.2Realizar cotagdo de precos diretamente junto a fornecedores para o fornecimento de
bens ou servigos, independentemente de valor.

3.16 Cabera @ CONTRATADA informar, por escrito, aos fornecedores de servigos especializados
acerca das condigdes estabelecidas na Clausula Nona para a reutilizagcdo de pegas e materiais
publicitarios, especialmente no tocante aos direitos patrimoniais de autor e conexos.
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3.7 Submeter previamente a aprovagdo do(s) CONTRATANTE(S) todo o material produzido pela
CONTRATADA. Fica vedado a CONTRATADA a utilizag&o, divulgagao, publicagéo, cessdo de todo e
qualquer material produzido sem a expressa autorizagdo do(s) CONTRATANTE(S).

3.18 Disponibilizar os profissionais indicados no Edital, para execugdo dos servigos objeto do
contrato, admitida a substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
previamente aprovado pelo(s) CONTRATANTE(S). Todavia, a contratagdo ndo se limita aos perfis
indicados no instrumento convocatorio, podendo haver necessidade do envolvimento de outros perfis
profissionais para execugao do objeto.

3.19 Executar os servigos ora contratados, com pessoal especializado, previamente identificado e
qualificado, juntoao(s) CONTRATANTE(S), responsabilizando-se por si e/ou prepostos por qualquer
acao ou omissdo que venha a causar prejuizos de qualquer natureza, ao(s) CONTRATANTE(S) ou a
terceiros.

3.19.1 Indicar responsavel da conta que representara a CONTRATADA perante o(s)
CONTRATANTE(S) em todos os assuntos relativos a parte técnica do trabalho, como desenvolvimento
e qualidade da pega, material e/ou campanha publicitéria, e aos assuntos administrativos relativos a
execugao das atividades e vigéncia do contrato.

3.19.2 A substituigdo do responsavel da conta, por iniciativa da CONTRATADA, devera ser
comunicada e validada, previamente, por escrito, pelo(s) CONTRATANTE(S). A CONTRATADA devera
indicar como substituto profissional com perfil igual ou superior ao substituido, sem impacto nos prazos
ou custos pactuados.

3.20 Responsabilizar-se integralmente pela imediata substituicdo dos empregados envolvidos na
prestacdo de servigos, caso seja necessario, a fim de que néo seja prejudicada a realizagdo dos
servicos contratados, nos casos de solicitagdo feita pelas CONTRATANTE(S), em razdo do
afastamento por falta, férias, descanso semanal, licenga, demisséo e outros da espécie, obedecidas as
disposi¢des da legislacdo trabalhista vigente.

3.21 Acompanhar e fiscalizar junto aos veiculos de comunicagdo o cumprimento da veiculagéo
publicitaria que Ihe foi incumbida, com uso de instrumentos de monitoramento.

3.22 Para a perfeita execugao dos servigos referidos na especificagao/descritivo, a CONTRATADA
se obriga, sob as responsabilidades legais vigentes, a prestar toda assisténcia técnica e administrativa
necessarias, exercendo rigoroso controle de qualidade sobre 0s servigos, sem prejuizo do controle feito
pelo(s) CONTRATANTE(S).

3.23 Tomar providéncias relacionadas aos casos de alteragdes, rejeicdes, cancelamentos ou
interrupgdes de um ou mais servigos demandados, mediante comunicagdo do(s) CONTRATANTE(S),
respeitadas as obrigagdes contratuais assumidas com terceiros e os honorérios, desde que tais
ocorréncias nao tenham sido causadas pela CONTRATADA.

3.24 Arcar com despesas de deslocamento, alimentagdo e hospedagem dos profissionais
alocados na execugéo dos servicos.

3.25 Manter, durante toda a execugéo do Contrato, as condigdes iniciais de habilitagdo quanto a



Pagina 87 de 102

SesCc SenacC

situacdo de regularidade fiscal, trabalhista e econémico-financeira.
3.26 Manter sigilo sobre quaisquer informagdes das CONTRATANTE(S) as quais tenha acesso.

3.27 Aplicar ferramentas e indicadores conhecidos para analise de mercado e medi¢do de
resultados de investimento de midia.

3.28 A forma como se dard cada trabalho proposto, especificagdes, prazos, forma de entrega,
relatorios, entre outros, sera formalizada pelas CONTRATANTE(S) a CONTRATADA, por e-mail e/ou
carta quando da solicitagéo do servico.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES.

4.1 Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a execugao dos servicos.
4.2 Fiscalizar, conferir e proceder a aceitagao dos servigos executados pela CONTRATADA.
4.3 Prestar informagdes e esclarecimentos atinentes aos servigos que venham a ser solicitados

pelos empregados da CONTRATADA.

4.4 Comunicar a CONTRATADA qualquer alteragdo redugdo e/ou cancelamento no servico
contratado.
4.5 Comunicar a CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave ou

n&o, que tenham implicagao, direta ou indireta, no cumprimento do objeto do presente contrato.

4.6 Efetuar os pagamentos relativos a prestacdo dos servicos nas condi¢des previstas neste
contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGAO DO SERVIGO.

5.1 O presente contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, mediante manifestacdo expressa das partes, até o limite de 60
(sessenta) meses, por meio de termo aditivo.

5.2 A CONTRATADA devera garantr a entrega dos servicos solicitados pelo(s)
CONTRATANTE(S), de acordo com os niveis de prioridade abaixo:

5.2.1 Prioridade ALTA: entrega em até 1 (um) dia corrido.
5.2.2 Prioridade MEDIA: entrega em até 15 (quinze) dias corridos.
5.2.3 Prioridade BAIXA: entrega em até 30 (trinta) dias corridos.

5.3 A indicagéo da prioridade e o prazo de atendimento da demanda seréo informados no ato da
solicitagdo do(s) CONTRATANTE(S).

54 A CONTRATADA devera executar trabalhos obedecendo aos prazos estabelecidos pelo(s)
CONTRATANTE(S).



Pagina 88 de 102

SesCc SenacC

5.5 Caso o(s) CONTRATANTE(S) constatem a existéncia de quaisquer irregularidades no que
tange as especificagdes dos servicos, poderd recusar sua aceitagdo quando da execugdo dos
respectivos servigos e solicitar sua reexecu¢do a CONTRATADA para que esta o refaga sem qualquer
onus ao(s) CONTRATANTE(S). No caso de reexecugéo, ndo seréo concedidos 0s mesmos prazos do
subitem 5.2, ficando a critério dos(s) CONTRATANTE(S) a defini¢do de tal prazo, de acordo com a
demanda e necessidade do servigo.

5.6 O descumprimento dos prazos estabelecidos implicara nas aplicagdes das sangdes previstas
neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DA CLAUSULA INTEGRANTE.

6.1 Constituem partes integrantes deste contrato, independentemente de transcricdo, as
condigbes estabelecidas no processo de contratagdo da Concorréncia Compartilhada n® 001/2021-
Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN e seus anexos, inclusive os documentos de habilitagéo e as propostas da
CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA RENUNCIA DE DISPOSITIVOS CONTRATUAIS.

7.1 Nenhuma das disposi¢cdes deste Contrato poderd ser considerada renunciada ou alterada,
salvo se for especificamente formalizada através de instrumento de aditivo. O fato de uma das partes
tolerar qualquer falta ou descumprimento de obrigagdes da outra ndo importa em alteragao do contrato
e nem induz a novacao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a
qualquer tempo, a cesséo da falta ou 0 cumprimento integral de tal obrigagéo.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E EXTINGAO DO CONTRATO.

8.1 Havendo inadimplemento total ou parcial na execugédo do objeto contratado, a CONTRATADA
fica sujeita as seguintes penalidades:

8.1.1 Adverténcia;
8.1.2 Rescisao contratual;
8.1.3 Impedimento de licitar e contratar com os CONTRATANTES por até 2 (dois) anos;

8.1.4 Multa moratdria de 1% (um por cento) do valor de cada solicitagdo em atraso, por dia
de atraso, limitada a 30% (trinta por cento) do valor da solicitagdo em atraso;

8.1.5 Multa compensatoria de até 10% (dez por cento) do valor de cada solicitagdo em
atraso, em caso de inadimplemento parcial, sem prejuizo da apuragdo das perdas e danos, que
deverdo ser demonstradas e comprovadas;

8.1.6 Multa compensatoria de até 20% (vinte por cento) do valor correspondente a apuragéo
do dano verificado, sem prejuizo da apuragao de perdas e danos que deverdo ser demonstradas e
comprovadas.
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8.2 Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera facultada a parte contraria a defesa,
mediante envio de notificacdo escrita a CONTRATADA, a qual deveréa ser respondida no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis ou outro a ser fixado pelo(s) CONTRATANTE(S).

8.3 Respeitados o principio do contraditério e o principio da ampla defesa, o valor
correspondente a multa podera ser descontado das notas fiscais.

8.4 Se porventura os valores das notas fiscais forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada
a recolher a importancia devida, por meio de depésito ou transferéncia bancaria no prazo de até 10
(dez) dias corridos, apds o recebimento da notificagdo escrita ou por mensagem eletrnica a parte em
atraso, na conta bancaria a ser informada pelo(s) CONTRATANTE(S). Nesta hipotese, apos a
notificacdo para pagamento, fica a CONTRATADA obrigada a comprovar o recolhimento, mediante a
apresentacdo da copia do recibo do depésito efetuado.

8.5 Decorrido o prazo de 10 (dez) dias corridos, para recolhimento da multa, o débito sera
acrescido de 1% (um por cento) de mora por més/fracdo, inclusive referente ao més da
quitagdo/consolidagéo do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dias corridos,
e, apds este prazo, o débito podera ser cobrado judicialmente.

8.6 Além do previsto no subitem 8.1, a rescisdo contratual podera ocorrer pela decretacdo de
faléncia, pedido de recuperacéo judicial ou extrajudicial (conforme Lei n.° 11.101/2005), liquidag&o e/ou
estado de insolvéncia de quaisquer das partes;

8.7 As multas ndo tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximirda a CONTRATADA de
ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto ao(s)
CONTRATANTE(S), decorrentes das infragcbes cometidas.

8.8 A critério dos CONTRATANTES, as sang¢des poderdo ser cumulativas.

8.9 As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a CONTRATADA da reparagdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao(s) CONTRATANTE(S).

8.10 A rescisao do contrato acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte do(s) CONTRATANTE(S), a retengdo dos créditos decorrentes do contrato,
limitado ao valor dos prejuizos causados, além das sangdes previstas neste contrato e em lei, até a
completa indenizagéo dos danos.

8.11 O contrato poderd ser resilido por iniciativa das partes, independente de justificativa,
mediante aviso expresso e escrito com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, observadas as
obrigagdes contraidas no periodo, podendo, também, ser extinto nas seguintes hipdteses:

8.11.1Por descumprimento de quaisquer das Clausulas, independente de agdes legais;

8.11.2Em caso de faléncia, dissolugao ou liquidagao societaria insolvéncia ou em caso de
falecimento quando se tratar de EIRELI;

8.11.3Quando, justificadamente, ndo for mais do interesse do(s) CONTRATANTES;
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8.11.4 Atraso injustificado para conclusdo do servigo por mais de 10 (dez) dias consecutivos
ou ensejar retardamento da execugao do objeto;

8.11.5Superveniente incapacidade técnica da CONTRATADA, devidamente comprovada.

8.11.6Negar-se a refazer qualquer trabalho realizado em desacordo com as especificacées
técnicas constantes deste contrato.

8.11.7 Apresentar documentacéo falsa, comportar-se de modo iniddneo, cometer fraude
fiscal.

CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS AUTORAIS E PATRIMONIAIS.

9.1 Pelo presente instrumento, a CONTRATADA cede ao(s) CONTRATANTE(S), a titulo total e
definitivo, todos os direitos autorais € conexos sobre quaisquer obras e criagdes intelectuais por ela
desenvolvidas no ambito desta relacdo de prestacdo de servigos, bem como por terceiros
subcontratados, garantindo ao(s) CONTRATANTE(S), em todos os paises do mundo e em carater de
perpetuidade, sem énus, pelo prazo de prote¢do autoral conferido a cada obra individualmente, nos
termos da Lei n° 9.610/1998, todos os direitos de utilizagdo, comercializagdo, fruigdo e disposi¢do
sobre tais obras, em todas as modalidades de utilizagao previstas no art. 29 da Lei 9.610/98, nas
midias impressas, eletronicas e digitais, sem restricdes e/ou limitagdes de qualquer espécie, néo
devendo, por isso, o(s) CONTRATANTE(S) pagarem a CONTRATADA qualquer outro valor que n&o 0s
percentuais estabelecidos neste instrumento.

9.2 A CONTRATADA se obriga a fazer constar, em destaque, os pregos dos cachés, os de
cessdo de direito de uso de obra(s) consagrada(s), incorporada(s) a pega e os de cessao dos demais
direitos patrimoniais de autor e conexos, nos or¢camentos de produgdo aprovados pelo(s)
CONTRATANTE(S).

9.3 Em virtude presente cessao e na qualidade de detentor da totalidade dos direitos patrominiais
de autor e conexos sobre as obras e criagdes intelectuais, o(s) CONTRATANTE(S) podera(do), a seu
exclusivo critério, ceder e/ou licenciar, no todo e/ou em parte, os direitos cedidos pelo presente
instrumento, bem como registra-las nos 6rgaos competentes.

94 A CONTRATADA obriga-se a criar as obras e demais criagdes intelectuais com
caracteristicas de absoluta originalidade e ineditismo, e por isso respondera por toda e qualquer
violagdo de direitos de terceiros, inclusive no que tange a indenizagles, perdas, danos, lucros
cessantes, custas judiciais e honorérios advocaticios, que vier ao(s) CONTRATANTE(S) a incorrer em
deciséo judicial transitada em julgado.

9.5 Convencionam as partes que todas as obras e criagdes intelectuais desenvolvidas pela
CONTRATADA no éambito deste contrato, poderdo ser liviemente modificadas pelo(s)
CONTRATANTE(S), conforme julgarem necessarias, tais como, mas néo limitado a: trabalhos de arte,
criagdo, producéo, direcdo, composi¢ao, arranjo entre outros., com o que a CONTRATADA desde ja
manifesta a sua concordancia, comprometendo-se a néo praticar qualquer ato, tanto na esfera judicial
como extrajudicial, que impega a utilizagdo e/ou modificacdo de tais obras e criagdes intelectuais.
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9.6 A presente cessdo é firmada em carater de absoluta exclusividade para com o(s)
CONTRATANTE(S), pelo que a CONTRATADA fica expressamente vedada para utilizar, licenciar e/ou
ceder obras e criagdes intelectuais desenvolvidas no dmbito deste instrumento, para quaisquer fins,
inclusive para criagdo de obras de outros géneros, a qualquer tempo e titulo.

CLAUSULA DECIMA - DA CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS.

10.1 A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e confidencialidade sobre todas e quaisquer
informacdes verbais ou escritas, cedidas ou reveladas por ocasido do presente contrato,
responsabilizando-se pela reparagao de danos em caso de violagao da obrigagdo ora assumida.

10.2 A CONTRATADA obriga-se a ndo usar ou revelar qualquer informagédo acerca da execugao
do presente contrato, a terceiros, para quaisquer fins, sem o acordo prévio do(s) CONTRATANTE(S).
Esta obrigacao subsistira pelo periodo de vigéncia deste contrato, bem como pelo periodo de 5 (cinco)
anos contados da data do término ou da rescisao do presente contrato.

10.3 Manter, durante o periodo de, no minimo, 5 (cinco) anos apés a extingdo deste contrato,
acervo comprobatério da totalidade dos servigos prestados, compreendendo as pegas e/ou materiais
produzidos.

10.4 As Partes declaram que conhecem a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, Lei
n® 13.709, 14 de agosto de 2018, comprometendo-se a cumpri-la e a exigir seu cumprimento por parte
de seus contratados.

10.5 Fica o Senac—AR/RN autorizado a coletar e tratar os dados pessoais dos representantes da
Contratada para o fim exclusivo de viabilizar a execucéo deste Contrato, observando-se as excegdes
previstas no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

10.5.1Fica autorizada a coleta e o tratamento dos seguintes dados pessoais dos
representantes da CONTRATADA: nome completo e copias e numeros de identidade e CPF;

10.5.2A coleta e tratamento dos dados acima especificados tem por finalidade viabilizar a
execucdo das obrigagbes contratuais, inclusive para que Senac-AR/RN e/ou Sesc-AR/RN
identifique(m) e entre(m) em contato com os representantes da CONTRATADA por meio de mensagem
eletronica ou contato telefonico;

10.5.30 Senac-AR/RN e/ou Sesc-AR/RN néo divulgara(&o) os dados pessoais coletados.
10.6 O Senac-AR/RN e/ou Sesc-AR/RN é/sdo o(s) controlador(es) dos dados pessoais tratados

nesta Clausula, podendo ser contatado(s) por meio do(s) seguinte(s) enderego(s) eletronico(s):
juridico@rn.senac.br e

10.7 O Senac-AR/RN/Sesc-AR/RN podera manter e tratar os dados pessoais durante todo o
periodo em forem necessarios ao atingimento das finalidades acima destacadas.

10.8 O Senac-AR/RN/Sesc-AR/RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranca
necessarias a protecao dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informagéo e
comunicara aos titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) a
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ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade
ao art. 48 da LGPD.

10.9 Os representantes da Contratada, na qualidade de titulares dos dados, poderdo exercer, no
que couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

10.10  Os representantes da Contratada poderédo revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar
que sejam eliminados os seus dados pessoais nao anonimizados, ficando cientes que isto podera
impedir a continuidade da relagao contratual.

10.11  As Partes declaram que procederdo com a relagdo aqui estabelecida em estrita observancia
as regras da Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/2018), em especial aos principios da
finalidade, adequacéo, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevengao e nao discriminagdo no
tratamento dos dados, comprometendo-se a alterar ou adequar seus procedimentos as premissas
da LGPD, sempre que solicitado ou necessario.

10.12  As Partes declaram que as assinaturas incluidas neste instrumento pertencem a seus
representantes legalmente constituidos e se comprometem a apresentar os documentos societarios e
procuragcdes uma a outra, se necessario, atestando que se encontram em pleno vigor e eficécia,
inexistindo quaisquer outros documentos ou atos supervenientes, de qualquer espécie, que os tenham
revogado, alterado ou substituido, sem prejuizo das alteragdes e consolidagdes de seus documentos
societarios.

10.12.1 As partes reconhecem expressamente a veracidade, autenticidade,
integridade, validade e eficacia deste instrumento, de seus anexos formados em meio digital, se
houver, e concordam em utilizar e reconhecem como manifestagao valida de anuéncia a sua assinatura
em formato eletronico e/ou por meio de certificados eletrénicos, inclusive os que utilizem certificados
nao emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, §2°, da Medida Provisoria n°® 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001.

10.13

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO

11.1 N&o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao de todos os
servigos, os Contratantes reservam-se no direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente,
por funcionéarios especialmente designados.

11.2 Durante a vigéncia deste contrato, os servicos objeto deste contrato, serdo acompanhados e
fiscalizados pela Comiss&o de Fiscalizagdo, composta por 2 (dois) membros, 0s quais representarao os
Contratantes.

11.3 A Comissao de Fiscalizagdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a prestagdo dos servigos objeto deste contrato, determinando o que for necessario a regularizagao
das faltas ou defeitos observados.
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11.4 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comissao de Fiscalizagao
deverdo ser solicitadas ao chefe do setor competente, em tempo habil, para ado¢do das medidas
convenientes.

11.5 Quaisquer exigéncias da Comissado de Fiscalizagdo do contrato inerentes ao seu objeto
deverao ser prontamente atendidas pela Contratada.

11.6 Estando os servigos em conformidade, os documentos de cobranga deverao ser atestados
pela Comisséo de Fiscalizagdo do contrato e enviados ao setor competente para o pagamento devido.

1.7 Os Contratantes reservam o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados,
se em desacordo com a especificagdo do contrato ou da proposta de precos da Contratada.

11.8 N&o sendo fixado prazo especifico, as determinagdes da Comissdo de Fiscalizagdo deverdo
ser atendidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATAGAO.

12.1 O(S) CONTRATANTE(S) poderdo admitir, a seu critério, subcontratacdo de partes da
prestacédo de servigo, objeto deste contrato.

12.2 A subcontratagéo sera de responsabilidade da CONTRATADA.

12.3 A CONTRATADA podera optar por subcontratar determinados servigos, principalmente
aqueles que por sua especializacdo requeiram emprego de empresas ou profissionais especialmente
habilitados, desde que a fiscalizagdo seja comunicada formalmente, e que se pronuncie de acordo,
mantida a responsabilidade da CONTRATADA perante o(s) CONTRATANTE(S).

12.4 Em sendo admitida a subcontratagédo de parte dos servicos, a CONTRATADA devera
apresentar a(s) CONTRATANTE(S), proposta(s) de(s) fornecedor(es), contendo a especificagéo
técnica do objeto a ser desenvolvido e valores, cabendo ao(s) CONTRATANTE(S) a validagdo da
empresa a ser subcontratada.

12.5 Em caso de servigos subcontratados, a CONTRATADA devera providenciar a assinatura de
termo de cessao, total e definitiva, dos direitos autorais e conexos incidentes sobre quaisquer obras e
criagdes intelectuais desenvolvidas pelos subcontratados no ambito do contrato de prestacdo de
servigos firmados com a CONTRATADA. Apos a assinatura, a CONTRATADA, na qualidade de titular
da totalidade dos direitos autorais e conexos incidentes sobre tais obras e criagbes, cederad
integralmente a(s) CONTRATANTE(S) os respectivos direitos autorais e conexos, mediante assinatura
de contrato de cessé&o.

12.6 O(s) CONTRATANTE(S) nao terdo nenhum vinculo com qualquer subcontratado, sendo as
davidas existentes dirimidas pela CONTRATADA.

12.7 E vedado &8 CONTRATADA subcontratar os servigos na sua totalidade.

12.8 E vedada a subcontratacdo com licitantes participantes da Concorréncia Compartilhada n°
001/2021-Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES.

13.1 Nenhuma das disposi¢des deste Contrato podera ser considerada renunciada ou alterada,
salvo se for especificamente formalizada através de Termo Aditivo. O fato de uma das partes tolerar
qualquer falta ou descumprimento de obriga¢des da outra, ndo importa em alteragéo do Contrato e nem
induz a novagao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a qualquer
tempo, a cesséo da falta ou 0 cumprimento integral da tal obrigag&o.

13.2 A CONTRATADA fica obrigada a acatar, nas mesmas condi¢cbes deste contrato, por ato
unilateral das CONTRATANTE(S), os acréscimos que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial, nos termos do art. 30 da Resolugdo Senac n° 958/2012 e
Resolugao Sesc n°® 1.252/2012.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA NOVAGAO.

14.1 A néo utilizagéo, pelo(s) CONTRATANTE(S) de qualquer direito a ele(s) assegurado neste
Contrato ou na Lei em geral, ou a ndo aplicagdo de quaisquer das sangdes nele previstas, ndo
importara em novagdes quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpretada como renuncia
ou desisténcia de aplicagdo ou de agdes futuras.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS.

15.1 E vedado & Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para qualquer operacdo
financeira, sem prévia autorizagdo do(s) CONTRATANTE(S).

15.2 A Contratada podera contratar outras empresas para a execugéo total ou parcial de alguns
dos servigos de que trata este contrato, exceto aquelas participantes da Concorréncia Compartilhada n°
001/2021-Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN,  mediante  anuéncia  prévia, por  escrito,  do(s)
CONTRATANTE(S), ressalvando-se que a CONTRATADA permanecerd com todas as suas
responsabilidades contratuais perante o(s) CONTRATANTE(S).

15.3 Quaisquer alteragdes que venham a ocorrer nos termos e condigdes deste contrato sé teréo
validade se forem efetuadas através de aditamentos contratuais assinados pelos representantes das
partes.

15.4 Se alguma Clausula ou condi¢do deste Contrato for totalmente ou parcialmente anulada
judicialmente, tal nulidade afetara unicamente a disposicao da Clausula especifica, quanto ao restante,
este contrato sera valido e vinculara as partes como se a disposi¢do ou Clausula nula ndo integrasse a
mesma.

15.5 Todos os produtos, pecas, materiais, informagdes e bancos de dados gerados ou
disponibilizados para sua realizagdo séo de propriedade do(s) CONTRATANTE(S), sendo vedada
qualquer forma de uso, divulgacao ou cessdo dos mesmos, no todo ou em parte, pela CONTRATADA,
salvo com a autorizag@o do(s) CONTRATANTE(S).

15.6 E vedado & CONTRATADA utilizar-se de marcas, logotipos ou expressdes de propaganda
do(s) CONTRATANTE(S), a ndo ser mediante autorizagdo desta por escrito.
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15.7 Admitir-se-a a continuidade deste contrato na hipotese de a CONTRATADA passar por
operagbes de reorganizagdo societaria, tais como cessdo ou transferéncia total ou parcial,
transformacdo, fusdo, ciséo e incorporacdo, desde que sejam observados pela nova empresa 0s
requisitos de habilitagdo previstos no Edital e em conformidade com as Resoluges do Senac n°
958/2012 e do Sesc n® 1.252/2012, e ainda, que sejam mantidas as condi¢des inicialmente
estabelecidas.

15.8 As partes convencionam que eventuais diferencas poderdo ser compensadas ou deduzidas
mediante prévia e expressa solicitacdo da parte interessada e consentimento da parte contraria.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO.

16.1 O presente contrato sera regido pelo Cddigo Civil Brasileiro, bem como pela legislagéo
federal vigente, obrigando seus contratantes, herdeiros e sucessores, ficando eleito o foro da Comarca
da capital do Estado do Rio Grande do Norte para dirimir quaisquer duvidas decorrentes de seu
cumprimento.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em duas vias de
igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Natal, RN, de de 2021.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Administragdo Regional

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
Administragéo Regional

RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF: CPF:
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ANEXO Vill
MODELO DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 1

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88.

DECLARO, para 0S devidos fins, que a empresa
registrada sob 0 CNPJ/MF n°
, interessada em participar no processo licitatorio em referéncia, realizado
pelo Sesc e Senac, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7°
da Constituicao Federal.

de de 2021.

Nome do Representante da Empresa

ATENCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado pelo representante legal da empresa.
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DOCUMENTO 2

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comissdo de Licitagdo
Endereco: Av. Mal. Floriano Peixoto, n°® 295, Tirol, Natal, RN.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na --- (enderego completo) , inscrita no CNPJ
sob o n°® -, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem: DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as
penas da lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participacdo na licitagdo citada, que n&o foi
declarada inidénea por alguma das esferas da Administragao Publica Direta ou Indireta ou por qualquer
dos integrantes do Sistema S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou
contratar com o Sesc elou Senac, e que se compromete a comunicar a ocorréncia de fatos
supervenientes. Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2021.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
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DOCUMENTO 3

MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatdria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (endereco completo) ---, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de
2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagOes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteragdes, sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagdes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar
n° 123/06.

Observacgoes:

o Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME
ou EPP, nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006

o A nédo apresentacdo desta declaragao sera interpretada como néo enquadramento da
licitante como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2006, ou a op¢&o pela ndo utilizagdo do direito de
tratamento diferenciado.

de de 2021.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
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DOCUMENTO 4

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o 6rgdo (empresa) ,
inscrita no  CNPJ  (MF) n° , estabelecida no (a)
, forneceu e prestou os servicos de publicidade, a contento, em
quantidade minima de 50% (cinquenta por cento) & verba anual estimada neste Edital, conforme
especificacdes contidas na Concorréncia Compartilhada n® 001/2021-Sesc-AR/RN-Senac-AR/RN,
compativeis com o objeto desta licitagao, a contar da data da entrega dos envelopes.

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 2021.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:

Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracio) devera ser emitido em papel que identifique o 6rgdo (ou
empresa) emissor.
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DOCUMENTO 5

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE.

A Comissdo de Licitagdo
Endereco: Av. Mal. Floriano Peixoto, n°® 295, Tirol, Natal, RN.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (endereco completo) ---, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atendo a legislacdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestagcdo dos servigos contratados por via deste certame
licitatério, bem como atenderei as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagéo
especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal,

(X) que promoverei em minhas dependéncias, de acordo com a natureza de meus servigos internos, a
aplicagao da Instru¢do Normativa n°® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em
especial, ao disposto no Art. 6° desta referida instrucéo;

(X) que atenderei, sem reservas, 0s seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81),
Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio
da Prevengdo/Precaugdo (art. 225, IV, e art. 9°, 1, lll, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2021.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 06

i PROCESSO N° 280/2021-SENAC-AR/RN
CONCORRENCIA COMPARTILHADA N° 001/2021-SESC-AR/RN-SENAC-AR/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD
A Comisséo de Licitagao.
Endereco: Av. Mal. Floriano Peixoto, n® 295, Tirol, Natal, RN, CEP 59020-500.
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (endereco completo) ---, inscrita no
CNPJ sob 0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatdrio em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) conhecem a Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n® 13.709, 14 de agosto de
2018 e suas respectivas alteragdes;

(X) autorizam o Senac-AR/RN a coletar e tratar os dados pessoais de seus representantes, e outros
dados pessoais incluidos em ato constitutivo, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento
licitatério e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas no art. 11, I
da LGPD;

(X) tém ciéncia de que é facultada a licitante a revogagdo da anuéncia aqui manifestada, bem como a
solicitagdo de que sejam eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, podendo, contudo, ser
impedida sua continuidade no processo licitatorio.

(X) compromete-se em praticar os aspectos legais de protecdo dos dados pessoais, adequando suas
praticas as exigéncias da referida Lei.

Por ser verdadeiro, assina a presente.

Cidade/UF, de de 2021.

Razao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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